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L\ INTRODUCCION

El proceso de cajeros permitira a la universidad recaudar de forma oportuna las cuentas por
cobrar y obligaciones de caracter financiero que tenga ya sea un estudiante o un docente
con la universidad, por medio de la caja AREANDINA se perciben ingresos por pago de
matriculas, multas, certificaciones y todo concepto que genere cobro en la institucion.

Todos los pagos deberan ser justificados mediante una factura generada en el sistema,
lo que quiere decir que un cargo en el estado de cuenta del estudiante sin boleto de pago
generado, no podra pagarse en la caja AREANDINA.

En la institucion educativa se podran realizar pagos por los siguientes medios: Cheques,
Efectivo, Tarjeta débito y Tarjeta crédito.

[\ OBUETIVO GENERAL

Permitir a la institucion educativa recaudar, registrar y controlar los pagos que desee
realizar un estudiante o un docente por los cargos generados en el estado de cuenta, es
de aclarar que solo se podran realizar los pagos de los cargos que tengan un boleto de
generado, de lo contrario no se podra efectuar el registro contable correspondiente.
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VIDEO

Tutorial

Este botén lo encontrara en
cada paso; de clic para ver el
video tutorial del proceso.

DOCUMENTO

Complementario

Cuando observe este boton
podra darle clic y tendra acceso
a un documento que servira para
profundizar la informacion del
proceso.

RECUERDE

Alerta

Este icono le indica la
informacion relevante en el
proceso.

CONVENCIONES

Para mas informacion de clic
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Para realizar un pago desde TVACAJA, como parametros obligatorios se debe tomar
el periodo (el periodo debe coincidir con el cargo en el estado de cuenta) y el ID del
estudiante, digitando estos datos podremos acceder a realizar el pago.

Q MIGRFUAA ) UsUARID & salir ?

PAGOS POR CAJA
AREANDINA

TVACAJA NS —

Limite de crédito:

Cuando en la forma TVAAREYV se valide que existe un cargo en el estado de cuenta

(como se muestra en la siguiente pantalla). Para realizar el pago es necesario tener en cuenta:

= @ 0 usurro Gsa 2 Se podran escoger los cargos a los que se les desea realizar el pago,
seleccionando con un check el cargo a pagar en la columna “Agregar valor

ID: 100175255 PRUEEA BANC GOTA i di COP  Usuario: AFINANCI  Retenciones:

”
¥ oewies o G W wows | v total”.
Codigo de det._. Descripcion * Periodo * | Cargo |Pago Saldo Monto de impue... |Tipo de im... Plandees... Origen*®  |Fecha vigente * | Fecha de transaccion  Afio de ay... | Intervalo |Recibo | Cargo original *
friog : =
[T1og] | MATRICULA ORDINARIAPD | 201810 2500.00000 250000000 000 : 1R 08-FEB-2019 08-FEB-2013 . = | &l MIGRFUAA ) USUARID & salr 2
7100 DERECHOS COMPLEMENTA... | 201810 105.000,00 © 105.000.00 0.00 1R 0sFEEZTE 0eFEE2013
3 < B
Registre 102 2 % I . > s s
Periodo: 201910 1D: 100175259 FRUESA BANCO DE BOGOTA 3 AFINANCI  Limite de crédito: ~ Retenciones:
L & tnserts T Copar | ¥, Fittrar
DETALLES DE 5ALDO (3 Insert Pl e [ insertr @ Eimna Ta ¥, Filtrar
Mentos Seldo de consults Saldo de cuents Monto vencido Saldo de nots Saldo de syuda autorizada T [ vmas et i i a2 |t e s = S [t Thuites Total | B Capita e e o
Base 2.605.000,00 2.605.000,00 2.605.000,00 0.00 2,00 MATRICULA ORDINARIA P D %n&FEB—sz 0,00 2410000734 2500.000,00 0,00 000 2500.000,00| T100 0,00 2
Impuesto 0,00 0,00 0,00 DERECHOS COMPLEMEN | 0B-FEB-2019 000 2410000734 105.000,00 000 000 10500000 =] Fi00 0,00 H 1
e T T ; o - zxoso0000. 000 om0 zmosscco :
¢ >| € >
s |0 cRedbor [N d Registo 2 de 2
~ TOTAL DE MONTO A FAGAR Qinsertsr @Eimnar TaCopiar | ¥, Fitrar
(7] [ recibe ) [ Grear dcamanto da vrias
Cédigo de detalle Descripeién Monto * | Nimero de documento | Banco. Plaza |Cuenta |Fecha Texto

oz EFECTIVG CAIA BOGOTA 2805000 = E i sereszors

Totel = pegar o Reembolse o

Y en la forma TVISDOC se observe que ese cargo tiene asociado un nimero de referencia el e
(Numero de boleto de pago) se puede proceder a realizar un pago por la —
Forma TVACAJA.

) USUARIO & Salir ?

@ Se debe digitar el codigo de detalle tipo pago en el campo “cddigo de detalle”
' (vea codigos de detalle tipo pago en efectivo en la forma TSADETC) que

ey — T o T Teas e o e[S e oo [ e T e e e e desea insertar, es necesario aclarar que cada una de las cajas con las que
__ MATRICULA ORDINARIAP D | 201910 2.500.000,00 2.500.000,00 000 R M. |z4-muuu7:u 08-FEB-2013  0B-FEB-2019 . . . . . . ,
TWO DéRECHOSCOhiPLEMENYA..élﬁmﬂ 105.000,00 7155000.00 000 R M. 2410000734 06-FEB-2019 06-FEB-2018 k- Cuenta Ia unlversldad (CaJa Perelra, Caja Va”edupar, CaJa Bogota) Cuenta Con

>|< >

e cédigos de detalle discriminados por ciudad, esto con el fin de identificar las

* DETALLES @ inzertar B Eiminar  FmGopiar | V. Fitrar

ID: 100175259 PRUEBA BANCO DE BOGOTA 2 fvisa: COF  Usuario: AFINANCI  Refenciones:

S —— = cajas donde se realizaron los pagos, la caja Bogota no podra insertar codigos
— — de detalle tipo pago que correspondan a otra ciudad y viceversa (Pereira,

s Valledupar).
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Feriodo: 201910 ID: 100175259 PRUEEA BANCO DE BOGOTA 3 AFINANCI  Limite de crédito:  Retenciones:
~ caero
Descripcin Fecha vigente * | Extemporaneidad | Hro. Orden de Fa... Wonio de Ia fransaceitn = | Interés | Multas | Total | Agregar valor fotal | Cédi... | Mento | Capital
MATRICULA GROMARIA P D | 06-FEB-2015 000 zer000073 250000000 000 900 zso0o0on. o oo
DERECHOS COMPLEMEN... |06FEB2019 000 2s10000724 10500000 a0 000 10500000 B Foo
o - o e 2605.000,00 000 000 2e0s00000; "'
< >]< ' >
Registio 2 de 2
= TOWAL DE MONTO A PAGAR 3 insortar [ Eiminar ¥ Copiar | ¥, Fitrar
(B Texie ] [ imprimirreabo | [ Grear documento de ventes |
Cédigo de detalle * | pescripeion [Monto [Nimero de documento [ Banco |Plaza |Cuenta | Fecha* [Texto
21 EFECTIVO.CAIA BOGOTA 2005000 = B T tereB2019
Total & pagar o Resmssiso [}
Nimeso de recibo
T Regisiro 1 de 1

Se debe diligenciar el campo “Monto” con el valor que se va a pagar (este
monto debe coincidir con el cargo que se selecciond previamente ya que la
universidad no recibe valores parciales del valor total).

Periodo: 201810 ID: 100175258 PRUEBA BANCO DE BOGOTA Divisa: COF  Usuario: AFINANCI  Limite de crédito:  Retenciones:
* CAIERO
Descripeién Fechavigente*  Extemporaneidad | Nro. Orden de Pa... Monto de 1a transaccién * Interés. Multas. Total | Agregar valor total | Cédi... Monto |Gapital
MATRICULA ORDINARIA P D | 08 FEB-2019 0.00 2410000724 2500.000.00 0.00 000 2500.000.00 T100
DERECHOS COMPLEMEN... | 08-FEB-2018 0,00 2410000734 105.000,00 0.00 coo  1oso0000 =] F100
Total 2005.000,00 0.00 0,00 2605.000.00 :
>« >
Registro 2 de 2

* TOTAL DE MONTO A PAGAR §3 insertar B Efminar ¥ Copiar | . Fitrar
(B Texto ][ impimicrecibo | [ Crear documento de ventas
Cadigo de detalle * | Deseripeion | Tmero de documento |Banco. [Plaza [Cusnta |Fecha® [Testo
c221 EFECTIVOCAIA BOGOTA | 2605000 | a2 i [i 0eFEB 2018

Total = pagar 0
Nimero de recibo

Registro 1 de 1

Se debe diligenciar el campo “Banco” con el cédigo del banco que se va a

@ utilizar para realizar la transaccion, la descripcion del banco debe coincidir
con la descripcion del codigo de detalle tipo pago que se esta utilizando para
realizar la transaccion (si se utiliza un codigo de detalle del Banco de Bogota,
el cédigo del banco debe corresponder al del Banco de Bogota).

b HERRAMIENTAS

Periodo: 201810 1D: 100175258 PRUEBA BANCO DE BOGOTA3  Divisa: COF  Usuario: AFINANGI  Limite de crédito: Retenciones: [ Recomenzar ]
~ caskro Insertar e . F
Deseripeion Fechavigente = Extemporaneidad | Nro. Orden de Pa... | Honto de I3 transaccién * Interés. Multas Total | Agregar valor total | Cadi... Monto | Capital Intereses Transace... Transac.
MATRICULA ORDINARIAF D | 08.FEB2015 000 2410000726 - 2500,000,00 0.00 000 2500.000,00 T100 : 0,00 i 2
i e, e o e o e B o i et
i Total i H 2805 000,00 0.00 000 2805000.00 E 2
>l >

Registro 2 de 2

* TOTAL DE MONTO A PAGAR

=l ]

@3 insertar @ Eiminar ¥ Copiar ¥, Fitrar

Cadigo de detalle *  Descripeién Monto * Nimero de documento [Banco |3P>m |Cuenta | Fecha® Texto
caz1 2005000 l:z l 1 1l 0oFEB-2018
Totsl a pagar 0 Reembolso [

Nimero de recibo

Registro 1 de 1

Se debe diligenciar el campo “Plaza” con un numero aleatorio (1,2,3...Etc.),
este campo es de diligenciamiento obligatorio para poder realizar la transaccion

Periodo: 201910 ID: 100175259 PRUEE. NCO DE BOSOTA 2  Divisa: COP  Usuario: AFINANCI  Limite de crédite:  Retenciones:
¥ CAJERO
Descripeion Fechavigente *  Extemporaneidad | Nro. Orden de Pa___ | Monto de la transaccion * Interés Multas | Total | Agregar valor total | Cédi... Monto | Capital
MEISCIEA ORDINARIA B L DO FEE-2M Sl 000 2410000738 200,000,004 000 001250000000 ¢ 100
DEREGHOS COMPLEMEN... |0BFEB2019 000 210000734 105.000.00 oo 000 10500000 =] 100
Total i i 2605.000.00 0.00 000 2605000,00 :
>« >
Registro 2 de 2
¥ TOTAL DE MONTO A PAGAR {3 Insertar @ Eliminar ¥ Copiar 'V, Filtrar
(B Texto ) [ imprimirrecibo | [ Grear documento de ventas
Codigo de detalle * | Descripciin [Monto * | Nimero de documento |Banco. [Fe= [Quenta | Fecha® Texto
EFECTIVO-CAJA BOGOTA 2005000 a2 [ 1 I | oeFEB-2019
o Reemboko [}
Registro 1 de 1

La fecha de la transaccidn es un campo que no se va a poder modificar, ya que
una vez realizado el pago, esta fecha viajara al estado de cuenta e indicara
que dia fue hecho el pago.

Perioda: 201910 ID: 100175259 PRUESA BANCO DE BOGOTA2  Divisa: COP  Usuario: AFINANCI  Limite de crédito:  Retenciones:
™ CAJERO
Deseripein Fecha vigenie * | Extemporancidad  Nro. Orden de Pa... Monto de I3 transaceion * | Interés | Mutas | Total | Agregar valor total | Cédi... |onte | Capital
MATRIGULA ORDINARIA P D | 0BFEB-2018 000 240000724 2500 000,00 a.00 000 250000000 00
DEREGHOS COMELEMEN. T |00 FEB 2B D00 AITRET 20560000 0:09 LA0 SR 00000, 12 EIN R
Total 2605 000,00 0.00 000, 260500000
> |«

Registio 2 de 2

™ TOTAL DE MONTO A PAGAR

(B7e0 ) [ mrmeremoo | cieassoomerio e veies |

(3 Inseriar @ Efminar ¥ Copiar | . Filtrar

Cédigo de detalle | Descripeién Monto * Nimero de documento. | Banco. Plazs |Cuents. Iqu- | Texto
caar EFECTIVO-CAJA BOGOTA 2005000 ‘a2 1 il locreszos |
Total 2 pagar 0 Resmbolso 0

Nimero de recibo

Registro 1 de 1
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PAGO POR CAJA
AREANDINA

TZADTRFO

Configuracion de IP en Datafono
Se debe configurar la IP del servidor en el Datafono. El servidor de Banner esta en un
balanceador por lo que puede tener dos IP, se debe configurar una de ellas en GTVSDAX
para relacionarla en cada datafono que se desee configurar:
A) IP del Datafono

1. Pulsar tecla f4.

2. Ingresar clave Datafono: 166831

3. Seleccionar Menu-> Tools-> Terminal Info -> IP Status ->Ethernet y validar
la IP que se asigné al Datafono.

Se configura la IP estatica en el Datafono.

B) IP Servidor
1. Teclear botdn rojo en seguida tecla numérica # (2 veces).
2. Introducir clave Datafono: 010601557.
3. Elegir opcion de Comunicacion (4).

4. Seleccionar opcion de Caja IP (6).

5. Ingresar IP de la caja (IP del Servidor de Banner Ambiente DEVL/TRNG
10.60.51.90 o 10.60.51.89 la que otorgue el balanceador, el puerto queda
como 8013 en cualquiera de los casos).

Configuracion de Datafono en Banner

Q

Las IP’s configuradas en el archivo tctlp.ini se deben configurar en la pagina
GTVPRNT para los datafonos en cédigo sera el nombre del datafono, en
descripcion puede ser el mismo dato o colocar informacion descriptiva de la
ubicacién fisica del datafono, en comando se colocara la IP reservada para el
datafono.

X Validacién de impresora GTVPRNT 9.0 (MIGRFUAA)

~ VALIDACION DE IMPRESORA

insertar (@ Eliminar " Copiar | Y. F

Codigo *

| Descripeion * Comando

DATAFONOFUAA 10569103

dataf002

DATAFONOFUAA2 10.54.64.14
Registro 1¢

x Seleccidn de impre:

T DESTINOS DE IMPRESORA

Los datafonos seran presentados desde la forma de Banner TOADEST. Desde
el campo Facturas se debe seleccionar el Datafono que sera utilizado. Darle
clic en guardar o X, esto servira para seleccionar el datafono en la sesion del
usuario.

sora de cuenta TOADEST 9.3 (MIGRFUAA) ik HERRAMENTAS

3 inserter @ Eiminar " Copiar | V. Firar

Facuras |

=l Resumen de | =

validacién de impresora (GTVPRNT) x
Recibos |
Criterios Ql
Cédigo | Descripcion | Comando de it
dataf001 DATAFONOFUAA 1059103
dataf002 - DATAFONOFUAAZ2 10.64.64.14
Por pagina Registro 1 de 2
=

GUARDAR
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@ La pagina TZADTFO mostrara el datafono seleccionado:

x CAJA AREANDINA TZADTFO (MIGRFUAA) &% RELACIONADO 4 HERRAMENTAS

[Tl vistorial de pagos |

Y —
Monto 0,00

@ De lo contrario mostrara un mensaje que evitara seguir con la transaccion de
pago, hasta que no se escoja el datafono en TOADEST.

X CAJA AREANDINA TZADTFO (MIGRFUAA) SLRELACIONADO  $f HERRAMIENTAS

*ERROR* Debe seleccionar en TOADEST (en el campo
@ Facturasinvoices) el datafono hacia el cual se enviaran las
fransacciones

Pago con tarieta

Monto 0,00
*SIN DATAFONO®

En GTVSDAX, se enmascara la IP del servidor para dirigir todas las

@ transacciones por una sola IP, esto derivado de que los servidores utilizan
un balanceador y puede tener mas de una IP, pero en los datafonos solo se
puede configurar una sola IP de donde provendra la comunicacion de ida y
vuelta.

Filtrar nuevamente

Interno
Cédigo~ [EENEHE Concepto [
traduccion
Grupo+ [ILUMND_130 ] Fechacerepote [ |m)
Cédigo externo * [10.60 51.90 sistema® T || Accounts Recewable
Descripcion* [IP Accaptable por datafono [ Requerido por el sistema
Detalles
Comentarios
o
f) de 1 T[] Por pagina Registro 1 de 1
- | s ‘ Fecha de actividad 13-Oct-2018 00:00:00  Usuario SGUEVARA

PAGAR DESDE
EL DATAFONO

El cajero tendra la opcién de seleccionar la orden de pago desde el combo Boleto, se
mostrara el monto a cancelar por el datafono (este monto no podra ser modificado por el
cajero), si el boleto estuviera fraccionado en boletos secundarios (Brecha 99), apareceran
los boletos secundarios y su correspondiente monto a cancelar y solo de forma informativa
se indicara en la lista de valores la referencia al boleto primario. De igual forma si el boleto
corresponde a un plan de pagos (Brecha 94) éste aparecera con su opcién de pago
minimo y total, y en caso de tener un acuerdo por una cantidad diferente se mostrara un
valor acuerdo.
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Al dar clic en el icono del datafono se mostrara un mensaje de advertencia para asegurar
el monto que se cargara a la Tarjeta de Crédito/Débito.

X CAJAAREANDINA TZADTFO (MIGRFUAA) & RELACONADD %% HERRANENTAS [N

Cargo a tarjeta
1 A Se aplicara un cargo a I tarjeta por el monto de ‘

it e

$ 2605000

D PRUEBA BANCO DE BOGOTA 3 ¢Desea proceder ?
Boleto [ 2410000734 ... | 2.605.000.00
Monto 2.605.000,00 -
-

Si la transaccion fue aplicada correctamente desde el datafono este regresara un
cédigo de autorizacion y toda la informacion de la trama: Nombre del Banco o Entidad
receptora, numero de cuenta bancaria asociada a la entidad receptora, fecha de la
transaccién, Franquicia del tarjetahabiente, nimero de autorizacién, numero de tarjeta
del tarjetahabiente, numero de cajero, etc. La cual se almacenara en la segunda hoja de
la pagina TZADTFO, Historial de Pagos.

Pagina Consulta Transacciones DATAFONO TZADTFO.
Historial de Pagos.

X CAJA AREANDINA TZADTFO (MIGRFUAA) £ RELACONADD 3 HERRAMENTAS

Pago con tarieta Historial de pagos

o [[MHEZEE |- |FREDERICK CAUDRON
Fecha desde | B hasta | |

" DETALLE insertar B Eiminar " Copiar | V. Fitrar
Nimero de t... 1D Alumno Nombre Boleta de Pago :Bolelo Secundario Numero ... | Franquici... Tipo... Monto Cédigo de Autor... Resultado... Fechatran... Estatus Tipo de op... Nime... |Ter
1810183 FREDERICK CAUDRON 1010000403 ] i 0 ; 18020 coMPRA dal
1810184 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 18-0ct-20.. COMPRA dal
1810185 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 j ] 180120 COMPRA dal
1810186 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 j ] 180120 COMPRA dal
1810187 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 j | ] 180ct20_ COMPRA dal
1810189 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 . me7|visAG  EL 802.000,00 591600 Aprobada  18-Oct-20... Apiobada  COMPRA a1 dal
1810161 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 | 16-0ct-20.. COMPRA da
1810188 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403 18-0ct-20.. COMPRA dal

En esta pagina se registran todas las transacciones realizadas desde el DATAFONO.
Dejando todas las tramas que permitan una trazabilidad para auditorias.

Tiene como parametro de entrada los filtros por ID de alumno, rango de fechas de pago
0 por cajero.

Se desplegara toda la informacion relacionada con la transaccion:

* Numero de transaccion interna

* ID de alumno

*  Nombre del alumno

* Boleto de pago

* Numero de Tarjeta

* Franquicia

* Tipo de Tarjeta

*  Monto

» Cddigo de Autorizacion

* Resultado de Transaccion (En caso de error se concatena la clave de error
con el mensaje del error)

* Fecha de transaccion

* Hora de transaccion

» Estatus

» Tipo de operacién

» Terminal de donde se aplico el cobro

* Numero de recibo

» Cajero (Usuario de Banner que aplico el cobro con el datafono)

* Banco origen

* Botdn de anular

* Origen de Datos

Una vez que el pago fue descontado de la tarjeta del estudiante. La pagina TZADTFO,
utilizara el APl de pasarela de pagos (aplicaciéon de pagos) ITZ TRANSACTION.P_
CREATE y ITZ_TRANSACTION.P_UPDATE. Para generar la transaccion de pago en el
estado de cuenta del estudiante. Se usa una tabla donde se configuran los codigos de
detalle de pago determinados por un operador, franquicia, servicio. Si la configuracién no
existe en esta tabla (ITVPCFG) se mostrara un mensaje de error en la pagina TZADTFO.
Error al sembrar en el estado de cuenta del estudiante, o error al aplicar en estado de
cuenta del estudiante.
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/H/sapflow.whitneyintl.com/H/

Posteriormente si las condiciones del api de aplicacién de pagos se cumplen, entonces se
sembrara la transaccién de pago en el estado de cuenta del estudiante.

e detalle de cuenta - slumnos TVAAREV 9361 [LASC-9 3.6.1] (MIGRFUAA) S RELACONADD i HERRAMENTAS
ID: 100172419 FREDERICK CAUDRON Limite de crédito:  Divisa: COP  Usuario: AVARGAS  Retenciones:
~ DETALLES DE CUENTA insertar @ Elminar " Copiar Y. Firar |
Recibo
Cédigo de det...  Descripcion * |Periodo * | Cargo Pago Saldo | Monto de impue... Tipode im... Plande est... Origen* Fecha vigente * Fecha de transaccion A
MATRICULA ORDINARIAP D ___ 201810 320000000 3.200.000,00 0,00 1R +1.ENE 2019 11.ENE 2019
206 TARJETA DEBITO - CAJABO... | 201810 502.000,00 0,00 0,00 s 16-0CT-2018 18-OCT-2018 |
EA04 CAPITAL CREDITO CONTINU... | 201810 544 119,13 542 119.73 0.00 T TEENE-2018 TE-ENE-2019
401 INTERES CORRIENTE | 201810 1097356 10.973,56 000 B | 16 ENE-2019 15.ENE 2019
404 CAPITAL CREDITO CONTINU... | 201810 533.286,99 533 286,99 0,00 | 16.DIC-2018 15-DIC-2018
E401 INTERES CORRIENTE | 201810 21806.29 21806.29 000 B | 16.DIC2018 15-DIC-2018
E404 CAPITAL CREDITO CONTINU... | 201810 822.593.28 822.593,28 0,00 | 16-NOV-2018 15-NOV-2018
E401 INTERES CORRIENTE | 201810 32 500,00 32.500,00 000 B | 15-NOV-2018 15-NOV-2018
422 PAGARE INST 03 CUGTA CO. | 201810 ) 2 500 000,00 0,00 0,00 | 16-0CT2018 16-0CT2018
T100 MATRICULA ORDINARIA P D | 201810 3200.000,00 0,00 0,00 1R 16-0CT-2018 16.0CT2016
> |« >
M4 Mde2p M| Por pagina Registro 1 de 11
~ DETALLES DE SALDO insertar B Eiminar Y Copiar | . Fitrar
Montos Salda de consulta Saldo de cuenta Monta vencido Saldo de nota Saldo de ayuda autorizada
Base 5.765.279,85 5.765.279,85 5.765.279,85 0,00 0,00
Impuesto 0,00 0,00 0,00 v

re | = ‘ Usuario AFINANCI GUARDAR

ANULAR COMPRA

El proceso de anulacion se hace automaticamente desde el datafono, cuando hay un
pago aplicado en el estado de cuenta se le da click en la X que aparece en la columna
anular para hacer reversa a la aplicacién, se siembra en el en el estado de cuenta el
mismo codigo de detalle de pago con cantidad negativa, cuando la transaccion es exitosa
en el DATAFONO el botén se deshabilita (porque no se puede hacer doble anulacién),
finalmente en la pagina del cajero TVADETL o TVAAREYV se debe hacer la desaplicacion
y aplicacion del pago de forma manual.

X CAJA AREANDINA TZADTFO (MIGRFUAA) &% RELACIONADO ¥ HERRAMENTAS

Pago con tarjeta Historial de pagos

ID 100172418 FREDERICK CAUDRON

Recomenzar

Fecha desde | B hasta | B
Calero
” DETALLE &3 nsertar & Eiminar " Copiar | Y. Filtrar
Himero de t... | ID Alumno Hombre. |Boletade Pago | Boleto Secundario  Himero ... [ipo de op... Hime...| Terminal Cajero | Banco Origen | Anular |prigen de patos | com
1810183 100172419 FREDERICK CAUDRON 1010000403  :OMPRA  data0t AVARGAS  CredibanCo = fzaor0
1810184 100172419  FREDERICK CAUDRON 1010000403 fompra dataf01  AVARGAS CredibanCo = rzADTFO
1810185 100172419  FREDERICK CAUDROM 1070000403 fouPra detzf01 AVARGAS CredibanCo =l rzA0TFO
1810186 100172419  FREDERICK CAUDROM 1070000403 fompra detzf001 AVARGAS CredibanCo =l rzA0TFO
1870187 100172419  FREDERICK CAUDRON 1010000403 LowPra datzf0] AVARGAS CredibanCo =l rzADTFO
1870189 100172419  FREDERICK CAUDRON 1010000403 1487 FOMPRA 444 datafon AVARGAS CredibanCo = rzADTFO
1870161 100172419  FREDERICK CAUDRON 1010000403 LouPRA datzf0] AVARGAS CredibanCo = rzADTFO
1810188 100172419  FREDERICK CAUDRON 1010000403 fomPra dataf01 AVARGAS CredibanCo =] rzA0TF0
| s
Por pagina Registro 1 de 8
a ‘ ) | Fecha de actividad 12-Oct-2018 10:33:35  Usuario AVARGAS

REGISTRO MANUAL

La opcidn de registro manual, permitira capturar los pagos que se realicen por DATAFONO,
cuando este tenga problemas de comunicacién. Es decir, cuando el Datafono configurado
presente problemas, pero aun asi se tiene la opcién de cobro con algun otro datafono.

No se podran eliminar o alterar los registros que provengan de la integracién con el
DATAFONO. Las transacciones de registro manual no podran ser anuladas ya que no
provienen directamente de un Datafono.

Los registros de pago manual se realizaran solamente cuando el datafono por alguna
circunstancia se encuentre inactivo o no esté en funcionamiento, cuando esto suceda
el cajero que se encuentre en sesidn activa debera digitar los siguientes campos en la
forma TZADTFO en la pestafa Historial de pagos cuando el pago fue por Tarjeta Débito
o Tarjeta Crédito.



CAJEROS

1. EI ID del estudiante

2. Boleto de pago i [1o03e1o7 || PRUEBA REEHEOLED

Feons desse [ B hasta [ L]

3. Numero de tarjeta (cuatro Ultimos digitos de la tarjeta) o

4. Franquicia e e | e | T T e T e
5. Tipo de cuenta MW'@ o |—| Ill h |—

6. Codigo de autorizacion
7. Fecha de transaccion
8. Terminal

9. Cajero — E—
10. Banco Origen

X Pagina de Infegracion con DATAFONO TZADTFO (QAFUAR) 2 HerRAMENTAS A ANDINA TZADTFO (MIGRFUAR) ELACIONADD 26 HERRAMIENTAS
EOTPRYSRSN  istoril de pagos
=3 0 [m03s1277 | ]PRUEBA REEMEOLSO
Fechadesde | B] hasta | =) Fecns desse [ B nesa L]
g " o
e O irserar @ Emnar fwCopar | ¥, Fiver - oem e . . — . il s o i
: Womare e € 1D ks | Nombr T e [ e et ] |Care T || e e

Nimero de tr__. | 1D Alumno ‘Nombre Boleta de Pago | N, Franquicia * Tipo ... Monto Cédigo ... Resultado... Fecha frans... Estatus |Tipo de ope... Nit... | Terminal | Cajero Banco Origen | Origende D... a A e i | | I I El

1807289 100167822  JESSICAYURLEY CAS.. 1010000617 VISA  CR  3.000.000.. 999999 Rechazada 28/07/2018 Problema... COMPRA atal001 SAISUSR  CredibanCo MANUAL-TZ.. || = :

1807288 100167822  JESSICAYURLEY CAS.. 1010000617 VISA  CR | 3.000000.. 777777 Rechazada 28/07/2018 Problema... | COMPRA atai001 SAISUSR  CredibanCo MANUAL-TZ... [=|

1807287 100167822  JESSICAYURLEY CAS.. 1010000617 VISA  CR  3000.000.. 888676 Rechazada 28/07/2018 Problema... COMPRA atal001 SAISUSR CredibanCo MANUAL-TZ... [=|
1807286 100167822 JESSICAYURLEY CAS.. 1010000617 VISA  CR 3000000 224433 Rechazada 2807/2018 Problema... COMPRA Cgalal0!  SAISUSR  CredibanCo MANUALTZ.. |&|

1808025 | 100303237 | ALEXANDRA HERNAN... [3510000095 | [2aa][VisA__ [EL | z94984s.. [ 123123 |Aorobaca | 02/08/2018 |Aprobada | COMPRA Gatai001 | SAISUSR_|CredibanCo | MANUAL-TZ... | =

1808012 100303565  PRUEBA USUARIO13 1010000656 3455 |VISA__ CR__ 1.000000.. 838364 Aprobaca 01082018 Aprobada | COMPRA | calafid1 SAISUSR | CredbanCo MANUALTZ... |=
1808011 100303565 PRUEBA USUARIO13 1010000655 | 7747 |VISA  CR 1000000 748484 Rechazada 01/08/2018 Problema... COMPRA dataf001 SAISUSR | CredibanCo MANUALTZ.. |=5|

18080120 100303637 ; ANDREA QA MARTINE. 1010000669 1234 | EFECTI = EL 6.772.500.. ; 123123 Aprobada 01/08/2018 Aprobada COMPRA z ¢ataf001  SAISUSR | CFEﬁIBEHCB’ MANUAL-TZ. E
1807207 100303217  MANUELTURIZO DA C.. " |erecm. ) 123123 Rechazada 3000712018 Problema... COMPRA |galall0!  SAISUSR  CredibanCo MANUAL-TZ.. |e| |
1808022 100303758 EXTEMPORANEIDAD P... 1010000692 1003 | EFECTI..._ 1732500 123123 Aprobada 020082018 Aprobada | COMPRA dataf001 SAISUSR  CredibanCo MANUALTZ... |=5| Iz 2
.'\SUSD|2| { 100303457 CRISTIAN QA CHST‘;P] g 3510000027 i 3214 | EFECTIL. EL 588.727,00 892112 Aprobada 01/08/2018 Aprobada :CDMFRA dataf01 = SAISUSR ! CredibanCo  MANUAL-TZ E i) OL k! el ol
« v »

M« [(Ddezp M | Por pagina Registro 1 de 249

Cuando se va a realizar un pago en efectivo se deben llenar los siguientes datos:

1. 1D alumno
. Boleto de pago

. Franquicia (Efectivo) CIERRE DE CA‘JA EN
. -T'eefmh;:F Transaccion BQN NER

. Cajero
. Banco Origen

Noah~,OWDN

Inicialmente si queremos revisar cuando fue la ultima vez que se cerro la
sesion del cajero ingresamos a la forma TGACSPV donde buscamos el

Se van a llenar los mismos campos cuando se realice un pago en Cheque usuario el cual queremos consultar en este caso ACAJERO.



CAJEROS

x Supe 0 TGACSPV 9.3 (MIGRFUAA) % HERRAMIENTAS x Revision de sesién de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA) F HERRAMIENTAS
~ CONSULTA DE SESION DE CAJERO ACTIVA insertor (@ Eliminar T Gopiar | ¥, Fifrar |+ ~ REVISION DE SESION DE CAJERO insertar @ Eliminar " Gopiar | ¥, Filtrar
Usuario | Fecha de inicio ‘ Hora de inicio |Fecha de fin | Hora de fin | Usuario de sesion * [ SMER I Nimero de sesion * [ il | I
AACADEMI 3110572018 09:43:03 150172019 10:44:47 ~ SELECCION DE DETALLE DE SESION insertar B Eliminar  "im Gopiar | Y. Filtrar
AADMISIO 25/09/2018 10:26:30 15/01/2019 10:20:58 Pagoicamo [ o

| 1711212018 09:59:04 18/01/2019 11:58:15 I =
ADAFE ST1112018 09.56.49 160172019 103052 ~ RESUMEN DE SESION DE CAJERO insertar & Eliminar " Gopiar | Y. Filtrar
AFINANCI 310512018 092627 18/01/2019 142912 Cédigo de detalle |PagolCarga [Origen Descripcién Monto base Codigo de divisa Monto extranjero
ALEALCAM 221062018 164422 211272018 13373 | i
AMCON 18/07/2018 06:55:44 1610172019 10:46:30 [ de 0 v | Porp Registro 1 de 1
APUENTE? 3110512016 18:02:58 10/12/2018 $21:4426
AREGISTR 291052018 16:32:02 08/01/2019 17:2623
ASANABRS 06/06/2016 18:06:15 12122018 14:40:02
ASERVICI 26/11/12018 15:27:50 16/01/2019 10:41:58
AVARGAS 10/07/2018 09:19:11 2811212018 10:43:30
L e e LR = Posteriormente damos click en el check de guardar.
BAN_SS_USER 18/05/2018 16:25:29 16/01/2019 16:20:22
BARROYO 07/06/2018 20:08:20 08/08/2018 195717
.CADMISIO 0510972018 :'20 22:34 05/12/2018 10.06:31

GUARDAR

Regisiro: 320 TAVSESS.TE\ ellucian

x Revision de sesion de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA)

Ff HERRAMIENTAS [

~ REVISION DE SESION DE CAJERO || Guardado con suceso (1 registros guardados) I

Usuario de sesion * | ETSEN[ST® Nimero de sesion * T

@ Posteriormente damos bloque siguiente y encontramos las sesiones que se T —— :
han cerrado. Paguicase ]

8 Eliminar  "m Copiar | Y. Filtrar

~ RESUMEN DE SESION DE CAJERO Insertar @ Eliminar  "m Copiar | Y. Fillrar
Sesiones de cajero inactivas TGACSPV 9.3 (MIGRFUAA) 24 HERRAMIENTAS Cédigo de detalle ' PagoiCargo | Origen Descripcion | Monto base Cadigo de divisa | Monto extranero
~ SUPERVISION DE CAJERO Insertar [ Eliminar " Copiar . Filtrar '
usuario ' sesién | status = ‘ Banco | Niimero de depdsits | Fecha de inicio | Fecha ge fin Hora de inicio ‘ Hora de fin i O'x FESTR-Oia Registro 1 de 1
ACAJERO 26/11/2018 -1312/2018 16:54:17 14:32:31
SGUEVARA 10/07/2018 +16/01/2019 08:28:44 16:23:50
v Registro 1 de 2

Después bajamos al siguiente bloque donde aparece el consolidado de todos
los pagos por franquicia.

Seingresaalaforma “TGACREV”, donde en usuario de sesién es ACAJERO.

x Revisién de sesién de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA) ¥ HERRAMIENTAS
™ REVISION DE SESION DE CAJERO Insertar @ Eliminar T Copiar | ¥, Filtrar
Usuario de sesion ~ ACAJERO Numero de sesion T e
~ SELECCION DE DETALLE DE SESION Insertar @ Eliminar T Copiar | . Fitrar
x Revisién de sesion de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA) ¥ HERRAMIENTAS il Pago/Cargo ‘: Categoria :E]
™ REVISION DE SESION DE CAJERO Insertar B Eliminar T Copiar | V. Filirar Ererenrms rnie T insertar B3 Etiminar " Gopiar | . Fiftrar
Usucsii e Secdba,~ JACAIERD) I MmO ' PagoiCargo rigen Descripcion Monto base | Cédigo de divisa  Monto extranjero
™ SELECCION DE DETALLE DE SESION insertar (& Eliminar  "im Gopiar | ¥, Filtrar P s - TC AMEX - CAJA BOGOTA 1.693.000,00
Pago/Cargo [:] Categoria :D C206 P S TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 10.485.000,00
- — C209 P S TC DINERS - CAJA BOGOTA 44400000
- 7 3 insert Eli Ci . Fill
RESUMEN DE SESION DE CAJ.ERD : : : Binserar B ‘ iminar " Copiar iltrar P P % e SRy e
Cédigo de detalle | PagoiCargo | Origen Deseripcion  Monto base | Codige de divisa | Monto extranjero c215 e s TCVISA-CAJA BOGOTA 1 3092460000
! : | C227 P S EFECTIVO-CAJA BOGOTA 19.322.000,00
a v Registro 1 de 1 c230 P s | CHEQUE-CAJA BOGOTA 4.562.000,00
v | Por Registro 1 de 7
: i6 ié i6 =T=]
N° de sesion 0. Para Cerrar sesion — Sesion 1 ya cerrada.



CAJEROS

Sinecesitamos ver el detalle de cada transaccion damos click en la descripcién
de la cual queremos evidenciar y posteriormente damos click en boque
siguiente.

n de sesidn de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA)

'~ REVISION DE SESION DE CAJERO

T# HERRAMIENTAS

Usuario de sesion  ACAJERO

Nimero de sesion

~ SELECCION DE DETALLE DE SESION nar T Copiar | . Filtrar
Pagaicago | Coegara [ =)
~ RESUMEN DE SESION DE CAJERQ Insertar [ Eliminar " Copiar | ¥, Filtrar

Cédigo de detalle Pago/Cargo origen Descripcion Monto base ig
P S TC AMEX - CAJA BOGOTA 1.693.000,00
P S TARJETA DEBITO - CAJABOGOTA 10 485.000,00
P S TC DINERS - CAJA BOGOTA 44400000
B S TC MASTERCARD - CAJA BOGOTA 405.000,00
P S TC VISA - CAJA BOGOTA 3292480000
P 8 EFECTIVO-CAJA BOGOTA 19.322.000,00
R S CHEQUE-CAJA BOGOTA 4.562.000,00

Registro 1 de 7

Donde aparece la informacién de la siguiente manera.

de cajero TGACREV 9.

GUARDAR

Cédigo de detalle | Descripcion

Fecha de captura

Hora de captura Origen

Divisa Monto extranjera

| Monto Recibo 1D Nombre Alimentar
TC VISA - CAJA . 7.018.000,00 1540 100173... | ANDRES CAMILO BEJARANO O... 13/12/2018 09:17:47 S F

| c208 TARJETA DEBIT. 780.000,00 1539 : 100080, ERIKA LEONOR AVILA MORALES  12/12/2018 20:36:10 S F
C206 TARJETA DEBIT. 135.000,00 1537 : 100174, | NICOL CASTRO 1201212018 19:52:52 S F
C215 TC VISA - CAJA 3.742.000,00 1536 . 100173, | MARIA CATALINA SABOGAL CA...  12/12/2018 19:17:37 S F
C215 TCVISA - CAJA 102.000,00 1531 100174, CAROLINA GALINDO 1201212018 16:58:48 S F
c215 TC VISA - CAJA . 102.000,00 1526 100174... | JOHAN SEBASTIAN ANDRADE 12122018 12:03:10 S F
Cc227 EFECTIVO-CAJA. 450.000,00 1521 100174, PEPITO GONZALEZ 1201212018 09:37:57 S F
C215 TC VISA - CAJA 2122 000,00 1520 : 100174, .JUAN CAMILO PEREZ GOMEZ 1201212018 09:31:32 S F
C215 TCVISA - CAJA 102.000,00 1518 100174, .ANG\EV\\IIANA SUAREZ CAST. 11/12/2018 17:06:38 S F
C215 TC VISA - CAJA 1.602.000,00 1517 1100174, PEPITO ARIAS 11/12/2018 15:51:42 S F
c215 TC VISA - CAJA . 6.654.000,00 1516 100174... | ANA MARIA GUTIERREZ ZAMB... 111122018 15:07:45 5 F
C215 TC VISA - CAJA . 3.738.000,00 1515 100174... | VALENTINA JIMENEZ LOPEZ 1111212018 11:26:11 S F
C215 TC VISA - CAJA 102.000,00 1514 100174, .SANDHA MORA 11122018 10:43:24 S F
C230 CHEQUE-CAJA 1.922.000,00 1512 . 100174, .MARIA PAZ DEL CARMEN COR. 11122018 09:39:59 S F
=

14

céd

(GUARDAR

Realizar cambio de la palabra “Relacionado” a “Herramientas”

Q, Buscar

ACCIONES

Actualizar

¥ HERRAMIENTAS

I Exportar

ShiftsF1

Imprimir

Limpiar registro

Limpiar datos
Propiedades del elemento
Desplegar la imagen del ID
Salir de Quickflow

Acerca de Banner

Ciri+P

ShiftsF4

ShiftsF5

]l
14

Se descargara un Excel con todo el detalle de las transacciones.

TGACREV (1) - Excel = -

Férmulas Datos Revisar Vista Iniciar sesién

x

9 compartir

g X (1 ioa «[1 B Ajustar texto General - E?'—l 2 Autosuma - IZ‘Y p
E Rellenar =
Pegar N K S- o Combinary centrar ~ | $ + % oo | % g5 Formato A Ordenary  Buscary
- condicional - comotabla~ celda~ - - - &Bormr filtrar = seleccionar ~
Portapapeles Fuente I Alineacién I Nimero I Estilos Celdas Modificar
AL - A || c215
4 A B | ¢ | o | e | F | & | u_ | g K L
1 [ca1s Trcvisa - can BoGoTa 7018000 1540 100173195 ANDRES CAMILO BEJARANG ORTEGA 13/12/2018  9:1747 S F
2 [ca06 TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 780000 1539 100080231 ERIKA LEONOR AVILA,MORALES 12/12/2018  20:36:10 S F
3 |c206 TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 135000 1537 100174501 NICOL CASTRO 12/12/2018 1 F
4 |ca1s TC VISA - CAJA BOGOTA 3742000 1536 100173175 MARIA CATALINA SABOGAL CAMACHO 12/12/2018 1 F
5 |ca15 TC VISA - CAJA BOGOTA 102000 1531 100174413 CAROLINA GALINDO 12/12/2018 1 F
6 |c215 TC VISA - CAJA BOGOTA 102000 1526 100174168 JOHAN SEBASTIAN ANDRADE HERNANDEZ 12/12/2018 121 F
7 |c227 EFECTIVO-CAJA BOGOTA 490000 1521 100174159 PEPITO GONZALEZ § 12/12/2018 93757 S F
3 |c215 TC VISA - CAJA BOGOTA 2122000 1520 100174164 JUAN CAMILO PEREZ GOMEZ 12/12/2018  9:31:32 8 F
9 |ca15 TC VISA - CAJA BOGOTA 102000 1518 100174172 ANGIE VIVIANA SUAREZ CASTAA'EDA 11/12/2018  17:06:38 S F
10]c215 TC VISA - CAJA BOGOTA 1602000 1517 100174163 PEPITO ARIAS 11/12/2018 2 F
11 [c215 TC VISA - CAJA BOGOTA 6654000 1516 100174128 ANA MARIA GUTIERREZ ZAMBRANO 11/12/2018 F
12 €215 TC VISA - CAJA BOGOTA 3738000 1515 100174131 VALENTINA JIMENEZ LOPEZ 11/12/2018 F
13 |c215 TC VISA - CAJA BOGOTA 102000 1514 100174127 SANDRA MORA 11/12/2018 :43: F
14c230 CHEQUE-CAJA BOGOTA 1922000 1512 100174462 MARIA PAZ DELCARMEN CORTES SARMIENTO  11/12/2018  9:39:59 S F
15 |c206 TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 440000 1505 100174162 PEPITO GOMEZ 10/12/2018  20:36:56 S F
16 €230 CHEQUE-CAJA BOGOTA 1541000 1504 100170321 MARIA PAULA JIMENEZ LONDOA'O 10/12/2018  19:57:55 S F
17 |c200 TC AMEX - CAJA BOGOTA 1479000 1462 100174411 DANNA CRISTAL SANCHEZ SANABRIA 10/12/2018  15: F
18 c206 TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 79000 1495 100174462 MARIA PAZ DEL CARMEN CORTES SARMIENTO | 10/12/2018 F
19 |c206 TARJETA DEBITO - CAJA BOGOTA 102000 1461 100174294 LIZETH CAROLINA CUBILLOS BONILLA 7/12/2018 F
20 €215 TC VISA - CAJA BOGOTA 6697600 850 100171022 MATEO JOSE MELO NAVARRETE 6/12/2018 F
21 |ca27 EFECTIVO-CAJA BOGOTA 6000000 1454 100041194 LESLY DAHIANA VASQUEZ,VILLADA 6/12/2018 F
22 €215 TC VISA - CAJA BOGOTA 102000 1450 100174118 JUAN ESTEBAN MUA‘OZ LOPEZ 6/12/2018 F
23 |ca1s TC VISA - CAJA BOGOTA 490000 1363 100174132 PEPITO PEREZ 5/12/2018 F

TGACREV (1) (O] i 4




Realizar cambio por: Para finalizar y cerrar la sesién del cajero o la caja lo
podemos hacer en la parte superior derecha en “herramientas” damos click
en el check de “Cerrar sesion”.

MENSAJES DE ERROR

Los mensajes de error que pueden aparecer son:

x Detalle de sesion de cajero TGACREV 9.3.6 (MIGRFUAA) £¥ HERRAMIENTAS

CAJEROS

Recibo

Nombre Fecha de captura Hora de captura Origen

Aliment

Revisar resumen/detalle de sesién

Desplegar totales

Desplegar sesiones de usuario

Cerrar sesién I

BANNER DOCUMENT MANAGEMENT

Agregar documentos. >

DISENO DE PAGINA

Expandido

w Compacto

GUARDAR

@ E inmediatamente se genera un nuevo numero de sesién N° 2 lo cual indica
que se han cerrado dos sesiones ya.

X Revision de sesién de cajero TGACREV 9.3 6 (MIGRFUAA)

Ff HERRAMIENTAS 3]

Error al obtener Ila referencia del documento. Se refiere a que el boleto de pago no
tiene creada correctamente el numEero de DOC_ID en la tabla TZRPOFI, revisar la
configuracion en TZARDAT para el programa especificado.

Error al obtener el operador. El operador que se utiliza en API de aplicacion de
pagos no esta correctamente configurado en la tabla ITVPCFG.

Error al obtener la franquicia en la pasarela de pagos. Revisar en la tabla ITVCFPG
las franquicias esté correctamente configurado. Para el caso de FUAA que los
DATAFONOS existan como operador en la tabla ITVCFPG.

Error al actualizar respuesta del datafono. Problemas para almacenar la respuesta
del datafono, comunicarse con el Administrador.

Error al insertar registro en estado de cuenta. Problema con el API de aplicacion
de pagos procedimiento INTEGRACION. ITZ TRANSACTION.P_CREATE.

Error al aplicar en estado de cuenta. Problema con el API de aplicacion de pagos
procedimiento INTEGRACION. ITZ TRANSACTION.P_UPDATE.

02 — Transaccion Rechazada. Fondos Insuficientes — Clave Invalida — Tarjeta

~ REVISION DE SESION DE CAJERO @ Guardado con suceso (1 registros guardados) VenCida— TransaCCién Cance’ada QOI’ Ca‘.ero, etc-
Usuaro dasasion  ACAJERO . | Ndmero de sesion 7] . | 1
~ SELECCION DE DETALLE DE SESION &2 nsertar @ Eliminar " Copiar ¥, Filtrar ., ., . . .,
e I ———— 3 05 — Transaccién Negada. Transaccion declinada por error en comunicacion.
o RES[ITVEVN:]VEr sﬁsmu DE CA.!ERD/ ) N o - - . K nsertar (@ Efiminar  "im Copiar | . Filirar
s — — T T 03 — Transaccion Sin Respuesta Final de Datafono. Transaccion por recuperatr.
c212 P s TC MASTERCARD - CAJA BOGOTA 20.000,00
| Cc215 P S TC VISA - CAJA BOGOTA 15.201.000,00 ., .
ca2r P s EFECTIVO GAIA BOGOTA 585300000 Error al sembrar transaccion de pago en estado de cuenta y Error al insertar
c228 P s EFECTIVO-CAJA PEREIRA 30.000,00 . . . . .y mgm
|czw p s CHEQUE CAJA BOGOTA aa73 50000 ; registro negativo en estado de cuenta. En caso de anulaciones existe la posibilidad
Registro 1 de 6

de obtener correctamente el codigo de detalle de pago. en caso de que no exista
la referencia de este dato se debe contactar con el administrador.



AREANDINA

Fundacién Universitaria del Area Andina
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