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1. Antecedentes.

La Fundacién Universitaria del Area Andina desde su origen y fundamentacién filoséfica
se ha preocupado por aportar al desarrollo de las regiones y sus estudiantes, teniendo
una perspectiva de alto enfoque en la dimension humana de los procesos formativos.
Consecuencia de este desarrollo, es la creacién en el afio 2010 de la catedra Pablo
Oliveros Marmolejo, mediante el acuerdo 012, la cual se considera un espacio
interdisciplinario, de construccion de estrategias y acciones fundamentadas en el
pensamiento de Pablo Oliveros Marmolejo y la Fundacion, teniendo como ejes a) el ser,
la existencia y el humanismo, b) la ciencia, la tecnologia, la innovacién y la investigacion
y ¢) la ciudad-region, la politica publica, la productividad y la competitividad (Fundacion
Universitaria del Area Andina, 2010). Ejes que concuerdan plenamente con los
propositos establecidos para el Sello Transformador.

Areandina, en su permanente reflexion por cumplir sus funciones misionales de
contribuir al desarrollo con calidad y pertinencia de las regiones con sus estudiantes, en
el afo 2018 realizo la Cumbre Areandina con la participacién de mas de 120 personas
del ecosistema institucional, entre ellas, representantes de estudiantes, padres de
familia, docentes, proveedores, representantes del sector empleador, directivos
acadéemicos y directivos de la institucion. Alli se analizé el impacto de la 42 Revolucién
Industrial en el trabajo, la ciencia, la educacion y el futuro proximo. Este proceso de
reflexion, fortalecido también por la participacion de representantes de importantes
empresas de diferentes sectores econémicos, permitio definir 10 nodos que agrupan
esas caracteristicas que deben ser propésito de desarrollo en los profesionales
graduados de la Fundacion junto con el desarrollo de sus conocimientos y competencias
profesionales, para hacerlos mas competitivos y exitosos en los entornos vigentes y
venideros. Esto dio inicio a una serie de trabajos colegiados con el fin de definir el
desarrollo de estos nodos y como ello se iban a integrar al curriculo institucional.

Fruto de estos trabajos, en mayo de 2018 se definid el enfoque académico de la
institucion asi: “Areandina aporta al desarrollo social y sostenible de las regiones y el
pais, a través de una educacion de calidad, en un ambiente incluyente, con un enfoque
humanista y social; que haga del Areandino una persona innovadora, ética, con
pensamiento critico, que cuente con habilidades y competencias para el liderazgo
colectivo y el aprovechamiento de las tecnologias digitales para los desafios del siglo
XXI".  Este enfoque fue el eje central alrededor del cual se siguieron desarrollaron las
reflexiones y trabajos para lograr su materializacién a nivel curricular e impacto en
nuestros estudiantes. El enfoque construido se integro a la actualizacion del Proyecto
Pedagogico Institucional PEI, promulgada a través del acuerdo 044 de junio de
2019(Areandina, 2019).

Las mesas de trabajo establecidas para el desarrollo y materializaciéon de los Nodos del
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Sello Areandino se consolidaron en el documento “Area de Transformacion Transversal,
Programas de Pregrado”, de la Vicerrectoria Académica, el cual definio la concepcion
de los nodos y su estructuracion mediante un area de formacién transversal que se
desarrollara en los programas de pregrado (Castellanos et al., 2018).

Fruto de este proceso, el Consejo Superior aprobé en diciembre de 2018 el Acuerdo
089, el cual establece la conformacién de el “Area de Formacion Transversal en el marco
del Enfoque Académico, el Sello Areandino y los Nodos de formacién” (Areandina,
2018). Asi, las presentes orientaciones académicas permiten comprender como se
asume y desarrolla el Area de Formacion Transversal en los programas de pregrado de
la institucion.

2. Contexto y justificacion de la propuesta.

La rapida adaptacion a las nuevas concepciones y requerimientos formativos, asi como
la necesidad de la mejora de la calidad en los procesos de ensefianza - aprendizaje,
son unos de los retos mas importantes del sistema educativo (Freire Quintana, Paez
Quinde, Nufiez Espinoza, Narvaez Rios, & Infante Paredes, 2018, p. 77; Haz Lopez &
Villalva Céardenas, 2015, p. 67), lo cual demanda la planificacién e implementacion de
modelos pedagégicos y metodologias didacticas que fortalezcan la formacién en
educacion superior, enfocadas en el desarrollo de las competencias requeridas por los
profesionales del siglo XXI.

La Fundacion Universitaria del Area Andina — Areandina, se define como una Institucion
Universitaria de Educacion Superior — IES, de caracter humanista y social que en su
funcion, busca constantemente el empoderamiento de las personas para la
transformacion de su contexto y el aprendizaje constante y continuo para toda la vida,
por lo cual, la institucion ha orientado sus “procesos formativos hacia una educacion de
acceso y calidad, asegurando [...] que los estudiantes tengan como unico requisito de
ingreso, la intencién de hacer que su capital académico apalanque su avance social, su
crecimiento y su aporte a las regiones del pais” (Areandina, 2019, p. 3).

Es por ello, que Areandina se compromete con el fortalecimiento de las practicas
educativas, asi como la implementaciéon de un Sello Transformador que potencie las
habilidades y competencias de los integrantes de la institucion, como en la reflexion,
construccion y puesta en marcha de propuestas pedagodgicas y curriculares pertinentes,
que den respuesta efectiva a los desafios humanos, econémicos, sociales, culturales y
politicos de la era digital (Areandina, 2019).

El sello transformador, encuentra su origen en la cumbre académica de Paipa 2018, en
la cual se llevo a cabo un proceso de reflexion y co-construccion académica, a través
de células de trabajo, el cual culminé con la identificacién de los elementos centrales
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que configuran el Sello Transformador Areandino, los cuales se sintetizan en diez (10)
nodos de formacion (Castellanos et al., 2018, p. 8):

1. Humanismo digital

2. Etica del cuidado y buen vivir

3. Habilidades tecnolégicas y digitales

4. Pensamiento critico

5. Liderazgo Colectivo

6. Desarrollo sostenible

7. Nuevas ciudadanias

8. Competencias linguisticas

9. Orientacion al Servicio

10.Creatividad, innovaciéon y emprendimiento

Los anteriores nodos, se justifican en los requerimientos a nivel nacional e internacional
respecto a la formacion de estudiantes con competencias blandas tales como el trabajo
en equipo, la resolucion de problemas complejos, la comunicacién asertiva, liderazgo,
la adaptabilidad, las relaciones interpersonales, el pensamiento critico, aprendizaje
activo y estrategias de aprendizaje, la creatividad e innovacién (Quacquarelli Symonds
& Institute of Student Employers, 2018; World Economic Forum, 2018), que respondan
a las necesidades del sector productivo, quienes manifiestan tener dificultades para
llenar sus vacantes dadas las brechas de capital humano (Consejo Privado de
Competitividad - CPC, 2016, p. 39).

Adicionalmente, y dados los avances tecnoldgicos que se han desarrollado en la
denominada cuarta revolucion industrial, en la cual la frontera entre el trabajo realizado
por los seres humanos y las maquinas y algoritmos, esta experimentado grandes
cambios, evidencian la necesidad de formar profesionales con competencias requeridas
para su adecuado ejercicio profesional en un entorno cambiante, en el cual la adopcion
acelerada de la tecnologia y los cambios en la geografia de la produccién, distribucion
y cadenas de valor, obligan a la disponibilidad de talento local calificado (World
Economic Forum, 2018), para los cuales, el dominio de las nuevas tecnologias solo
forma parte de una porcion de los requerimientos, siendo las competencias blandas las
mas requeridas y demandadas en el mundo globalizado del siglo XXI calificado (World
Economic Forum, 2018).

Por lo anterior, la institucion ha generado el area de formacién transversal Sello
Transformador Areandino que busca ser un espacio de formacion interdisciplinar, de
caracter flexible, con un enfoque social y participativo, que desarrolle experiencias y
actividades de aprendizaje, con mirada incluyente, proyectiva e innovadora, con el
propdsito de aportar a la significacion del conocimiento desde el abordaje y resolucion
de problemas reales del contexto, “que contribuya a la formacion de ciudadanos y
profesionales idoneos, humanistas y autonomos, competentes para el siglo XXI, a partir
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de estrategias que favorezcan el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, las
competencias y habilidades comunicativas y digitales, y la conciencia de la
sostenibilidad, cuya finalidad ultima sea el ejercicio pleno de las nuevas ciudadanias y
la multiculturalidad” (Castellanos et al., 2018).

Asi mismo, y acorde al documento: area de formacion transversal: programas de
pregrado (2018), el area de formacién transversal Sello Transformador Areandina, esta
permite:

* Lograr la integralidad y el fortalecimiento de procesos cognitivos y axiologicos
de orden superior, en virtud de los cuestionamientos, analisis, aplicaciones,
valoraciones y creaciones/innovaciones que surgen del ejercicio colectivo,
desde un enfoque humanista, y de pensamiento critico, reflexivo, ético y
sostenible.

e Cumplir la oferta de valor que Areandina hace a los estudiantes y sus familias
que confian su educacion a la Institucion, enmarcados en el enfoque académico
y su vision como universidad de acceso, incluyente y plural que contribuye a la
transformacion social.

¢ Promover la ruptura de las parcelas de pensamiento, de accién y de produccion
académica de disciplinas que no cuentan con fronteras y que se tejen en
escenarios de intercambio abiertos hacia la comprension y la construccién de
una realidad compleja y dinamica.

» Posibilitar la transversalidad de saberes, en tanto convergen y se intersectan en
lo global y genérico los saberes, tanto disciplinares como complementarios.

e Potenciar la inter y multidisciplinariedad, ya que se abre el dialogo de saberes
en funcion de la solucién de problemas reales con participacion de diversos
intereses y perspectivas.

» Concebir lo transversal en términos de la integralidad de los curriculos en tanto
que se articulen en la impronta Misional Areandina en acciones que, resuelven
problemas, con pertinencia social, y que ponen los hallazgos de los procesos
académicos, en funcion de los cambios paradigmaticos y con apoyo en la
interaccion comunicativa entre las comunidades académicas y empresariales.

» Permitir la conexion entre los diferentes niveles, metodologias y modalidades de
formacion.

* Manejar nuevas didacticas y propuestas formativas, obligatorias,
complementarias y flexibles, combinando espacios en aula con conferencias
magistrales, eventos, congresos, workshop, cursos o MOOCs (masivos/masivos
o cerrados), OVA’s, REDA, en tiempo real y on-line [...].

e Promover la innovacién curricular, pedagodgica y evaluativa, a partir del trabajo
colegiado y colaborativo entre docentes de las diferentes unidades académicas
y transversales, de acuerdo a los problemas a abordar.
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Su importancia para la Fundacién Universitaria del Area Andina, radica en que el Sello
Transformador responde a la orientacién institucional de alcanzar estandares de Alta
calidad, y permitir la construccion y mantenimiento de ecosistemas de investigacion e
innovacién, asi mismo, porque reconoce que el trabajo de un colectivo transversal
genera las competencias humanisticas requeridas para el siglo XXI.

3. Relacion con el PEl y el Enfoque Académico.

Areandina propone ‘una apuesta formativa para dar respuesta a las dinamicas y
desafios de una sociedad del conocimiento en permanente cambio” (Areandina, 2019),
por medio de una educacién de calidad con enfoque humanista y social, que hagan de
sus egresados: personas y profesionales innovadores, éticos, con pensamiento critico,
que cuenten con las competencias requeridas para los desafios del siglo XXI
(Areandina, 2019).

Asi mismo, buscan hacer evidente: 1) al estudiante como protagonista y centro de la
accion institucional; 2) al docente como orientador y acompanante del proceso formativo
del estudiante al cual le aporta desde su experiencia académica, su experticia disciplinar
y su calidad humana en el marco de la formacién integral y la cultura de servicio
institucional y, 3) a los ambientes de aprendizaje como espacios para la
problematizacion permanente, la aceptacion de la complejidad en la busqueda de la
verdad, el desarrollo de competencias y la apropiacién de herramientas que promuevan
el aprendizaje a lo largo de la vida (Areandina, 2019).

De lo anterior se plantea el presente modelo del area de formacion transversal que
responde a las motivaciones institucionales y la construccién epistemoldgica del Sello
Transformador Areandino.

4. Desarrollo de la Orientacion Académica.

4.1. Estructura del area de formacidn transversal Sello
Transformador Areandina

Esta area es definida como un area trasversal a ser abarcada en el curriculo, por ende,
a ser aplicada en todos los escenarios posibles de formacion de pregrado de la
institucion, razén por la cual, este tiene un espacio definido dentro de los planes de
estudio (en sus diferentes modalidades y niveles de formacion) (Castellanos et al.,
2018). Como espacios formativos transversales (asignaturas) con créditos académicos
que conforman esta area de formacion trasversal, se encuentran (Tabla 1):
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Tabla 1. Espacios formativos Transversales del sello transformador

Cated

2
Ser(Be-1It) | 2

~Saber Convivir (Live - It)

_ Saber Hacer (Do -1t)
Saber Conocer (Know - It)
Estos espacios fueron desarrollados, en correspondencia con los lineamientos
institucionales, tales como el acuerdo 12 del 23 de marzo de 2010, por el cual se crea
la Catedra Pablo Oliveros Marmolejo; con el modelo KSAVE, el cual estructura el analisis
del marco de competencias del siglo XXI (Binkley etal., 2012, pp. 36-37), con los
dominios pertenecientes al ERI-Net's framework transversal competencies de la
UNESCO (Care & Lou, 2016, p. 4), con las competencias genéricas de las pruebas
Saber - Pro (ICFES, 2019, pp. 22-39) y en correspondencia con las competencias y
habilidades asociadas a los nodos del sello Areandino (Tabla 2), atienden a los nombres
que sintetizan la intencionalidad misma de formacion (Castellanos et al., 2018).

Tabla 2. Relacién entre los pilares de formacion, espacios formativos, competencias de la Unesco y nodos de formacion
del Sello Transformador

: : ' Humanismo
% ;  digital
! i  Etica del cuidado
' -y buen vivir
Habilidades
tecnologicas vy
| digitales

Competencias ' Pensamiento

Catedra - Ciudadanas, Fetites
Pablo  Pensamiento  Introduccién al desarrollo de Comunicacion bilidEmEs g0
Oliveros  Institucional = competencias del s. XXI - escritay Lectura |

: _ . ' Colectivo
- Marmolejo | | Crftica,  Desarrollo

- sostenible
| Nuevas
| ciudadanias
' Competencias
_ _  lingtisticas _
i ; ' Orientacién  al
| ! Servicio
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~ Creatividad ;

- innovacién y

i 8 emprendimiento.
Ways of living in |

the world - Humanismo
Be-It (ciudadania local = Intrapersonal  digital
Ser (Integral y global, vida y Skills ~ Etica del cuidado
Toolgj carrera, Global Competencias y buen vivir.
responsabilidad | citizenship Ciudadanas, Liderazgo
social y Comunicacién Colectivo
_personal). ~escritay Lectura ;
e Mot e
ive- - (comunicacién y |
Convivir  (Involve ' colaboracién: | Irli(tﬁrpersonal l\!ugvzs :
Tools) trabajo en:j 0 bl
' equipo) | Orientacion  al
i_ e | servicio
| ' Habilidades
. ‘ tecnolégicas  y
Tools of working . digitales
Do-It o Media and )
Hacer  (Interactive '(a;fabetlz'acnoln " information Forgpe_tenmas
Tools) informacional y | literacy mgu:_st!cas
de las TIC) — Creatividad,
Comunicacion . S
Escrita y innovacion 'y
. _ emprendimiento
St i = T T —— Razonamiento —————
- Ways of thinking | Cuantitati
~ (creatividad e YETHEENNE.: ;
L ifinevacta ; Pensamiento
- Know-It B R  Critical and critico
Conocer  (Improve a grltico o | innovative Creatividad, ;
~ Tools) | :  thinking : innovacion y

de problemas,
' aprendiendo a

. :  aprender) : s o

Fuente.: Binkley et al. (2012); Care & Lou, (2016); Castellanos et al., (2018) e ICFES (2019)

' emprendimiento

Dichos pilares de formacion (asignaturas), a desarrollarse en el area de formacién
transversal, cuentan con la siguiente organizacion dentro del plan de cursos (Figura 1):
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Figura 1. Organizacion de las asignaturas en el drea de formacion transversal
Fuente. Subdireccion Nacional de Desarrollo Curricular

4.2. Competencias a formar en el area de formacion transversal
Sello Transformador Areandina para programas de pregrado

“El sistema de competencias que enmarca la propuesta académica del area de formacién
transversal se caracteriza por su planteamiento democratico (Castellanos et al., 2018).
Las competencias que integran este sistema, son entendidas como “procesos complejos
que las personas ponen en accidn-actuacion-creacion, para resolver problemas y
realizar actividades (de la vida cotidiana y del contexto laboral- profesional), aportando
a la construccién y transformacion de la realidad” (Tobén, 20086, p. 69), que le permiten
al profesional, “desenvolverse en la vida practica y a construir horizonte social, siempre
en relacion con el otro” (Jurado, 2000, p. 95, citado por Tobén, 2006, p. 70).

Acorde a lo enunciado por Castellanos etal. (2018), las competencias del area de
formacion transversal Sello Transformador Areandina:

Fungen como elemento aglutinador que establece el puente entre el conocimiento
formal, derivado del ambiente cientifico-tecnolégico, de las ciencias basicas, de las
humanidades y de la vinculacion social con el entorno, ambito de la realidad de
donde se desprenden los problemas a resolver; y acoge en sus criterios las
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descripciones de lo que una persona es capaz de ejecutar, su grado de
preparacion, suficiencia o responsabilidad para responder a con suficiencia a los
retos que nos plantea la era digital y el aprender para la vida. (p. 23)

De lo anterior, el Areandina establece para el area de formacién transversal, la siguiente
estructura de competencias:

Tabla 3. Competencias del area de formacicn transversal

- L

. =) 1
C1. Lidera acciones colectivas, con la finalidad de contribuir en la
El ser, la existencia y el Lransfo[macién social de su gqntexto, bajo las persgectfvas_ de la ética
RimaRIe G - del cuidado y el buen vivir, de los valores institucionales, el
 humanismo digital, con actitud critica, auténoma y socialmente
_ responsable frente a la vida. _
C2. Formula y sustenta propuestas innovadoras, fundamentadas en
principios éticos, conocimientos cientificos, tecnologicos y artisticos,
y habilidades de gestion de informacién e investigativas, con el fin de
aportar a la construccion de una sociedad sostenible y sustentable
. en un mundo global. _
' C3. Ejerce su ciudadania de manera critica, responsable vy
- propositiva, con el fin de asumir sus derechos y deberes
- constitucionales, con base en los principios, valores y mecanismos
| consignados en la Constitucién Politica colombiana.
C4. Propone alternativas innovadoras de solucion a problemas y/o
necesidades econémicas, ambientales o sociales del entorno con el
- fin de contribuir a la sostenibilidad, productividad y competitividad que
' contribuyan a la transformacién social y el bienestar comun, con base
~en politicas publicas y principios éticos de corresponsabilidad,
inclusion, sentido de pertenencia, interculturalidad, desarrollo
sostenible, nuevas ciudadanias y orientacion al servicio.
Fuente. Mapa de competencias del area de formacion transversal de programas de pregrado

La ciencia, la tecnologia, la
innovacién y la investigacion

Ciudad - region, politica publica, |
productividad y competitividad

4.3. Metodologia Didactica a desarrollarse en los espacios del
Sello Transformador Areandina

La existencia de las IES, depende de la armonia con el entorno donde realiza su labor,
siendo estos los intereses de la sociedad a la que beneficia, razén por la cual esta debe
poder adaptarse a los cambios violentos y permanentes de la evolucion social (del Rocio
Peralvo, Alexandra Arias, & Marcelo Merino, 2018, p. 11), lo cual conlleva al gran reto:
“el de responder a una sociedad inmersa en un proceso de globalizacion, empujada por
un desarrollo vertiginoso de la tecnologia, y donde el conocimiento y la informacion son
la clave para disenar y operar mas eficientemente todos los procesos” (Ojeda, 2012, p.
1) que le competen.
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Para lograr este cometido, las IES deben revisar sus objetivos y metas a alcanzar en la
sociedad, asi como su funcionamiento para cumplirlos, hacer reingenieria, cambiar los
viejos esquemas por formas organizacionales que permitan adaptarse a entornos en
permanente evolucion (del Rocio Peralvo etal., 2018), siendo uno de estos, la
concepcidn del proceso de ensefianza - aprendizaje, la cual debe evolucionar de una
metodologia tradicional, en la que el estudiante es entendido como un ser pasivo, un
sujeto receptor y destinatario de la accion docente, cuya educacién se ajusta a una
vision heteronoma, concentrada en el contenido y en el método “(los sentidos, [...] la
presentacion de las cosas, [...] la correcta comprension de lo expuesto), una concepcién
incipiente de plan de estudios [...] y, [...] un orden de comportamiento: la disciplina
escolar” (Moreno Olivos, 2011).

Por lo anterior, las IES requieren una transformacién en la concepcién del proceso de
ensenanza — aprendizaje, en la cual los directivos y docentes encargados de la direccion
del proceso, a través de su motivacién, ideas innovadoras, cambios en los contenidos
en las metodologias de ensefianza, permitan una educacién que vea al estudiante como
un sujeto activo de su proceso formativo, cuyo constructo social se vincula a su proceso
educativo, por lo cual se requiere una adaptacion de los conceptos y aprendizajes
desarrollados en la escuela a otros contextos, los cuales pueden ser aplicados con miras
a la resolucion de problemas en situaciones de la vida real, promoviendo una ensefianza
situada, una evaluacion basada en los resultados reales del aprendizaje y por ende en
la adquisicion de las competencias requeridas por los profesionales del siglo XXI (Leal
Filho etal., 2018; Moreno Olivos, 2011; Observatorio de Innovacion Educativa del
Tecnologico de Monterrey, 2015).

Es por ello, que el Areandina en su objetivo formar profesionales innovadores, éticos,
con pensamiento critico, que cuenten con habilidades y competencias para el liderazgo
colectivo y el aprovechamiento de las tecnologias digitales para los desafios del siglo
XXI (Areandina, 2019), a través de las asignaturas pertenecientes al area de formacion
transversal, Sello Transformador Areandina, se propone adoptar la metodologia
didactica: aprendizaje basada por retos, la cual parte de una perspectiva mas general
del aprendizaje vivencial.

4.3.1. Aprendizaje basado en Retos - ABR

Inicialmente, la didactica es definida como una ciencia de la educacion que estudia e
interviene en el proceso de ensefianza-aprendizaje con el fin de conseguir la formacion
intelectual del educando y mejorar las condiciones del proceso ensefianza - aprendizaje
(Mallart Navarra, 2001; Moreno Olivos, 2011), y que se caracteriza por entender a la
ensenanza como una practica humana que compromete moralmente a quien la realiza,
y como una practica social que responde a necesidades, funciones y delimitaciones que
estan mas alla de las intenciones y previsiones individuales de los actores directos en
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la misma, necesitando atender a las estructuras sociales y a su funcionamiento para
poder comprender su sentido total (Contreras, 1994, p.16, citado por Moreno Olivos,
2011, pp. 35-36).

De lo anterior, se define que el ABR es una metodologia didactica que demanda una
perspectiva del mundo real, al busca que los estudiantes desarrollen soluciones a
problemas reales, generando que su aprendizaje involucre el hacer o actuar y un
abordaje interdisciplinario y creativo, permitiendo un desarrollo de competencias
blandas y proveyendo a la educacion un significado practico, vivencial y
contextualizado (Jou, Hung, & Lai, 2010; Malmqvist, Kohn Radberg, & Lundqvist, 2015
Observatorio de Innovacién Educativa del Tecnolégico de Monterrey, 2015; Olivares
Olivares, Lopez Cabrera, & Valdez-Garcia, 2018; Santos, Sales, Fernandes, & Nichols,
2015).

Dicha metodologia, permite a los estudiantes aprovechar la tecnologia que utilizan en
su vida cotidiana para resolver problemas complejos y reales, asi como una interaccién
horizontal entre estudiantes, profesores y expertos en comunidades locales o globales,
para desarrollar un conocimiento mas profundo de los temas que estan estudiando,
identificar y resolver problemas, hacer una diferencia en su comunidad y compartir sus
resultados con el mundo (Apple Inc., 2011; Schwartz, Brophy, Lin, & Bransford, 1999).

Este tipo de metodologia didactica, comparte caracteristicas con otras metodologias,
tales como el Aprendizaje Basado En Proyectos o Aprendizaje Basado En Problemas,
los cuales cuentan como denominador comun el uso de problemas en la secuencia
instruccional, siendo estos preguntas planteadas, fenémenos inexplicables o
problematicas de la comunidad (Barrows, 1986), no obstante, cada una de estas
metodologias, cuentan con diferencias frente a los objetivos educativos, los cuales
pueden abordarse desde diferentes enfoques que son analizados a continuacién (Tabla
4):

' Los estudiantes trabajan con

: | maestros y expertos en sus
adquieren nueva . ;
: : - en pr cas
informacion a través del | comunidades; en problemati

Los estudiantes 95 estudiantes

construyen su

conocimiento a través S S
de una tarea especifica. | aprendizaje autodirigido

Bt : m i ;
Los conocimientos | Eg sproble ?gng';ﬂzg:;ss
2dquindos. . se;; apiean | adquiridos se aplican
para llevar a cabo el

: | para resolver el problema |
- proyecto asignado. ' planteado.

' reales, para desarrollar un
conocimiento mas profundo de
los temas que estan estudiando.
Es el propio reto lo que detona
la obtencion de nuevo
conocimiento y los recursos o
' herramientas necesarios.

Aprendizaje

e ————————————————————— ————
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Enfoque

Producto

Proceso

Enfrenta a

estudiantes a una

situacion problematica |

relevante y predefinida,
para la cual se
demanda una solucion

' Se requiere que los
- estudiantes generen un
- producto, presentacion, |

de la :
 las soluciones

0 ejecucion
solucién

Los
asignado de manera

que su abordaje genere
productos para su

los | :
0s | estudiantes a
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los
una
situacion  problematica
relevante y normalmente
ficticia, para la cual no se
requiere una solucion

Enfrenta a

real.

Se enfoca mas en los

que en los productos de

" Los estudiantes trabajan
estudiantes |
trabajan con el proyecto |

con el problema de
manera que se ponga a
prueba su capacidad de
razonar y aplicar su
conocimiento para ser
evaluado de acuerdo a su

VIGILADA MINEDUCACION

Enfrenta a los estudiantes a una
situacion problematica
relevante y abierta, para la cual
se demanda una solucion real.

' Se requiere que estudiantes
| procesos de aprendizaje

creen una solucién que resulte
en una accioén concreta.

Los estudiantes analizan,
disefian, desarrollan y ejecutan
la mejor solucion para abordar
el reto en una manera que ellos
y otras personas pueden verlo y
medirlo.

aprendizaje
L - nivel de aprendizaje |
:dalsr:fi::ia;?ardor dg ; Facilitador, guia, tutor o i Rocents
proyectos | consultor profesional

Fuente: Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnoldgico de Monterrey (2015)

colaborador,
investigador y disefiador

Rol del i

profesor

En general, el ABR busca la resolucién de problematicas que se originan en lo posible,
en los contextos proximos a los estudiantes, por ende, dichas problematicas carecen de
estructura prestablecida, son relevantes a ellos y requieren de una solucion real, a ser
elaborada por este mediante el trabajo conjunto con sus comparieros, docentes y
expertos en las tematicas que se abordan. Es por ello, que el ABR, propicia que el
estudiante analice, disefie, desarrolle y ejecute la mejor solucién al reto propuesto y
propicia que esta sea divulgada ante la sociedad (utilizando diversas herramientas, tales
como blogs, videos, multimedias, entre otras), para que pueda ser observada y evaluada
en términos de su efectividad. El docente adquiere por su parte un rol de orientador y
colaborador del aprendizaje, los cuales buscan el desarrollo de nuevo conocimiento
junto con los estudiantes, y motivan y generan una actitud positiva en el estudiante hacia
el aprendizaje (Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnolégico de Monterrey,
2015).
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4.3.1.1. Aplicacion del ABR en los espacios académicos del Sello
Transformador Areandina

El ABR encuentra su fundamento metodoldgico del ciclo STAR Legacy (Schwartz et al.,
1999) y el modelo establecido por Apple (Apple Inc., 2011), los cuales fueron disefiados
como una guia para favorecer el aprendizaje de los estudiantes, al permitir que estos se
involucren de manera colaborativa en la resolucién de un problema o reto relevante,
brindandoles al mismo tiempo la oportunidad de generar procesos de realimentacion y
autoevaluacion (Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnologico de Monterrey,
2015; Schwartz et al., 1999).

En primera medida, respecto al ciclo STAR Legacy, sus etapas se enuncian a
continuacién (Schwartz et al., 1999):

e Mirar hacia adelante y reflexionar hacia atras (Look Ahead and Reflect
Back): etapa disefiada para ayudar al estudiante a previsualizar los
conocimientos y competencias a desarrollar en la asignatura, permitiéndole
poder identificar que necesidades de aprendizaje tiene, y una vez superado el
ciclo, reconocer cuales han sido los aprendizajes desarrollados en la asignatura,
en comparacién con su primer paso por este espacio.

¢ Reto (The challenges): etapa en la cual los estudiantes conocen la metodologia
de aprendizaje que se va a aplicar en la asignatura, asi mismo se incita al
estudiante a pensar frente a diversas situaciones problema que lo rodean.

» Generacion de Ideas (Generate Ideas): en esta etapa, el estudiante realiza sus
primeros intentos y reflexiones en el desarrollo de retos. Posterior a ello, los
estudiantes exponen sus ideas a sus comparieros y el profesor organiza y
combina las ideas, con la finalidad de identificar retos recurrentes. La exposicion
de las ideas, permite a los estudiantes la oportunidad de aprender de las demas
ideas de sus compafieros y en consecuencia poseer informacion para la
construccién de grupos de trabajo aprovechando la diversidad de conocimiento
que se encuentra en el espacio académico.

e Mualtiples perspectivas (Multiple Perspectives): los estudiantes conocen
diferentes aproximaciones al reto, dados por expertos académicos o de las
comunidades afectadas por la problematica detectada. Esta etapa permite a los
estudiantes evidenciar nuevas perspectivas para el abordaje del reto, las cuales
son diferentes a las propias, hacen evidente al estudiante las posibles formas
para dar solucion al reto planteado.
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» Investigar y revisar (Research and Revise): en esta etapa, los estudiantes
realizan diferentes actividades, entre las que se encuentran consulta de recursos
bibliograficos o electrénicos, aplicacién de encuestas u otro instrumento de
recoleccion de informacién o data, revisién de trabajos de otros estudiantes
relacionados con la tematica, desarrollo de experimentos u otra actividad que le
permita a los estudiantes alcanzar los objetivos propuestos en torno a la
exploracion y solucién al reto. En esta fase, el docente como orientador puede
aplicar diferentes disefios instruccionales que le permitan al estudiante cumplir
con sus objetivos propuestos.

e Probar la destreza (Test Your Mettle): esta etapa es alcanzada cuando los
estudiantes expresan su entendimiento del reto original y en consecuencia han
planteado una solucion a este, siendo generada previo a una divulgacion publica
de la solucioén planteada. Este proceso de realimentacion puede ser desarrollado
de diferentes formas, incluyendo test de multiple respuesta con realimentacion,
rabricas para evaluar los productos generados, el analisis del plan para hacer
publica la propuesta, entre otros. Esta etapa es un evento institucional formativo
y no un examen final, en el cual los estudiantes tienen la posibilidad de presentar
sus ideas al mundo y probar si esta se encuentra en coherencia con los
requerimientos del mismo, en caso que esto no ocurra, el estudiante puede
retornar a la etapa de investigacion y revision para mejorar su comprension del
problema y solucién propuesta.

e Publicar la solucion (Go public): posterior a completar la etapa anterior, los
estudiantes estan preparados para publicar la solucion propuesta al reto
planteado, para lo cual requiere que estos divulguen sus soluciones en la web
para la evaluacién de publico externo, a través de videos, blogs, entre otros. Este
proceso tiene como ventajas, que las presentaciones publicas cuentan con un
componente de alto riesgo que motiva a los estudiantes a tener éxito, asi mismo,
permiten hacer visible el pensamiento de los estudiantes para que otros
companeros o docentes puedan apreciar los elementos generados en la
comprension del problema y en su solucién.

Al analizar la metodologia establecida por Apple (2012), se encuentra que inicia con una
gran idea y continua con una metodologia en cascada, que a continuacién se presenta:

* Idea general: es un concepto amplio de indole global, que puede ser explorado
en multiples formas, es atractivo, de importancia para los estudiantes y para la
sociedad, y del cual se puede trabajar para obtener un profundo conocimiento
del contenido multidisciplinario. Algunas de las tematicas que pueden servir
como grandes ideas son:
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+ Sostenibilidad de los recursos naturales como agua, alimento, energia y
aire,

+ Cambio climatico y sus efectos a nivel internacional, nacional, regional, y
local,

» Conflictos y la naturaleza humana,

* Identidad personal, grupal o cultural,

+ Salud y bienestar, entre otras.

» Pregunta esencial: posterior a la idea general, el docente junto con los
estudiantes formula la pregunta esencial, la cual sirve de enlace entre el interés
del estudiante, las necesidades de la comunidad y la gran idea. Esta pregunta
busca limitar el alcance de la gran idea y permite ser solucionable a través de
procesos de revision e investigacion enfocados en los esfuerzos del estudiante,
y le provee un marco conceptual para el desarrollo del reto. Algunos ejemplos
de estas preguntas pueden ser:

+ Sostenibilidad: ;cual es mi huella hidrica y cual es su impacto en mi
comunidad?

+ Cambio climatico: ¢ cudl es mi huella de carbono y que acciones medibles
puedo realizar para disminuirla?

+ Salud publica: ¢ cual es el efecto del acceso de la salud publica a la tasa de
mortalidad de neonatos en mi comunidad?

+ Identidad: ¢cuéles son los roles sociales existentes en la tribu urbana que
se encuentra en mi comunidad?

* Reto: este surge de la gran idea y la pregunta esencial, e implica un llamado a
los estudiantes para el desarrollo de soluciones locales a los problemas globales,
al ser una accién concreta y significativa enmarcada en el contexto cercano del
estudiante. Si este reto es interesante y suficientemente préximo al estudiante,
estos le daran un significado personal y una sensacion de logro al proponer e
implementar soluciones al reto planteado, asi mismo, si el reto cuenta con
importancia global, los estudiantes obtendran confianza y autoestima al
comprometerse con temas importantes.

No obstante, si el reto es demasiado amplio y vago, los estudiantes podran
fracasar; si es demasiado limitado su alcance, el estudiante no podra
experimentar plenamente su autodireccion. Es por ello que los desafios
deberan ser dificiles y deben tener multiples posibilidades de solucion y deben
estar en coherencia con la disponibilidad de tiempo que el estudiante tiene para
su consecucion (un reto demasiado pequeiio, los estudiantes perderan interés;
un reto demasiado grande, los estudiantes se sentiran presionados o
frustrados).
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Algunos ejemplos de retos, deducidos a partir de las grandes ideas y preguntas
esenciales pueden ser:

+ Sostenibilidad: reducir la huella hidrica de tu familia o comunidad de
companeros

+  Cambio climatico: reducir la huella de carbono de tu familia o comunidad de
companeros

+ Salud publica: aumento de campafias de vacunacidn a neonatos
pertenecientes a mi comunidad.

* ldentidad: creacién de oportunidades para el dialogo entre vecinos y
miembros de tribus urbanas de mi comunidad

Para esta primera fase del proceso de solucién del reto, se sugiere la
programacion de seguimientos regulares en los cuales el docente pueda
orientar y realimentar el trabajo desarrollado por los estudiantes, y los encamine
en el proceso de concesion y solucion al reto. Asi mismo, y en aras de dotar al
grupo de estudiantes de herramientas para su adecuado trabajo, el docente
puede orientarlos en procesos de tormenta de ideas, manejo de tiempo, uso de
recursos multimedia, habilidades de investigacion, en la generacion de roles y
compromisos dentro del equipo de trabajo, expectativas en torno al cronograma
de trabajo y resultados esperados, entre otras.

e Preguntas, actividades y recursos guia: una vez los estudiantes comprenden
el reto y se forman grupos de trabajo, se inician sendas actividades para la
busqueda de la solucién al reto planteado. Para ello el docente como orientador
los invita a compartir documentos, recursos multimedia y el uso de recursos TIC,
que les permita mejorar los procesos de colaboracion y comunicacion del equipo.

En esta segunda fase, se sientan las bases para el desarrollo de la solucion,
y en la cual los estudiantes identifican las preguntas orientadoras, que les
permite identificar el conocimiento necesario para desarrollar exitosamente una
solucion y proporcionar un mapa para el proceso de aprendizaje, asi mismo,
identifican los recursos (documentales, multimedia, encuestas o entrevistas a
expertos, entre otras) y actividades para poder responder a las preguntas
orientadoras elaboradas.

* Preguntas Orientadoras: basado en la gran idea, la pregunta esencial y el
reto planteado, el estudiante puede generar sus preguntas orientadoras, las
cuales le permitiran identificar el conocimiento que necesita comprender
para desarrollar la solucion al reto. Esta es una fase critica en la
metodologia, por lo cual el docente debe asegurar que los estudiantes
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desarrollen una extensa lista de preguntas orientadoras que le permitan
guiar su aprendizaje y validar sus soluciones.

Algunas preguntas orientadoras propuestas son:

= ¢Por qué es importante solucionar el reto planteado para el grupo
social que se esta abordando?

= ¢Como los medios tecnologicos y digitales afectan o ayudan en la
solucion al reto planteado?

* ¢Cuales son las fortalezas y oportunidades de mejora a nivel de
comunicacion que se presentan en el equipo de trabajo?

* ¢ Como se realizara el proceso de divulgacion de la solucion del reto
a los grupos de interés?

= ¢Cuales son los factores que hacen que esta solucién tenga la
posibilidad de perdurar en el tiempo?

* ¢Cual es el diferencial en la solucién planteada del reto, frente a
otras propuestas?

Para la generacion de estas preguntas orientadoras, el docente puede
solicitar a los estudiantes el desarrollo de una lluvia de ideas para
identificar qué informacién se conoce del reto, y cual hace falta por
conocer, adicionalmente, puede solicitarse cuales han sido las causas y
consecuencias de la problematica que se esta estudiando, asi mismo,
puede solicitar el analisis de los diferentes trabajos, autores, centros de
investigacion u oficinas gubernamentales que estudian la problematica.

En lo posible el docente debe asegurar que los estudiantes realicen una
investigacion exhaustiva y reflexiva, que les permita sentar bases para la
determinacion de una solucién adecuada, asi como desalentar la
tendencia a precipitarse hacia la adopcién de soluciones tempranas del
problema.

- Actividades Orientadoras: posterior al disefio de las preguntas
orientadoras, los estudiantes identificaran y participaran en actividades
orientadoras las cuales pueden incluir simulaciones, consulta de diferentes
recursos bibliograficos, participacién en juegos, entrevistas a expertos,
encuestas u otra actividad que le ayude al estudiante a adquirir los
conocimientos requeridos para dar respuesta a las preguntas orientadoras
y desarrollar una solucién innovadora y realista al reto planteado.

Para la generacion de estas actividades orientadoras, el docente puede
recomendar que se desarrolle un listado de las caracteristicas conocidas
del reto estudiado y mediante diferentes recursos, obtener informacion
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adicional que permita enriquecer el conocimiento sobre este. Asi mismo
se puede sugerir el desarrollo de encuestas o entrevistas a los
interesados, afectados por la problematica o a expertos en la tematica
estudiada.

* Recursos orientadores: con la finalidad que se desarrolle adecuadamente
las actividades propuestas encaminadas a dar respuesta a las preguntas
orientadoras, el docente debe orientar a los estudiantes en este proceso y
ofrecer recursos orientadores, relevantes y creibles para este fin, tales
como los recursos disponibles en la biblioteca del Areandina o los recursos
disponibles en la web (podcast, videos, blogs), contactos con expertos en
la tematica que se esta abordando, u otros tipos de contenido requeridos
para esta fase.

En general, se recomienda que en esta fase el docente proporcione una
estructura suficiente, que permita que el estudiante se empodere de su proceso
de aprendizaje y en la cual pueda aprender cometiendo errores. La
estructuracion del proceso depende de la madurez de los estudiantes.

» Solucidn: en la tercera fase, tras realizar una profunda investigacion de las
preguntas orientadoras, los estudiantes tienen las bases para identificar una
variedad de posibles soluciones, por lo cual los estudiantes deben seleccionar
una de estas a través del desarrollo de prototipos, experimentos u otros medios,
y posteriormente, investigar, documentar e identificar los pasos requeridos para
llevar a cabo la implementacién de la misma.

El docente, en este proceso debe animar a los estudiantes en ser creativos en
el disefo y desarrollo de bocetos, prototipos de baja o media resolucién,
descripciones u otra herramienta para seleccionar una Gnica solucién por
grupo, asi como, la formulacion de su plan de implementacion en el cual plantee
la lista de acciones a realizar, los materiales necesarios y donde lo obtendran,
las responsabilidades de cada miembro del grupo, consideraciones relevantes
al tiempo, como se realizara la medicion del proceso, entre otras. En este
proceso, los estudiantes comenzaran a planificar como sera el proceso de
implementacion, documentacion de su soluciéon y publico objetivo de la
implementacion.

* Implementacion y evaluacién: posterior a la identificacion de la solucion, vy
acorde al plan de implementacion desarrollado por los estudiantes, en esta
cuarta fase se pone en marcha el plan de implementacion de la solucién
encontrada y prueban su eficacia, miden sus resultados y evidencian en lo que
han trabajado y lo que no contemplaron en el desarrollo del reto.
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Respecto a la medicién de los resultados del proceso de implementacion del
reto, se sugiere que el docente proponga a los estudiantes tener en cuenta los
instrumentos requeridos para recolectar la informacién (preguntas de las
encuestas o entrevistas), tiempos de recoleccion de informacion (frecuencia),
logistica para la recoleccion de la informacion, entre otras.

Cuando los estudiantes han recopilado los datos obtenidos de la
implementacion de la solucion, inicia el proceso de analisis, para lo cual el
docente puede sugerir las siguientes preguntas que permitan al estudiante
desarrollar un adecuado analisis:

+ ¢Ha cambiado algo con la implementacion de la solucién?

+ ¢Lasolucién implementada genero el efecto esperado?

* ¢En qué momento, la solucién implementada fue mas efectiva?

» ¢Qué puedo decir sobre como se comportaron las personas sobre las
cuales se implemento la soluciéon planteada, en diferentes momentos que
se llevaron a cabo durante el proceso?

Con esta informacion, pueden determinar y explicar si la solucion tuvo el efecto
deseado; el profesor y expertos en la disciplina juegan un rol vital en esta etapa.
Cuando la implementacién y andlisis de la informacién se complete, los
estudiantes pueden compartir sus resultados al resto del mundo.

Como sugerencias para un adecuado proceso, se recomienda al docente
informar a la comunidad educativa (padres de familia, docentes y directivas),
respecto a las actividades fuera de clase y posiblemente fuera de los limites de
la institucién que se pueden llevar a cabo en esta fase, asi mismo y en lo posible
solicite ayuda voluntaria de la comunidad, para asegurar que todos los
estudiantes cuentan con respaldo para la implementacién de la solucion
planteada del reto.

Respecto a la recolecciéon de informacion, ayude a los estudiantes a entender
las diferencias entre informacion cualitativa y cuantitativa, para lo cual puede
solicitar ayuda de docentes de otras asignaturas, en caso que no se hallan
involucrado previamente. Asi mismo, muéstrele diferentes herramientas web
que puede utilizar para la recoleccion y analisis de informacion.

e Publicaciéon de resultados y reflexiones: en esta quinta fase, y usando la
documentacion recolectada por los estudiantes a lo largo del desarrollo del reto,
los estudiantes realizaran un video (tipo pitch) y un informe escrito, en el cual los
estudiantes deben presentar en general la una descripcion del reto, una breve
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descripcion del proceso de aprendizaje, la solucién y los resultados obtenidos,
el cual puede ser compartido con el mundo a través de su publicacidn en internet.
También es una buena practica tener un acto publico con todos estudiantes y
miembros de la comunidad académica, para celebrar sus esfuerzos y agradecer
a quienes han ayudado.

Para el adecuado desarrollo de este proceso, se sugiere al docente pida a sus
estudiantes que exploren las diferentes herramientas para la creacién y edicion
de videos disponibles en la web, asi como el desarrollo de guiones y ensayos
previo a la grabacion del video. Respecto al informe escrito, se sugiere que
haga entrega de una estructura la cual el equipo de estudiantes pueda seguir.

Acorde a lo anterior, se plantea un resumen de la metodologia Didactica de aprendizaje
basado en retos, a desarrollarse en los espacios del Sello Transformador Areandina.

Ta arrollo de la metodologia didéctica de aprendizaje basado por retos para el sello transformador Areandina
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1) Documento B-It
transformador

2) Modelo canvas,
presentacién  del
reto.

Fuente. Tomado de Apple Inc. (2011); Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnolégico de Monterrey (2015) y
Schwartz et al. (1999), modificado por la Subdireccién Nacional de Desarrollo Curricular.

4.3.2. Rol del docente

En la aplicacion del ABR, los docentes se transforman en colaboradores del aprendizaje,
que buscan junto con los estudiantes nuevo conocimiento a través del planteamiento de
las preguntas correctas para que el estudiante pueda llegar a encontrar sus respuestas
y con ello el aprendizaje (Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnolégico de
Monterrey, 2015; Paniza Prados, Puertas Cafaveral, & Molina Morales, 2019), al mismo
tiempo que moldean habitos y nuevas formas de pensamiento con miras a la mejora del
desempeno de los estudiantes en su contexto académico y a futuro en los contextos
laborales o empresariales (Becart, 2016; Observatorio de Innovacion Educativa del

Tecnologico de Monterrey, 2015).
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Es por ello que el docente, en su interaccion con el estudiantado ubica a este dltimo
como centro del aprendizaje, promoviendo su autonomia a través del planteamiento de
metas personales y acciones planificadas para desarrollar el autoaprendizaje y
competencias blandas, tales como el trabajo en equipo, la comunicacion asertiva y la
resolucion de problemas, asi mismo, le permite al estudiante el uso del conocimiento
adquirido hacia la identificacion de problemas, la resolucion de problematicas reales ya
la implementacién de las mismas, y no simplemente hacia la adquisicion de datos”
(Apple Inc., 2011; Paniza Prados et al., 2019).

Con esta finalidad, y para una adecuada implementacion del ABR, se requiere que el
docente (Observatorio de Innovacion Educativa del Tecnolégico de Monterrey, 2015):

* Renuncie a tener el control habitual de la clase con el fin de guiar a los
estudiantes en todo el proceso.

» Permita que los estudiantes comentan errores para que posteriormente ellos
mismos puedan descubrirlos y corregirlos, el docente se transforma en un
facilitador durante el desarrollo de los retos, supervisa actividades, revisa
avances de los equipos, canalizar los esfuerzos y retroalimentar las propuestas
de los estudiantes y guia a través de preguntas orientadoras, pero sin dar
respuestas ni soluciones.

» Se documente en caso de que los estudiantes seleccionen un tema que no sea
de su total conocimiento o una tecnologia que vaya mas alla de su dominio.

» Sepa trabajar de forma colaborativa con otros colegas de diferentes areas ya
que comunmente los retos son multidisciplinarios.

» Se asegure que exista una relacion clara entre los objetivos de aprendizaje, la
idea general del reto y todas sus etapas.

» Integre las competencias claves que desarrollaran los estudiantes a través de
los retos que seran abordados.

» Estimule el sentido de colaboracion entre los miembros del equipo para alcanzar
una meta comun.

» Apoye en la resolucion de conflictos, negocia espacios, asesorias y recursos
frente a otras instancias.

* Motive a los estudiantes a trabajar en la soluciéon de un problema real en
pequefa o gran escala.

* Incentive el pensamiento creativo asociado a asumir riesgos y a experimentar.

4.4. Funcionamiento del Sello Transformado Areandina

Como conclusiones al trabajo mancomunado realizado entre la Direccién Nacional de
Investigacion, la Direccion Nacional de Desarrollo Docente, la Direccidn Nacional de
Responsabilidad Social y Cooperacion, la Direccion Nacional de Operaciones Virtuales,
la Subdireccién Nacional de Pruebas de Estado, la Subdireccién Nacional de Practicas,
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Relacionamiento y Emprendimiento, la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, el
Departamento de Humanidades, la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Financieras, la Facultad de Disefio, Comunicacién y Bellas Artes, el Programa Disefio
Grafico — Valledupar y liderado por la Vicerrectoria Académica Nacional y la
Subdireccién Nacional de Desarrollo Curricular, se obtuvo la siguiente estructura de
funcionamiento del Sello Transformador Areandina.

4.4.1. Alcance de las asignaturas y su relacién con el aprendizaje basado por
retos

Las asignaturas pertenecientes al sello transformador Areandina fueron agrupadas,
teniendo en cuenta su duracién, propdsito de formacién, nodos de formacion asociados
y objetivo didactico establecido, por lo anterior, se define que el sello transformador se
encuentra conformado por tres niveles de formacion (Figura 2), denominados curiosidad
(nivel 0), conexién (nivel 1) y conviccion (nivel 2).

CATEDRA PABLO SER CONVIVIR HACER CONOCER
OLIVEROS MARMOLEJO
NIVEL 0 NIVEL 1 NIVEL 2
CURIOSIDAD CONEXION CONVICCION

Figura 2. Niveles del sello transformador Areandino
Fuente. Subdireccion Nacional de Desarrollo Curricular

Al nivel 0. Curiosidad, lo conforma la catedra Pablo Oliveros Marmolejo, en la cual se
plantea sembrar en el estudiante la curiosidad de aprender y de generar la chispa que
encienta el proceso creativo con miras a la gestion de una idea (i.e. de la solucion a una
problematica), razén por la cual, en este espacio académico se busca ofrecer al
estudiante o grupo de estudiantes, la oportunidad de ser el centro del aprendizaje
respecto a la construccion de conocimiento y de su aplicacién en la resolucion de
problemas afines al estudiante y que aquejan a una comunidad cercana a este.

Por lo anterior, se propone que en esta asignatura se inicie la aplicacion de la
metodologia didactica ABR y se desarrolle el proceso de resolucién de retos con un
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alcance proporcional a la duracién de la asignatura, asi como los contenidos a
desarrollar por la misma.

Frente al nivel 1. Conexién, conformado por las asignaturas Ser (Be-It) y Saber Convivir
(Live-It), busca ser un espacio en el cual el estudiante o grupo de estudiantes, realicen
la conexion con una idea que encuentra su origen en problematicas contextualizadas al
programa académico que esta cursando y a su entorno, y las transforme en un reto cuyo
desarrollo a largo plazo le permita iniciar un proyecto de diversa indole (i.e. proyectos
de investigacion, de emprendimiento, de proyeccion social, entre otros); en este espacio
académico se debe propender por que el estudiante seleccione una idea en la cual esté
dispuesto a invertir su tiempo y energia.

Por ende, se propone que en esta asignatura se dé continuidad al reto desarrollado en
el nivel 0, Curiosidad, o se inicie un nuevo reto, y con alguno de estos, se analice con
mayor profundidad las causas de la problematica planteada (un afo de duracion),
centrandose en el concepto del ser humano entendido como sujeto histérico, social,
politico y trascendente que interactia con sus pares, con el medio ambiente y que
genera vinculos sociales e institucionales que favorecen la cohesién y la reproduccion
de la vida social, formando un tejido social (Mendoza Zarate, s/f, pp. 1-2) y sobre el cual
se puede interactuar con miras a la definicién de problemas vy la participacion en la
resolucion de la problematica planteada.

Se proyecta que al final de este nivel, el estudiante haya cumplido adecuadamente las
fases 1: de la gran idea al reto, fase 2: sentando las bases de la solucién y que presente
resultados preliminares de la fase 3: identificando la solucién (Tabla 5).

Por Ultimo, el nivel 2. Conviccién, conformado por las asignaturas Saber Hacer (Do-It)
y Saber Conocer (Know-It), buscan ser espacios en los cuales el estudiante o grupo de
estudiantes, generen una conexién profunda con el reto planteado y desarrollado en el
nivel anterior, que a través del conocimiento del mismo (a través del analisis de datos
cuantitativos y cualitativos del reto analizado), genere prototipos usando las TIC para la
gestion de la informacion, para ser implementados con miras a la solucién a la
problematica estudiada.

Por ende, se plantea que en este nivel se dé continuidad al reto desarrollado en el nivel
1. Conexion; en caso que el estudiante o grupo de estudiantes deseen iniciar un nuevo
reto, se requiere que en el trascurso de la primera asignatura (Saber Hacer), se realice
la totalidad del analisis realizado en el nivel anterior y en paralelo, las actividades
planteadas en el nivel 2. Conviccion.

Se proyecta que al final de este nivel, el estudiante haya cumplido adecuadamente la
totalidad de las fases propuestas para la metodologia didactica del ABR (Tabla 5).
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4.4.2. Escenarios en el funcionamiento del Sello Transformador Areandina

El sello transformador Areandina contara para su desarrollo con el tiempo académico
que le otorgan las cinco (5) asignaturas que lo conforman, aproximadamente dos y
medio anos (10 créditos académicos), en las cuales el estudiante o el grupo de
estudiantes en el desarrollo de su reto, podra encontrarse en alguno de los dos
siguientes escenarios:

4.4.2.1. Escenario 1. Propuesto

En el primer escenario (Figura 3), los estudiantes desarrollaran un micro-reto en el nivel
0. Curiosidad, en el cual conoceran la metodologia ABR y desarrollaran las 5 fases
propuestas, presentado unos resultados en coherencia con la duraciéon y alcance de la
asignatura. Posteriormente y conociendo el desarrollo de la metodologia, el estudiante
0 grupo de estudiantes selecciona un reto que se lleva a cabo a lo largo del Nivel 1.
Conexion (Fases 1 a 3) y Nivel 2. Conviccién (Fases 3 a 5).

NIVELO NIVEL1 NIVEL 2
CURIOSIDAD CONE€XION CONVICCION
Duracion: 1 semestre Duracion: 2 semestres Duracién: 2 semestres

Desarrollo de un micro-reto Reto asociado a las problematicas del Continuacion del reto del nivel 1.

programa o institucionales
Figura 3. Escenario 1. Propuesto
Fuente. Subdireccion Nacional de Desarrollo Curricular

Cabe aclarar que en caso que el estudiante o grupo de estudiantes deseen iniciar un
nuevo reto al momento de pasar al Nivel 2, se requeriria que en el trascurso de la primera
asignatura (Hacer), se realice la totalidad del analisis realizado en el nivel anterior y en
paralelo, las actividades planteadas en el nivel 2. Conviccion.
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4.4.2.2. Escenario 2. Ideal

NIVELO NIVEL1 NIVEL 2
CURIOSIDAD CONEXION CONVICCION
Duraci6n: 1 semestre Duracién: 2 semestres Duracién: 2 semestres

Desarrollo de un micro-reto Reto asociado a las problematicas del Continuacion del reto del nivel 1.

programa o institucionales
Figura 4. Escenario 2. Ideal
Fuente. Subdireccién Nacional de Desarrollo Curricular

En el segundo escenario (Figura 4), los estudiantes desarrollaran a lo largo de los tres
niveles del sello transformador Areandina, el reto planteado desde primer semestre.
Cabe aclarar que en caso que el estudiante o grupo de estudiantes deseen iniciar un
nuevo reto al momento de pasar al Nivel 2, se requeriria que en el trascurso de la primera
asignatura (Hacer), se realice la totalidad del analisis realizado en el nivel anterior y en
paralelo, las actividades planteadas en el nivel 2. Conviccion.

4.4.3. Certificaciones en el desarrollo del Sello Transformador Areandina

La institucion con la perspectiva de aprovechar las tecnologias digitales para dar
respuesta a los desafios del siglo XXI y en correspondencia, estar en la vanguardia de
los procesos educativos que se desarrollan globalmente, propone que durante el
desarrollo del sello transformador Areandina, sean otorgadas dos certificaciones
digitales (i.e. insignias) al finalizar satisfactoriamente los niveles 1. Conexion y 2.
Conviccién, de acuerdo con parametros que se expresaran a continuacion. Estas
certificaciones permitiran a los estudiantes: acreditar los aprendizajes y logros
adquiridos fruto de las actividades y procesos necesarios para el desarrollo y solucion
de los retos, tecnificar sus hojas de vida otorgandoles mayores ventajas para su
desarrollo profesional ante un eventual empleador (Semana Educacién, 2019, parrs. 15—
18) y facilitar su socializacion a través de redes sociales (e.g. LinkedIn, Facebook, entre
otras). Las insignias a otorgar son las siguientes:
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4.4.3.1. Certificacion en competencias ciudadanas: pensamiento
sistémico

Esta certificacion se encuentra alineada con las competencias Genéricas Saber Pro: en
especifico con el modulo de competencias ciudadanas, el cual agrupa las “habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas que, integradas entre si y relacionadas con
conocimientos y actitudes, hacen posible que el ciudadano actie de manera
constructiva en la sociedad” (ICFES, 2019).

En especifico, la certificacion a otorgar se relaciona directamente con la competencia
de pensamiento sistémico, la cual:

“Se refiere a la capacidad del estudiante de reconstruir y comprender la realidad
social desde una perspectiva sistémica, mediante la identificacion y construccion
de relaciones entre las distintas dimensiones o aspectos presentes en los
problemas sociales y en sus posibles alternativas de solucién” (ICFES, 2019).

Esta certificacion se otorgara, una vez finalice el nivel 1. Conexién y el estudiante
obtenga una evaluacién cuantitativa mayor a 4.0 en su trabajo final del desarrollo del
reto, la cual es obtenida al computar la nota dada por el docente de la asignatura y la
evaluacion otorgada por un experto en el evento de socializaciéon de los resultados del
reto. Dicha certificacion evidenciara que el estudiante esta en capacidad de (ICFES,
2019):

o Establecer relaciones que hay entre dimensiones presentes en una situacion
problémica.
e Analizar los efectos en distintas dimensiones que tendria una solucion.

4.4.3.2. Certificacion en razonamiento cuantitativo: formulacién vy
ejecucion de proyectos basados en retos

Esta certificacion se encuentra alineada con las competencias Genéricas Saber Pro: en
especifico con el médulo de razonamiento cuantitativo, el cual se refiere “al conjunto de
elementos de las matematicas (sean estos conocimientos o competencias) que permiten
a un ciudadano tomar parte activa e informada en el contexto social, cultural, politico,
administrativo, econémico, educativo y laboral” (ICFES, 2019).

En especifico, la certificacion a otorgar se relaciona directamente con la competencia
de formulacion y ejecucién, la cual:

“es la capacidad de establecer, ejecutar y evaluar estrategias para analizar o resolver
problemas que involucren informacién cuantitativa y objetos matematicos. Involucra,
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entre otras cosas: modelar de forma abstracta situaciones concretas, analizar los
supuestos de un modelo y evaluar su utilidad, seleccionar y ejecutar procedimientos
(...), y evaluar el resultado de un procedimiento [... implementado]” (ICFES, 2019).

Esta certificacion se otorgara, una vez finalice el nivel 2. Conviccion y el estudiante
obtenga una evaluacién cuantitativa mayor a 4.0 en su trabajo final del desarrollo del
reto, la cual es obtenida al computar la nota dada por el docente de la asignatura y la
evaluacion otorgada por un experto en el evento de socializacién de los resultados del
reto. Dicha certificacion evidenciara que el estudiante esta en capacidad de (ICFES,
2019):

e Disefnar planes para la solucién de problemas que involucran informacion
cuantitativa o esquematica.

* Ejecutar un plan de solucién para un problema que involucra informacion
cuantitativa o esquematica.

» Resuelver un problema que involucra informacion cuantitativa o esquematica.

4.4.4. Estrategias de Divulgacién

Un elemento importante en la experiencia del aprendizaje basado en el desafio es la
publicacion, dado que permite a los estudiantes compartir los desafios, soluciones,
aprendizajes y reflexiones vividas durante el proceso de solucion al reto con la
comunidad educativa local y global (Apple Inc., 2011), al mismo tiempo que para su
produccion genera escenarios de acercamiento y aprendizaje de conocimientos
relacionados con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones; es por ello que
el Areandina plantea dos (2) espacios de presentacion:

¢ El primero se realizara con la entrega de un video cargado en internet, de los
resultados finales del desarrollo del reto en cada una de las asignaturas que
conforman los niveles del sello transformador Areandina (Catedra Pablo Oliveros
Marmolejo, Ser, Saber Convivir, Saber Hacer y Saber Conocer), en plataformas
digitales tales como YouTube o Vimeo y divulgado a través de la pagina
institucional o de un espacio virtual destinado para los fines pertinentes por la
Institucion.

e El segundo sera a través de una presentacion que dé cuenta del proceso, los
aprendizajes y experiencias del estudiante o el grupo. en un encuentro que se
llevara a cabo en cada una de las sedes y seccional, al finalizar cada uno de los
niveles que conforman el Sello Transformador Areandina (Nivel 0. Curiosidad,
Nivel 1. Conexién y Nivel 2. Conviccion). Esta presentacion sera presencial en
las instalaciones del Areandina para los estudiantes que cursen su plan de
estudios en modalidad presencial o mediante un video enviado o
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videoconferencia para quienes cursen su plan de estudios en modalidad virtual
o a distancia. En este encuentro se evidenciaran los resultados de los mejores
proyectos elaborados por los estudiantes, siendo estos preseleccionados por los
docentes encargados de cada una de las asignaturas del proceso.

Las especificaciones respecto a la presentacion, las caracteristicas del video y los
documentos adjuntos se presentan en el literal 4.4.5.4. (p 33).

4.4.5. Documentos asociados al desarrollo del ABR

La metodologia didactica ABR, coloca en el centro del aprendizaje a los estudiantes,
brindandoles oportunidad para pensar libremente, a fallar y tener éxito en el proceso de
aprendizaje, asi como multiples oportunidades a medida que se avanza hacia el
desarrollo e implementacion de una solucién, para lograrlo, el rol docente es de suma
importancia dado que este debe permitir la creacién de un andamiaje organizacional
para la experiencia de aprendizaje, es por ello que se requiere que el docente tenga la
capacidad de ofrecerle al estudiante diferentes recursos que le apoyen en el proceso y
que lo lleven a una conclusién exitosa.

A continuacion, se presentan diferentes materiales documentales que el docente debe
brindar a los estudiantes con el fin que estos apoyen el proceso de determinacion,
analisis y solucion del reto:

4.4.5.1. Acuerdo entre estudiantes para el desarrollo del reto

Este documento (Anexo 1), debe ser diligenciado y firmado con cada equipo de trabajo,
con la finalidad que sirva para documentar y evidenciar las politicas y responsabilidades
que se adquiere ser parte de un equipo de trabajo, sus roles individuales y las fechas
de elaboracién y entrega de los productos a generar en el proceso de solucién del reto.

Con miras a facilitar el diligenciamiento de este acuerdo, se presenta una lista de roles
potenciales para los estudiantes que respaldaran el proceso, la cual pretende ser
orientadora y dependera de la naturaleza del reto, y las personalidades y habilidades de
los estudiantes que conforman los respectivos grupos. Estos roles al tiempo que
permiten trabajar en el desarrollo y fortalecimiento de las habilidades necesarias para el
trabajo en equipo, también generan ejercicios de planeacion y estructuracion del trabajo,
cabe aclarar que en la mayoria de los casos, los estudiantes tendran multiples roles a
lo largo del proceso (Apple Inc., 2011):

» Gerente de proyecto: administra el proceso general, incluido el seguimiento de
las actividades del reto, el cumplimiento de los plazos del proyecto, la
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productividad del equipo, la moral del equipo, la adecuada convivencia dentro
del mismo, entre otras.

e Secretario General: desarrolla la estructura y estrategia requerida para
documentar toda la experiencia desarrollada en el ABR a través de texto, audio
y video. Trabaja en estrecha colaboracién con el especialista en medios y de
produccion para capturar los eventos clave del proceso (e.g. entrevistas, trabajo
con la comunidad, entre otras).

o Especialista en medios y de produccion: planea la mejor forma de capturar,
editar, organizar y distribuir los recursos multimedia, con miras a capturar los
eventos clave del proceso (e.g. entrevistas, trabajo con la comunidad, entre
otras).

e Gerente de producto: responsable de administrar las entregas finales, incluidas
presentaciones, materiales impresos, productos web, videos, entre otras.

e Investigador: administra el desarrollo de las preguntas orientadoras, asi como
el proceso, las actividades y los recursos necesarios para responderlas. Trabaja
con el docente para organizar experiencias de aprendizaje dirigido vy
conferencias de expertos invitados cuando sea apropiado.

» Director de relaciones publicas / marketing: mantiene a todos los interesados
informados sobre el proceso del reto. Mantiene a los miembros de la comunidad
educativa (companeros, docentes, directivas, padres de familia y comunidad
loca) actualizados sobre el progreso y los eventos. Gestiona cualquier evento
externo (e.g trabajo con la comunidad) o interno (e.g charla con expertos) en el
marco del proceso de solucion al reto. Crea cualquier material de marketing
necesario para la solucion.

* Director de redes sociales / colaboracion: gestiona las comunidades en linea
publicas y privadas para el proyecto. Trabaja en estrecha colaboracion con el
docente y otros directores para garantizar que haya un espacio en linea
disponible para colaboracion y documentacion. Recomienda, aprueba vy
administra el uso de entornos publicos, incluidas las redes sociales y los sitios
de distribucién de videos.

4.4.5.2. Guia de trabajo para el desarrollo del reto

Este documento (Anexo 2), busca ser una guia a los equipos de trabajo para organizar
orientar y consignar los resultados del avance de la solucién del reto planteado, asi como
para brindar al docente un recurso para el seguimiento y evaluacién del trabajo de los
estudiantes.

En este documento, se encuentra la matriz de preguntas, recursos y actividades
orientadoras, la cual es un recurso a ser utilizado por los estudiantes para la recopilacion
de las preguntas orientadoras, las actividades a desarrollar con miras a dar respuesta a
las mismas, y los recursos utilizados en este proceso, permitiendo a los estudiantes
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evidenciar sus avances y registrar los hallazgos del proceso.
4.4.5.3. B-It trasformador

Este documento (Anexo 3), cuenta con una estructura de documento académico y tiene
como finalidad ser uno de los productos finales del proceso de desarrollo del reto, con
el cual se divulguen los resultados obtenidos respecto del trabajo llevado a cabo por los
estudiantes para la consecucion del mismo.

Dicho documento plantea ser la primera aproximacion del estudiante a la escritura de
un documento de caracter académico, en el cual hacen evidentes las acciones
realizadas, tales como la busqueda y manejo de bases de datos, recoleccion,
consolidacion y analisis de informacion y demas procesos investigativos basicos, Ia
integracion de los saberes objeto del espacio formativo con el reto, reconocimiento y
citacion de trabajos consultados, formacion disciplinar, uso de lenguaje claro, efectivo y
persuasivo y autoaprendizaje, entre otras, los cuales evidencian la formaciéon en
investigacion que el estudiante adquirid a lo largo de su formacién en el area de
formacion transversal.

4.4.54. Presentacion (modelo pitch) para la divulgacion del reto

Para el desarrollo de la presentacion final del reto, se plantea una exposicion tipo “pitch”,
la cual es una presentacion muy sintética (maximo 5 minutos) del proceso de desarrollo
y solucion al reto, en la cual el grupo de estudiantes debe ser capaz de interesar al
interlocutor (i.e. docente o experto evaluador) en poco tiempo para que quiera conocer
mas sobre el proyecto que desarrollaron, razon por la cual este debe ser claro, conciso
y directo. Este ejercicio permitira a los estudiantes mejorar sus habilidades
comunicativas o destrezas orales, mejorar su capacidad de estructurar, controlar y
manejar el tiempo del discurso, ganar seguridad y confianza al momento de divulgar una
idea y mejorar su capacidad de persuasion, las cuales pueden ser aplicadas en el
acceso al mercado laboral o el aprovechamiento de oportunidades de negocio o
emprendimiento que pueden surgir en momentos y lugares muy precisos (Guillén
Navarro, 2018, pp. 17-18; Millan & Riario, s/f, p. 1; Universidad Nacional Abierta y a
Distancia, s/f, p. 1).

Esta presentacion se desarrollara en dos espacios: 1) el primero como entrega final de
cada una de las asignaturas que se desarrollan en el area trasversal Sello
Transformador Areandina, a través de un video cargado en internet (e.g. YouTube,
Vimeo) y; 2) el segundo en el encuentro final de cada nivel (Curiosidad, conexion y
Conviccion) del Sello Transformador Areandina.

Para su adecuado desarrollo, se presenta la estructura general que deberia seguir la
presentacion:
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Tabla 6. Esquema general de una

presentacion tipo pitch

Sies una presentacion grupal, hable en términos de “nosotros”

Saludo y 0 ‘“nuestra propuesta”.
. presentacion ‘e Sea breve y seleccione la informacion que lo lleve a generar
personal o del una buena primera impresion (e.g. mencione una experiencia
infrodiiccian equipo personal, un proyecto que haya liderado, o algin mérito
; académico o profesional asociado al tema de su presentacion).
Mensaje principal y ¢ Defina Ia'_s. palabras que 'mejor expresan el tema de su
objetivo  de  su prgsentacmn y que orientaran el curso de esta.
presentac:én » Deje claro, en esa oracion, la forma en que usted o su grupo
{ : abordara la problematica. e e |
| Contexto dalil® Utilice un lenguaje claro que des;,criba y conecte a su audiencia
' problema o con el reto, prob!ema 0 necemdgd que es_té abordando y el
' necesidad que se contexto sociodemografico asociado al mismo. Puede usar
' aborda EJBmPIOS,’ preguntas, .datos, evidencias, anécdotas,
| | experiencias y casos previos.
| Actividades e Explique qué acciones llevaron a cabo en el proceso de
desarrolladas solucién al reto, evidenciando las problematicas y aliados clave
Diarcls o ~~  quetuvieron en el proceso.

* Expliqgue como su propuesta da solucién al reto problemétlca
0 necesidad. Sea especifico con las herramientas y recursos
con los que cuenta.

+ Haga énfasis en la propuesta de valor que hace (nica su idea

|y que la diferencia de ofras.

« Describa los beneficios o resultados que pueda alcanzar con
su propuesta.

e Presente cifras o logros estimados.

. Construya un mensaje que provoque una accién en su
_ | audiencia (didlogo, contrato, reunién para profundizar en la
Cierre Llamado a la accion propuesta, inversion, entre otras).
» Haga evidente los aprendizajes generados y las perspectivas
del reto y su solucién a futuro.
Fuente. Millan y Rrano (s/, pp. 1-2), modifi cado por la Subdireccion Nacional de Desarrollo Curricular

' Propuesta o
solucion

Alcances de la
| propuesta

Con miras a facilitar la presentacion de la informacidén por parte del estudiante, se
propone el siguiente esquema (Figura 5 y Anexo 4).
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Figura 5. Esquema para la presentacion de los resultados obtenidos de la aphcac;én u‘e;r ABR
Fuente. Subdireccién Nacional de Desarrollo Curricular, iconos tomados de dDara, Eucalyp, Freepick, Flat IconsNikita
Golubev en www.flaticon.com

4.4.5.4.1. Especificaciones para la presentacion del video

Los estudiantes podran grabar su video usando la camara del computador, camara de
video o del Smartphone y editarlo en cualquier aplicacion disponible en la web o software
especializado que se tenga a disposicion. Una vez se cuente con el video, se requiere
exportarlo a una plataforma destinada para tal fin (YouTube, Vimeo, entre otras), acorde
a los lineamientos generados por el Areandina.

En general, las pautas a continuacion presentadas para el formato de videos son
orientadores, y buscan favorecer la mayor calidad para reproducir los videos en las
plataformas destinadas para el cargue de los videos.

e Duracion maxima del video: 5 minutos

e Formato de Cargue del video: se recomienda el cargue de videos en formato
MP4, MOV, WMV, AVl y FLV

e Tamafio / resolucion del cuadro: 640 x 480 (4: 3) 0 1280 x 720 (16: 9/ HD)

e Relacion de aspecto: 4 x3 016 x 9

e Velocidad de fotogramas: se recomienda entre 24, 25 o 30 cuadros por segundo
(un mayor numero de fotogramas clave significa una reproduccion de mayor
calidad, pero el tamafo del archivo también sera mayor).
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Una vez el video se encuentre alojado en la respectiva plataforma, el estudiante o grupo
de estudiantes entregara al docente la URL donde se encuentra contenido, y el cual sera
utilizado para su evaluacion y socializacién a través de la plataforma institucional.

5. Unidad académica que propone y articulacion con otras
unidades académicas o de otras vicerrectorias de la
institucion.

Con miras al adecuado desarrollo de la presente Orientacion Académica, las unidades
institucionales que se encuentran involucradas en la misma y que propenden por el logro
de los objetivos propuestos son:

. Vicerrectoria Académica Nacional.

. Subdireccién Nacional de Desarrollo Curricular.

. Decanaturas de Facultad.

. Direcciones de Programas Académicos.

. Direcciones de departamentos transversales.

. Coordinadores de los programas Académicos.

. Coordinadores de los departamentos transversales

. Docentes de cada programa académico o departamento.

6. Proyecciones

La presente orientacion académica fue construida en un momento histérico institucional
debido a la actualizacién del PEI en el afio 2019, razoén por la cual, la metodologia y los
anexos presentados se desarrollaron con la finalidad ultima de reflejar el enfoque
académico y dar respuesta a la declaratoria institucional respecto a la implementacién
del sello transformador en el diario vivir educativo que se despliega en el Areandina.

De lo anterior, se aclara fue erigido a través de un trabajo mancomunado con los
diferentes miembros de la comunidad educativa, desarrollados bajo un paradigma
institucional que se encuentra en desarrollo, y como tal, lo hace un proceso en continuo
analisis, transformacién y mejora, con miras al fortalecimiento del accionar educativo de
calidad.

Es por ello, que en el proceso de implementacion de este modelo y de sus respectivos
documentos anexos, la transformaciéon y crecimiento institucional, los cambios en la
perspectiva educativa nacional o el mero trasegar del tiempo, pueden hacer evidentes
oportunidades de mejora de los mismos, que promoveran una nueva revision y
actualizacion en la presente orientacion académica. Por ende, se invita a la totalidad de
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los miembros de la comunidad educativa de la institucion que apropien las
intencionalidades educativas que contiene la presente orientacién, su concepciéon
epistemolégica, pedagdgica e historica y que, a partir de ella se desarrolle un analisis
de las bondades de la presente orientacion y asi mismo, que evidencien sus
oportunidades de mejora, en el marco de la progresion de la calidad educativa que se
plantea desarrollar en el Areandina.
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Anexo 1

Acuerdo de Trabajo para el desarrollo del reto (Apple Inc., 2010)

1. Reto propuesto por los estudiantes

2. La pregunta a resolver

Su grupo trabajara en conjunto durante una experiencia de Aprendizaje Basado en
Retos - ABR. Para ser un miembro efectivo del grupo, es importante que acepte ciertas
expectativas del grupo. Lea las politicas del equipo a continuacion; si esta de acuerdo
con estas, firme a continuacién para indicar la aprobacion de las mismas. Si el equipo
decide la inclusion de otras politicas, enumérelas en esta hoja antes de firmar.

e Compromiso: en ocasiones es posible que su idea no sea la utilizada en el desarrollo
del reto en consenso con el equipo de trabajo, por lo que necesita saber cuando ceder.

e Cooperar: se espera que los miembros del grupo trabajen con el grupo, no que
pongan obstaculos que impidan el desarrollo y solucién del reto.

e Colaborar: trabaje con todos los miembros de su grupo para llegar a un consenso.

e Comprometerse: ponga todo su esfuerzo en este proyecto y realice todos los
trabajos que estan bajo su responsabilidad.

e Comuniquese: exprese adecuada y respetuosamente su opiniéon dentro del grupo y
esté dispuesto a compartir sus ideas, las cuales pueden ser brillantes. Asegurese que
los miembros del grupo entiendan lo que se esta diciendo.

e Consideracion: sea considerado con los sentimientos de los demas. Cuando no esté
de acuerdo con las ideas de los miembros del equipo o con tus compaiieros de salén,
no lo hagas personal. Puede que no te guste una idea o una opinién, pero llamar a la
idea o a la persona de manera denigrante no es aceptable.

e Coexistir: llevarse bien unos con otros. Si su grupo tiene problemas para llevarse
bien, pidale ayuda al docente de la asignatura.

Adendas por parte del grupo:

) S =
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3. Miembros del grupo y responsabilidades

Nombres de los Integrantes _ Responsabilidades |

N =

oA w

Descripcion
_producto

3 P'roc_lu;:_to a enfregar

! Fechas en las cuales nos comprometemos a entregar los formatos, producto y
resultados que se desarrollaron para dar solucién al reto, con relaciébn a las
responsabilidades adquiridas por cada uno de los integrantes del grupo.

* Este cronograma puede surtir modificaciones acordes al desarrollo de la solucién del
reto.

5. Firmas de los integrantes

ombres de los Integrantes

AT
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Anexo 2

Guia de Trabajo para el desarrollo del reto
1. PRIMERA FASE: PLANEACION
En esta primera fase, los estudiantes inician la planeacion del reto planteado, en la cual

se mueven de ideas abstractas a retos concretos, alcanzables e implementables en la
duracién del periodo académico.

Para su adecuado desarrollo los estudiantes deben:

1. establecer los miembros del equipo y sus responsabilidades en el desarrollo del
reto (literal 1.1);

2. a través de la discusion y trabajo en equipo, explorar diferentes vias para
contextualizar, personalizar y concretar el reto a desarrollarse en el periodo
académico (literal 1.2);

3. establecer la pregunta problema a resolver con miras a generar la solucién al reto
(literal 1.3);

4. establecer las motivaciones del equipo respecto del planteamiento de su reto
(literal 1.4);

5. caracterizar el contexto sociocultural de la poblacién sobre la cual implementaran
actividades, con miras a generar soluciones al reto (literal 1.5) y;

6. establecer las hipétesis, las cuales son entendidas como explicaciones tentativas
o respuestas provisionales frente a la solucion del reto planteado, siendo estas
proposiciones que se obtienen de la teoria existente y de los conocimientos que
tengan los miembros del equipo (literal 1.6).

1.1. Miembros del grupo y compromisos

rograma

_Académico

GAWN =

1.2. ;Cual fue el reto propuesto?

Pl Wy o
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1.3. ¢Qué pregunta se va a resolver?

1.4. ¢(Por qué se escogi6 el reto?

1.5. ¢A qué poblacién se encuentra dirigida el reto?

1.6. ¢Qué suposiciones frente a la solucién del reto se pueden plantear?

2. SEGUNDA FASE: INVESTIGACION

En esta segunda fase, los estudiantes planean y participan en un viaje que les permite
construir las bases para la solucion y direccionamiento de los requerimientos
academicos con miras a desarrollar la solucion al reto en la duracion del periodo
académico.

Para su adecuado desarrollo los estudiantes deben:

1. responder a las preguntas orientadoras reto (literal 2.1, columna 1), las cuales
permiten enriquecer de conocimiento a los estudiantes, establecer relaciones entre
los conocimientos ofrecidos por el docente en los espacios académicos (i.e. nodos
de formacion Areandina) y el reto a solucionar, y categorizar y priorizar los
conocimientos a utilizar, convirtiéndolos en una experiencia organizada de
aprendizaje. Cabe aclarar que dichas preguntas orientadoras continuaran
emergiendo a través de la experiencia de los estudiantes, razén por la cual se
dejan espacios en blanco, con la finalidad que los estudiantes construyan
preguntas a resolver a lo largo del proceso de solucion al reto:

2. establecer las actividades orientadoras (literal 2.1, columna 2), las cuales son las
actividades de aprendizaje establecidas por los integrantes del grupo y docente
con miras a dar respuesta a las preguntas orientadoras, algunas de estas
actividades pueden ser consulta en diversas fuentes bibliograficas o
experienciales, experimentacion, entrevistas, encuestas, grupos focales u otra
actividad necesaria para obtener informacion:

Pl & e
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3. determinar los recursos guia, siendo estas las paginas web, videos, multimedia,
bases de datos institucionales, entre otros recursos necesarios para poder obtener
la informacién requerida para dar solucién al reto (literal 2.1, columna 3):

4. analizar los riesgos asociados a las actividades que el grupo plantea (literal 2.2)
para dar solucion al reto, algunos ejemplos de riesgos que se pueden generar son:
retrasos en la aplicacion de las actividades, sobrecostos, retrasos en el desarrollo
de las actividades, perdida de informacion, inseguridad, entre otros:

5. analizar las lecciones aprendidas a través de la respuesta de las preguntas y
actividades orientadoras asi como sus riesgos asociados, con las cuales proveen
las bases para la eventual identificacion de la solucion a implementar por el equipo
(literal 2.3), v;

6. fijar las fechas (literal 2.4, columna 1) en las cuales el equipo de estudiantes se
compromete a entregar los formatos, productos o informes de resultados (literal
2.4, columna 2) que se desarrollan para dar solucién al reto, asi como la
descripcion de los mismos(literal 2.4, columna 3).

21. (Cual sera el proceso para la resolucion del reto?

¢ Por qué es importante
solucionar el reto
planteado para el grupo
social que se esta
abordando?

¢Como los medios
tecnologicos y digitales
afectan o ayudan en la

solucion al reto
planteado? ]
¢ Cuales son las
fortalezas y
oportunidades de

mejora a nivel de
comunicacién que se
presentan en el equipo
- de trabajo? :
¢Como se realizara el
proceso de divulgacion
de la solucion del reto a
los grupos de interés?

¢ Cuales son los

SN "
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tadoras'  Orientadoras?
factores que hacen que
esta solucion tenga la
posibilidad de perdurar
en el tempo?
¢Cual es el diferencial
en la solucién planteada
~del reto, frente a otras
_propuestas?
¢ Cudles de los nodos de
formacion del Areandina
han sido aplicados para
la solucién del reto?

! Preguntas que son necesarias responder para encontrar la solucién al reto.

2 Actividades de aprendizaje, consulta en diversas fuentes, experimentacion, entrevistas
u otra actividad necesaria para obtener informacion que permita la solucién del reto.

3 Paginas web, videos, multimedia, bases de datos institucionales, entre otros recursos
necesarios para poder obtener la informacion requerida para dar solucion al reto
(referencia los recursos utilizados en normas APA).

2.2 Qué riesgos es

tan asoiads a las actividades Iaas

4 Actividades de aprendizaje, consulta en diversas fuentes, experimentacion, entrevistas

u otra actividad necesaria para obtener informacion que permita la solucion del reto.
5 Algunos ejemplos de riesgos que se pueden generar son: retrasos en la aplicacion de las actividades, sobrecostos,
retrasos en el desarrollo de las actividades, perdida de informacién, inseguridad, entre otros.

2.3. Analisis de las lecciones aprendidas

N B i ll
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Nuestro Cronograma de produccion ¢

® Fechas en las cuales nos comprometemos a entregar los formatos, producto y
resultados que se desarrollaron para dar solucién al reto, con relacién a las
responsabilidades adquiridas por cada uno de los integrantes del grupo.

* Este cronograma puede surtir modificaciones acordes al desarrollo de la solucion del
reto.

3. TERCERA FASE: IMPLEMENTACION

En esta tercera fase, los estudiantes implementan las soluciones planteadas en los
resultados obtenidos de la anterior fase (fase 2), dicha implementacién debe realizarse
con una auténtica audiencia o poblacién analizada, acorde al literal 1.5.

Para su adecuado desarrollo los estudiantes deben:

1. caracterizar la solucion a implementar (literal 3.1), estableciendo los materiales a
utilizar, los formatos requeridos para capturar la informacién requerida, la
planeacion de la implementacion, entre otros. Se recomienda que en el disefio de
dicha solucion se use el ciclo de disefio, en el cual los estudiantes puedan
prototipar, testear y refinar los conceptos de solucion;

2. especificar cdbmo el equipo puso en practica la solucién planteada asi como las
problematicas u obstaculos presentados en el proceso de trabajo e
implementacién de la solucion, en el marco del desarrollo del reto (literal 3.2).

3. evaluar los efectos y la efectividad que generé la solucién planteada, las cuales
permitiran hacer ajustes y a profundizar el conocimiento de los saberes ensefiados

en la asignatura (literal 3.3).

3.1. Soluciones del reto

" Consigne: la planificacion de la solucién que el equipo desea poner en practica.

3.2. Resultados obtenidos en la implementacién de las soluciones del reto 8

—_—
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8 Consigne: como el equipo puso en practica la solucién planteada; que problematicas u
obstaculos presentadas en el proceso de trabajo e implementacion de la solucién, en el
marco del desarrollo del reto.

3.3. Evaluacién de los resultados obtenidos en la implementacién de la
solucién del reto °

® Consigne: como el equipo midié la efectividad de la solucion implementada.
4. FASE 4: CONCLUSIONES Y REFLEXIONES

En esta cuarta fase, los estudiantes hacen evidente las conclusiones y reflexiones que
fueron obtenidos a través del paso por la asignatura y del desarrollo del reto, en
especifico ser evaluada con miras a determinar el efecto de esta y contrastada con las
hipétesis elaboradas en el literal 1.6.

Para su adecuado desarrollo los estudiantes deben:

1. consignar las reflexiones (literal 4.1) frente a los aprendizajes y competencias que
fueron desarrolladas a través del paso por la asignatura, para facilitar la respuesta,
se sugieren los siguientes cuestionamientos: ; Qué nodos de formacion Areandina
fueron los mas importantes para ayudar a dar solucion al reto?, ;jqué desafios
enfrent6 al trabajar en equipo?, ¢cémo se puede aplicar lo aprendido en otros
desafios similares en el mundo?, ;qué aspectos de la asignatura se requieren
modificar para dar mejora a la misma?

2. establezca las reflexiones (literal 4.2) frente a los avances generados en el proceso
de desarrollo del reto, para facilitar la respuesta, se sugieren los siguientes
cuestionamientos: ¢se podria haber resuelto el reto de una manera diferente?;
¢Qué harias diferente si volvieras a asumir el este reto?; ;qué situaciones,
aprendizajes o emociones no olvidarias posterior a vivir esta experiencia?

4.1. Cosas que hemos aprendido y cémo las hemos aprendido 1°

'0 Consigne: qué aprendizajes y competencias alcanzaron en el desarrollo de la
asignatura; qué desafios enfrenté al trabajar en equipo; cémo se puede aplicar lo

= o

AREANDINQ | e Linea Gratuita Nacional Bogotd: (57+1) 7449191 - Pereira: (57+6) 3401516
Fundacién Universitaria del Area Andina I L U M N J O 1 8 O O O 1 8 0 O 9 9 lt]:vl,ijf]up:;ral(.lsdﬁasu) _ii’qjoszg




' l Re g N Dl N g Personeria Juridica Res, 22215 Mineducacién Dic. 9-83

Fundacion Uiidis Sivalia G2 siiisanaina VIGILADA MINEDUCACION

aprendido en otros desafios similares en el mundo; qué aspectos de la asignatura se
requieren modificar para dar mejora a la misma.

4.2. Reflexionando frente a lo realizado !

' Consigne: ¢se podria haber resuelto el reto de una manera diferente?; ;,Qué harias
diferente si volvieras a asumir el este reto?; ;qué situaciones, aprendizajes o emociones
no olvidarias posterior a vivir esta experiencia?

o
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Anexo 3.

Estructura. B-It transformador

A continuacién, se presenta la estructura de reporte para presentar en el
desarrollo de las asignaturas transversales que hacen parte del Sello Transformador
(Catedra Pablo Oliveros Marmolejo, Ser y Saber Convivir).

Para favorecer la adecuada elaboracion de textos cientificos por parte de los
estudiantes, el mismo se desarrollara bajo las normas APA en su ultima version, asi
mismo, el presente documento sera por un software con miras a la prevencion del plagio.

Para la consulta de la norma, dirigirse a la biblioteca del Areandina y solicitar el
libro:

American Psychological Association (2010). Publication Manual [Manual de
Publicaciones] (M. Guerra Frias, Trans.). México: Manual Moderno.

Puede consultar el siguiente link: http:/biblioteca.areandina.edu.co/cgi-
bin/koha/opac-
detail.pl?biblionumber=12099&query desc=kw%2Cwrd|%3A%20manual%20de%20pu
blicaciones

Una vez termine el reporte, se recomienda que lo revise aplicando la siguiente
metodologia (Gamboa, s/f, pp. 5-6):

e 1ra revision: observe el contenido y organizacion del reporte con la finalidad de
evidenciar si este comunica su proposito al lector y si existe coherencia y cohesién
entre las partes.

e 2da revisién: fijese en los aspectos gramaticales (i.e. signos de puntuacion,
acentuacion, concordancia entre género y namero, ortografia). Estos ultimos le
serviran para mejorar el desarrollo de las siguientes entregas.

TITULO DEL REPORTE (MAXIMO 25 PALABRAS)

B

Debe reflejar tu postura sobre el tema que abordaras, por lo que debe ser muy
especifico, claro y preciso. Asi mismo debe ser sugestivo e insinuante, con la finalidad
de generar una inquietud positiva en el lector.

Nombre N. Apellido', Nombre N. Apellido?

/\_)_’Z:r“

Nombre N. Apellido®

|
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'Afiliacion (Universidad), e-mail

?Afiliacion (Universidad), e-mail

*Afiliacion (Universidad), e-mail
(E or ndi \

| A

El documento tendra una extension entre 10 y 15 paginas, incluida la bibliografia.
* El documento debe contar con una redaccion clara y precisa, con uso adecuado
de gramatica y ortografia.
¢ No incluir encabezado ni pie de pagina.

1. INTRODUCCION (Est

brevemente al lector:
1) el tema a abordar o problematica analizada en el desarrollo del reto: se trata
de generar ideas sobre una pregunta concreta y no sobre un tema muy amplio, razén
por la cual, este debe ser limitado y enfocado a los alcances que los autores del reporte
pretenden ofrecerle (se sugiere que este alcance también sea dado por las limitantes

propias de la asignatura en la que se desarrolla este proceso).

a) Es la seccion inicial del reporte, se debe explicar

2) algunos antecedentes, siendo estos en lo posible literatura profesional o
académica relacionada directamente con las tematicas desarrolladas en clase (nodos
del Sello Transformador Areandino) y con las requeridas para dar solucion al reto
propuesto, recopilada y utilizada por los estudiantes,

3) El contexto sociocultural si aplica, del grupo social que se abordé en el proceso
de solucion al reto, o la necesidad la cual el reto propuesto pretende dar solucion.

4) la postura del estudiante (tesis) frente a la problematica desarrollada y su
relacion con los nodos del Sello Transformador Areandino v,

9) las partes o puntos que se van a desarrollar en detalle en el reporte.

Estos parrafos son muy importantes porque deben captar el interés del lector, ya
que es su primera aproximacion al reporte. Se recomienda que la introduccion no se
extienda mas de cuatro (4) parrafos, de minimo diez (10) renglones cada uno.

Se debe tener en cuenta que, en la mayoria de los casos, la introduccion “se
escribe una vez la organizacion del reporte esta clara, es decir, después de varios
borradores. Ahora bien, el pensar en la tesis rapidamente facilita mucho el proceso”
(Gamboa, sff, p. 4).

==
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Para el desarrollo de esta seccion, se pueden usar los insumos generados del
documento “guia de trabajo para el desarrollo del reto”, en especifico lo elaborado en la
primera fase: planeacion, y en particular los literales 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 y, 1.6. Se
recomienda que esta seccién, sea construida y entregada para revision por el docente
en la duracion de la primera corte del periodo académico.

2. CUERPO DEL DOCUMENTO (Estilo Titulo' 1

rdina)

En esta seccion del reporte se desarrollan los aspectos indicados en la introduccion,
se plantean aquellas ideas grupales que reflejan las diferentes posturas frente a los
nodos del Sello Transformador Areandino y el reto planteado, las cuales deben ser
apoyadas con lo que otros autores han dicho al respecto (usando referencias
bibliograficas), asi como con ejemplos o datos estadisticos obtenidos en el proceso de
solucion al reto (argumentos). Ademas, es posible incluir informacién relevante que no
favorezca la postura adoptada por los estudiantes que conforman el equipo de trabajo,
la cual es posible confrontarla con aquellas evidencias que si lo hacen.

Al ser este documento un reporte académico, se recomienda que la redaccion de
esta seccion incluya cada una de las tesis propuestas por los autores y la evidencia
especifica para apoyar a cada una de éstas. Ahora bien, dependiendo del proposito, el
escritor utilizara una u otra estrategia de argumentacion.

Para el desarrollo de esta seccion, se pueden usar los insumos generados del
documento “guia de trabajo para el desarrollo del reto”, en especifico lo elaborado en la
segunda fase: investigacion y tercera fase: implementacion. Se recomienda que esta
seccion, sea construida y entregada para revision por el docente, junto con las mejoras
generadas de la seccién anterior en la duraciéon de la segunda corte del periodo
académico.

3. CONCLUSIONES

Esta ultima seccion del reporte, se tiene como finalidad escribir una reflexion final
sobre la informacion expuesta en el texto, la cual se obtiene al contrastar las posturas
de los autores del reporte, la teoria analizada (respecto a los nodos del Sello
Transformador Areandino y las tematicas asociadas al reto) y los resultados obtenidos
tras la implementacion de la solucion planteada al reto en la cual se puede recuperar los
puntos mas importantes del mismo o bien hacer alguna propuesta al respecto.

Acorde a Gamboa (s/f), en la seccién de las conclusiones se invierte la férmula de la
introduccién, empezando con un breve resumen del reporte y se termina con una frase
que llame la atencion del lector sobre el punto clave del articulo sitie la idea central
dentro de un contexto mas amplio (p. 5).

Ag/_u_
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Como componentes para su redaccién se sugieren: 1) conclusiones respecto de los
resultados obtenidos en el proceso de solucion al reto, 2) reflexion sobre Ia integracién
de los conocimientos ensefiados en el desarrollo de la catedra y el proceso de
construccion de la solucidon desarrollada a través del reto (se recomienda el
diligenciamiento de la Tabla 7), y 3) posibles acciones que a futuro pueden ser
desarrolladas por los integrantes del equipo, para mejorar las soluciones al reto
planteado.

Tabla 7.

Relacion entre reto propuesto y nodos del Sello Transformador Areandina |
.-‘?_ 1

o
Humanismo Digital

Etica del cuidado y buen vivir

Habilidades tecnologicas vy

digitales

Pensamiento critico

Liderazgo colectivo

Desarrollo sostenible

Nuevas ciudadanias
Competencias linguisticas

Orientacién al servicio

Creatividad, innovacion vy

emprendimiento

Para el desarrollo de esta seccion, se pueden usar los insumos generados del
documento “guia de trabajo para el desarrollo del reto”, en especifico lo elaborado en la
cuarta fase: conclusiones y reflexiones. Se recomienda que esta seccion, sea construida
y entregada para revision por el docente, junto con las mejoras desarrolladas de las
secciones anteriores en la duracion de la tercera corte del periodo académico.

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

En esta seccién se relacionaran las referencias bibliograficas de las fuentes
consultadas. Deben coincidir las citas que se encuentran en el texto y esta lista de
referencias.

Se utilizara el Formato APA. Para mas informacién en www.apastyle.org. Para
ampliar la informacion respecto a la construccion de reportes y textos académicos,
puede acudir a:

A=C~
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e Centro de Escritura y Comprension Lectora. (sff). Fundamentos de
Argumentacion. Recuperado de https://www.uexternado.edu.co/wp-
content/uploads/2017/03/10.-Principios-de-argumentaci%C3%B3n..pdf

* Centro de Recursos para la Escritura Académica & Tecnologico de Monterrey.
(2019). Ensayo Argumentativo. Recuperado el 28 de octubre de 2019, de
http://sitios.ruv.itesm.mx/portales/crea/planear/como/ensayo_arg.htm

e Fahy, K. (2008). Writing for publication: the basics. Women Birth, 21(2), 86-91. doi:
10.1016/j.wombi.2007.12.005

» Gamboa, Y. (sff). Guia para la Escritura del Ensayo. Recuperado de
https://www.unipiloto.edu.co/descargas/archivo_administracion_de_empresas/gui
a_ensayos.pdf

e Kumar, P.M., Priya, N.S., Musalaiah, S., Nagasree, M. (2014) Knowing and
avoiding plagiarism during scientific writing. Ann Med Health Sci Res, 4(Suppl 3),
193-198. doi: 10.4103/2141-9248.141957

e Marcial, N. A. (2013). El ensayo: algunos elementos para la reflexion. Innovacion
Educativa, 13(61), 107-121. Recuperado de
http://www.scielo.org.mx/pdf/ie/v13n61/v13n61a7.pdf

» Pautasso, M. (2013). Ten Simple Rules for Writing a Literature Review. PLoS
Comput Biol, 9(7). doi: 10.1371/journal.pcbi. 1003149

e Sierra, L. F., & Quifiones, J. (2016). Guia para hacer un ensayo. Recuperado de
https://Ipl.unbosque.edu.co/wp-content/uploads/01-Guia-Ensayo.pdf

e UNAM. (sff). Ensayo Guia para su Elaboracién. Recuperado de
http://tutorial.cch.unam.mx/bloque2/docs/ensayo.pdf
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Esquema de presentacion del proceso de trabajo en el reto (Modelo

$ a%o Wk S
e (= [ & 2
-~ || == 3. Actividades
7. Problematicas | planteadaspara |
8. Resultados || opcontradasen | .| 2. Analisisdel dar solucion al
generadosen el el proceso. : 1. Planteamien contexto problema
proceso de L todelreto : sy 3 e}
= —— | sociodemografic —— S e
solucidn del | (preguntas : TP | 0 —
| {| oasociadoal | | | Entrega parcial 1
reto I planteadas). | , ) M- vt
. Aliadosclave |! | problema. 4. Riesgos
paradar {i asociadosa la Entrega final —|
soluciénalreto || solucién el reto.
i
= ! |
9. Aprendizajesgenerados y perspectivasante || 5. Recursos usados para dar soluciénal reto '
el reto. i (informacion, capital, humanos, tecnolégicos). |
1.
\ -— )

dDara, Eucalyp, Freepick, Flat IconsNikita Golubev from www. flaticon.com
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