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2. INTRODUCCION
La Fundacion Universitaria del Area Andina, en sus mas de 34 afios de trayectoria
académica esta comprometida con la seguridad y salud en el trabajo de las partes interesadas,
(trabajadores, contratistas, visitantes, estudiantes) desarrollando actividades de prevencion y
promocion de la salud de acuerdo a la normatividad legal vigente, estando dentro de este el
disefio, implementacién y aplicacién de un plan de preparacion y atencion de emergencias
evidenciando que en las actividades cotidianas se pueden presentar situaciones que afectan

de manera repentina el diario proceder.

Estas situaciones son de diferente origen: Naturales (vendavales, inundaciones, sismos,
tormentas eléctricas, etc.), Antrépicas o Tecnoldgicas (incendios, explosiones, derrames de
combustibles, fallas eléctricas, fallas estructurales, etc.), Sociales (atentados, vandalismo,
asonada, terrorismos, amenazas de diferente indole, etc.) y Bioldgico (Virus (SARS- CoV-2),
bacterias, fluidos, etc.). Por tal motivo, todo plan de emergencias se fundamenta en las
actividades de prevencion y preparacion, buscando mejorar el desempefio en la
administracion y atencién de emergencias de sus niveles ESTRATEGICOS, TACTICOS Y
OPERATIVOS.

La Fundaciéon Universitaria del Area Andina interesada en aplicar las directrices
determinadas en las politicas de seguridad de la entidad, y asi actuar de manera oportuna,
eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre, emergencia sanitaria que se
presenten ha definido sus métodos de evaluaciébn de amenazas, la vulnerabilidad y las
medidas de intervencion, tomando como base los parametros técnicos establecidos definida
por el Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético IDIGER, este plan de
emergencias se actualizara cuando sucedan cambios significativos en procesos, reformas
locativas de infraestructura que aporten condiciones de riesgos especiales o cuando la
legislacién y marcos normativos estén relacionados con la medidas de salud publica como

respuesta de aislamientos o cuarentenas.
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3. JUSTIFICACION
El hombre, la naturaleza y su desarrollo, se han enfrentado a diferentes retos a través de la
historia con los riesgos que este le genera. La historia nos ha ensefiado con sucesos grabados
en la memoria de los colombianos a estar atentos ante los diferentes riesgos que nuestro
desarrollo y la naturaleza nos genera.
Teniendo en cuenta los efectos de las consecuencias nefastas que cualquier emergencia
puede ocasionar, la Fundacion Universitaria del Area Andina es consciente de la
responsabilidad que tiene frente la reduccion del riesgo y lograr una menor afectacion para la
misma en términos humanos, materiales y econémicos.
Son diferentes los escenarios de desastre que se pueden presentar al término de emergencia,
pues asi como la mano del hombre y su inteligencia pueden generar situaciones de
emergencia, la misma debe preparar a la Fundacion, priorizando el riesgo presente, a
organizar las personas y disponer de los recursos necesarios para garantizar la intervencion
antes, durante y después de que suceda una emergencia, es por ellos que el plan de
Emergencias esta en proceso de actualizacién y mejora continua.
Con el fin de fortalecer la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, formula el plan de Emergencia de la Institucién a partir de la identificacion de las
amenazas por cada sede de la Fundacion Universitaria del Area Andina, desarrollando
estrategias necesarias para garantizar las condiciones de seguridad que permitan preservar
la integridad y el bienestar de la comunidad universitaria y en general que pertenece al sector
circunvecino en las inmediaciones de las sedes. Dando cumplimiento a la legislacion nacional
vigente y como respaldo y seguridad para las personas, medio ambiente, sistemas, procesos,

servicios y bienes o recursos.
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4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general

Disefiar, implementar, organizar, dirigir y controlar actividades que permitan establecer
medidas de intervencion a la Fundacién Universitaria del Area Andina, brindando las
herramientas necesarias para mitigar y/o controlar acciones rapidas y confiables las
consecuencias que se puedan presentar en un evento subito y ponga en peligro la estabilidad
de la organizacion desde el punto de vista humano, material o ambiental.

4.2. Objetivos especificos

e |dentificar las condiciones actuales de los recursos existentes, necesarios para la
respuesta inicial a una emergencia.

e Analizar las amenazas internas y externas, con el fin de determinar la vulnerabilidad para
afrontar una emergencia.

e Establecer las acciones tendientes a mejorar condiciones de riesgo para disminuir su
impacto y reducir el nivel de vulnerabilidad.

e Ofrecer las herramientas cognitivas y conductuales necesarias, que permitan ejecutar los
planes de accién de manera segura para las areas vulnerables.

e Establecer procedimientos de reaccidén simples y practicos para cada tipo de emergencia
de las instalaciones actuales y reaccion frente a las principales amenazas identificadas.

e Organizar los recursos que la fundacién asigne, tanto humanos como fisicos, para hacer
frente a cualquier tipo de emergencias.

e Disponer de un esquema de activacién con una estructura organizacional ajustada a las
necesidades de respuesta de las emergencias.

e Proteger la vida e integridad fisica del personal, mediante el entrenamiento y dotacion a
corto plazo y largo plazo de la brigada de emergencia.

e Minimizar las pérdidas materiales y ambientales derivadas de las diferentes situaciones
de emergencia que se puedan presentar mediante la implementacién de procedimientos
basicos de atencién, conocidos, aplicados y practicados a corto plazo.

e Garantizar una mejor respuesta ante las emergencias que se generen.

e Restablecer las operaciones normales a la mayor brevedad posible.

5. ALCANCE

El Plan de emergencias, aplica para todos los docentes, trabajadores, contratistas,
estudiantes, visitantes, proveedores, aprendices y en general a cualquier persona presente
gue en el momento de una emergencia se encuentre dentro de las instalaciones de las sedes
de la Fundacion Universitaria del Area Andina y las areas aledafias, esto en relacion con
el comité local de emergencias. El plan de emergencia tendra una cobertura las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio; involucrando a todas las partes interesadas de la organizacion.

El plan de emergencias da las directrices de actuacion para cada una de las amenazas
identificadas en la fundacion, involucrando al personal en general, comité de emergencias,
Jefe de emergencias, brigada de emergencia y demas entes involucrados a nivel local, distrital
0 nacional.
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6. INFORMACION GENERAL
6.1. Informacion basica de la organizacion

La descripcion de la informacion basica de la Fundacion universitaria del Area Andinay de

cada una de las sedes se encuentra en el Anexo 1. Informacién Plan Maestro De Emergencias

6.2. Geo-referenciacion de la Organizacion (A nivel Interno — Externo)

La Geo-referenciacion de la Fundacién universitaria del Area Andina de cada una de las
sedes se encuentra descrita en el Anexo 1. Informacién Plan Maestro De Emergencias

6.3. Clasificacion de la edificacidén por grupos de ocupacion

De acuerdo a lo establecido en el Titulo K, capitulo K.2 de la Norma de Sismo Resistencia
NSR10, la Fundacién Universitaria del Area Andina se clasifica como:

Grupo y Subgrupo Clasificacién
I INSTITUCIONAL
-3 Educacion

En el Subgrupo de Ocupacién Institucional de Educacion (I-3) se clasifican las edificaciones o
espacios empleados para la reunién de personas con propdsitos educativos y de instruccion.
En este grupo se clasifican Universidades, Colegios, Escuelas, Centros de educacion,
Academias, Jardines infantiles, Otras instituciones docentes?.

7. RECURSOS HUMANOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

Los recursos humanos se describiran en la lista de Brigadistas de cada una de las sedes.
Anexo 1. Informacién Plan Maestro De Emergencias

8. RECURSOS FISICOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

« Recursos Financieros.
+ Recursos Técnicos.

+ Recursos Humanos .
Los recursos fisicos para la atencién de emergencias se encuentran descritos en el Anexo 1.
Informacioén Plan Maestro De Emergencias

1 NORMA DE SISMO RESISTENCIA NSR10. Capitulo K.2.
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9. ANALISIS DE RIESGOS

a) Objetivos:

Identificar y analizar las diferentes amenazas que involucren peligros potenciales que podrian
afectar las condiciones socio-ambientales de la Fundacion Universitaria del Area Andina.

Establecer con Fundamento en el analisis de vulnerabilidad, las bases para la preparacién del
Plan Maestro de Emergencias.

b) Metodologia andlisis por Colores:

Amenaza: condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la poblacion y sus
bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR
Posible Es aquel fendmeno que puede suceder o que es
factible porque no existen razones histéricas y
e ) . VERDE
cientificas para decir que esto no sucedera.
Probable Es aquel fendmeno esperado del cual existen razones
y argumentos técnicos cientificos para creer que
sucedera.
Inminente Es aquel fendmeno esperado que tiene alta ROJO
probabilidad de ocurrir.
c) Clasificacion de las Amenazas:
NATURAL ANTROPICAS SOCIALES
e Incendios Forestales Incendios (estructurales, Comportamientos no

Geolégicos: se divide en
Endbégenos y Exdgenos:
Fendbmenos de Remocion en
Masa deslizamientos,
(deslizamientos, derrumbes,
caida de piedra, hundimientos.)
Movimientos Sismicos

Eventos atmosféricos
(vendavales, granizadas,
tormentas eléctricas, etc.)

Inundaciones por
desbordamiento de cuerpos de
agua (rios, quebradas,

humedales, etc.).
Avenidas torrenciales

eléctricos, por liquidos o
gases inflamables, etc.)
Perdida de contencion

de materiales
peligrosos (derrames,
fugas, etc.)

Explosion (gases,
polvos, fibras, etc.)
Inundacién por
deficiencias de la
infraestructura
hidraulica (redes de
alcantarillado, acueducto,
etc.)

Fallas en sistemas vy
equipos

adaptativos por temor

Accidentes de Vehiculos

Accidentes Personales

Revueltas / Asonadas

Atentados Terroristas

Hurtos
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El Andlisis de Vulnerabilidad estd4 descrito en el formato ANEXO 2. Analisis Amenaza vy
Vulnerabilidad

10.AGLOMERACIONES

Para la elaboracién del Plan de Emergencias y Contingencias de la Fundacion
Universitaria del Area Andina, se tuvo en cuenta el MANUAL PARA LA ELABORACION DE
PLANES DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS EN AGLOMERACIONES DE PUBLICO
DE CARACTER PERMANENTE.

El anterior manual, menciona en su presentacion que el Plan de Emergencia y Contingencias
para Aglomeraciones de Publico debe desarrollarse con base en la Guia para la Elaboracion
de Planes de Emergencia y Contingencias identificada como el Complemento No. 3 del Plan
de Emergencias de Bogota formulada por el IDIGER.

El Plan de Emergencias y Contingencias de la Fundacién Universitaria del Area Andina,
integra en su estructura los 12 componentes principales establecidos en el Manual para la
elaboracion de planes de emergencias y contingencias en aglomeraciones de publico de
caracter permanente. Estos componentes son:

Marco tedrico
Informacion general de la Actividad
Instalaciones de transporte vertical
Aforo de la carga ocupacional
+/ Capacidad de ocupacion
+/ Capacidad de evacuacion
+/ Capacidad por nimero de sillas
Andlisis de riesgos
Estructura organizacional para la atencion de emergencias
Planes de accion
Inventario de los suministros, servicios y recursos existentes
Elaboracién de planos
Procedimientos operativos normalizados (planes de contingencia)
Implementacién del plan
Auditoria
Certificaciones
Certificacion de capacitacion en brigadas y temas relacionados.
Concepto bomberos.
Concepto técnico estructural y funcional segun lo establecido en el Decreto Distrital
192 de 2011.
Certificacion quinquenal de revision y mantenimiento de redes y equipos de gas de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 67 de 1995, numeral 523.

A N N N

En este sentido, el Plan de Emergencia y Contingencias para Aglomeraciones de Publico de
caracter permanente, es la estrategia desarrollada para identificar, prevenir y mitigar los
riesgos, ademas de atender adecuadamente una emergencia.
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11.ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
Durante una emergencia, toda la organizacién enfocara sus esfuerzos en los siguientes
objetivos:

e Desarrollar una rapida detecciéon y un rapido y adecuado reporte de cualquier tipo de
amenaza que pueda poner en peligro la integridad de las personas.

e Frente a la deteccion de una amenaza, garantizar una rapida voz de alarma que permita
dar a conocer de manera inmediata y uniforme a todo el personal de la sede, la necesidad
de desalojar la edificacion.

e Garantizar que los ocupantes de la sede, se logren poner a salvo de cualquier amenaza
gue pueda poner en peligro su integridad personal. Esta accién de ponerse a salvo, debe
hacerse de manera rapida y organizada.

e Suministrar una metodologia rapida y confiable de verificacion en los sitios de reunién del
namero de personas evacuadas de la organizacion y si todos los ocupantes lograron salir
de ella 0 en su defecto, poder identificar las personas desaparecidas o afectadas por el
siniestro.

Prestar primeros auxilios a personas lesionadas o sUbitamente enfermas, que lo requieran.
Buscar un control inmediato, provisional y adecuado de la Emergencia INCIPIENTE,
siempre y cuando esto no represente peligro para la integridad de las personas.

e Mantener un adecuado reporte informativo a trabajadores y comunidad en general acerca
de la situacion ocurrida y personas afectadas.

11.1. Niveles de decisién y accion

a. Nivel Estratégico

Compuesto por personas que tienen decision en las politicas de la organizacion frente al tema
de emergencias, identifican los dafios y pérdidas, asignan responsables para la prevencion,
atencion y recuperacion de crisis, emergencias y desastres, asi como los recursos y
especialmente asumen la responsabilidad legal e institucional sobre el buen o mal
funcionamiento de la organizacion al respecto.

b. Nivel Téctico

Compuesto por personas de mando medio y toma de decisiones en la organizacion, son las
personas designadas por el Nivel Estratégico para disefar, dirigir, controlar y ajustar
regularmente los procedimientos de emergencia, siguiendo las politicas y administrando los
recursos asignados. Hay un Nivel Tactico Central para la Gestién del Riesgo en toda la
organizacion y un Nivel T4ctico Local para cada sede.

El Nivel Téctico Local debe dirigir, controlar y ajustar regularmente los procedimientos de
emergencia de su respectiva sede, siguiendo las politicas y administrando los recursos
asignados. En caso de su ausencia estara a cargo la persona, designada previamente.

En los momentos que no existe ninguna emergencia en proceso en la organizacion, el NIVEL
TACTICO CENTRAL responde por el buen desarrollo del plan de emergencias en sus
componentes de planeacion, organizacion, entrenamiento, dotacion y buena marcha en
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general, en coordinacion con los NIVELES TACTICOS LOCAL de cada sede, que responden
por las mismas responsabilidades en su jurisdiccion particular.

Ante la ocurrencia de una situacion de emergencia, el NIVEL TACTICO LOCAL de la sede
afectada, asume la coordinacién de la respuesta a emergencias con el acompafiamiento del
NIVEL OPERATIVO de la sede, y comunica del evento al NIVEL TACTICO CENTRAL, que
le brinda el apoyo necesario y le sirve de enlace con el NIVEL ESTRATEGICO, de ser
necesario.

c. Nivel operativo

Compuesto por las Brigadas de emergencias, ejecutan los procedimientos disefiados por el
NIVEL TACTICO usando los recursos asignados.

Responden a 3 eventos posiblemente presentes en una emergencia:

Evacuacién Primeros Auxilios Contraincendios
Brigadistas encargados de | Brigadistas encargados de vigilar Brlg?d}stas encargados. f’e vigilar
vigilar permanentemente las | periédicamente botiquines y camillas | Periodicamente las condiciones que
vias de evacuacién de todas | de las areas estén disponibles, | Puedan generar un incendio,
las &reas estén siempre | completos y en su lugar, y que las | equipos para control de incendio
despejadas y seguras, las | personas bajo su responsabilidad | estén siempre disponibles, y en su
sefiales de ALERTA 'y | conozcan los procedimientos en caso | jygar. Durante  un  incendio
ALARMA e;ten c_jlsponlbles y | de accidente o emergencia subita dg organizan y orientan al personal de
en funcionamiento, los | salud. Durante una emergencia
elementos necesarios para su | organizan y orientan al mismo acuerdo con el PLAN DE

CONTINGENCIA CONTRA

tarea estén disponibles y las
personas bajo su
responsabilidad conozcan los
procedimientos de
EVACUACION. Durante la
emergencia organizan y
orientan al personal ante las
sefiales de ALERTA vy
ALARMA, de acuerdo con el
PLAN DE EVACUACION.

personal de acuerdo con el PLAN DE
CONTINGENCIA que requiera el
evento que esté sucediendo, prestan
los Primeros Auxilios a las personas
heridas o enfermas subitamente,
dandoles el SOPORTE BASICO DE
VIDA en su funcién de PRIMEROS
RESPONDIENTES EN
ACCIDENTES Y EMERGENCIAS DE
SALUD.

INCENDIQOS, enfrentan y extinguen
los conatos de incendio segun
entrenamiento y dotacién
garantizando su seguridad y la de
las personas a su cargo, y en
incendios de mayor envergadura
suministran informacién necesaria a
Grupos de apoyo externo.

Todos los Brigadistas de emergencias, reciben entrenamiento integral para evacuacion,
primeros auxilios, contra incendios y coordinacion operativa, respondiendo de acuerdo al
respectivo PLAN DE CONTINGENCIA. Es obligatorio garantizar que en cualquier momento
y area de las diferentes sedes esté disponible al menos 1 Brigadista de emergencia, con el
entrenamiento suficiente para activar el PLAN DE EMERGENCIAS y recibir rapido soporte
tactico y operativo por el resto del sistema de respuesta.

d. Primer respondiente en emergencias

Persona con o sin capacidad operativa que se entera del evento. Ya sea empleado,
estudiante, contratista o visitante de la sede, informa inmediatamente a las instancias
responsables de la respuesta a emergencias.
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Al momento de llegar a la escena EL personal del NIVEL OPERATIVO, el PRIMER
RESPONDIENTE le informar& del evento (qué sucedio, donde sucedid, a quiénes afecta, hace
cuanto tiempo y qué acciones ha realizado), le cede el mando de la situacién y le ofrece su
colaboracion como auxiliar para continuar la respuesta operativa, la organizacion realizara
periddicamente sesiones de sensibilizacion y socializacién, programas masivos y continuados
de informacién como PRIMEROS RESPONDIENTES EN EMERGENCIAS.

11.2. Sistema Comando de Incidentes (SCI)

(...)? EI manejo exitoso en la escena de un incidente depende de una estructura bien definida
gue esté planeada en procedimientos normalizados o estandarizados de operacién, se
practique rutinariamente y se use para todos los incidentes. Una operacion sin un sistema de
comando del incidente conduce a un mal uso de los recursos y pone en peligro la salud y
seguridad del personal de respuesta.

En un SCI se asigna una persona a cargo de un incidente y es quien orienta el despliegue del
personal y los equipos. El SCI organiza al personal y las tareas de forma que la persona a
cargo no esté abrumada (sobreocupada). Facilita la comunicacion mediante la identificacién
de relaciones de reporte y el establecimiento de una cadena de comando entre el personal.

El sistema tiene como principal caracteristica la flexibilidad, por lo cual debe ser util para todo
tipo de incidentes. En los incidentes mas pequefios el Coordinador de Emergencias puede
manejar todas las areas principales y de estrategia. Si el incidente se acrecienta, debe delegar
algunas responsabilidades.

11.3. Puesto Comando (PC)

Lugar desde donde se ejerce la funcion de mando, puede ser fijjo 0 movil, ya sea vehiculo,
carpa, remolque, camién u otro que pueda ser facil y rapidamente reubicado. El puesto
comando, lo establece el Coordinador de la Emergencia cuando la situacion lo exige, sea por
la complejidad del incidente, por cantidad de recursos que debera administrar para controlarlo
0 por su duracién. Cuando es posible y no se compromete la seguridad, el PC se ubica en
linea visual con el incidente. En el PC se instalan el Coordinador de la Emergencia, los
Oficiales del Staff de Comando y los Jefes.

11.4. Sala de crisis

En caso de una EMERGENCIA NIVEL 3, el NIVEL ESTRATEGICO y/o EL NIVEL TACTICO
CENTRAL, debe poder elegir entre 2 sitios de reunién o también llamada SALA DE CRISIS.
La cual se relaciona a continuacion:

e PRINCIPAL (Enfermeria en cual esta ubicado dentro del centro comercial).
e ALTERNA: (Recepcién del centro comercial)

2 Tomado de: www.arlsura.som URL: http://www.arlsura.com/index.php/component/content/article/47-cistema-/articulos-de-
interes-cistema-anterior/701--sp-2919?tmpl=component&print=1. El dia: 01 de Abril de 2014.
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En caso extremo de necesitarse otro sitio diferente a los anteriormente mencionados, se debe
ubicar un lugar diferente, de manera que la SALA DE CRISIS no pueda ser afectada por el

evento.

Ambas SALAS DE CRISIS, deben contar con infraestructura permanente y suficiente de
seguridad, comunicaciones, tableros, carteleras, papeleria, elementos de oficina y bienestar
para su éptimo funcionamiento y control de los procesos de la organizacion en cualquier

momento.

11.5. Funciones del sistema comando de incidentes (SCI)

STAFF COMANDO

COMPONENTE

FUNCIONES

Coordinador de
emergencias

»w o~ >

Brindar informacion a la comunidad de la Organizacién sobre la atencién de
emergencias.

Realizar el Analisis de Riesgo de la Organizacion.

Programar jornadas de capacitacion.

Realizar acciones de intervencién y mitigacién sobre los riesgos identificados en
el Analisis de Riesgo.

Desarrollar ejercicios de entrenamiento (Simulaciones y simulacros).

Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.
Determinar los objetivos operacionales.

Desarrollar y ejecutar los Planes de Accién.
Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
Mantener el alcance de control.

Administrar los recursos, suministros y servicios.
Mantener la coordinacion.

Auditar el resultado de las medidas de actuacién previstas en el plan para
analizarlas y evaluarlas.

Coordinar la recoleccion de los informes de dafios y pérdidas ocasionados por
el incidente o emergencia.

Elaborar informe final.

Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el cumplimiento de los
operativos de respuesta a la emergencia velando por el control de la situacion.

O~ SCcQgPrS=Scg0cT OO0 ~+SD S CQ

Seguridad e Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.
operacional e Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.
e Obtener un reporte rapido del Comandante de Incidente.
e Identificar a los representantes de cada una de las Organizaciones, incluyendo
su comunicacion y lineas de informacion.
Enlace e Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer contactos
con otras Organizaciones.
e Formular y emitir la informacién acerca del incidente a los medios de prensa,
D otras instituciones u organizaciones relevantes externas.
u e Respetar las limitaciones para la emision de informacion que imponga el
Informacion r comandante de incidente.
publica a
n
t
e
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GRUPO DE OPERACIONES

Y
[V

Jefe de Seccidn ma Funciones
e Elaborar y actualizar los P | e Desarrollar los componentes operacionales de los Planes de
planes de accion. I Accién.
e Mantener informado al a | e Asignar el personal de Operaciones de acuerdo con los Planes
Coordinador de la n de Accidn, con sus respectivos jefes o coordinadores.
emergencia acerca de las d | e Supervisar las operaciones.
actividades especiales, e | e Determinar las necesidades y solicitar recursos, suministros o
incidente y ocurrencia. a servicios adicionales.
c
c
i
0
n
STAFF GENERAL
GRUPO DE PLANIFICACION
Jefe de Seccidn Unidad Funciones
e Supervisar la Re
preparacién de los  cur e Recolectar y organizar la informacion acerca del estado de la situacién
planes de Accion. SO del Incidente
e Proporcionar s _ . o
predicciones Sit ° Mantengr los arch_lv_os completos y precisos del |nC|de.nte_.
periodicas acercadel  ua e Proporcionar servicios de fotog:oplado_al _personal del |nC|de_nte: _
potencial del i e Empacar xalmace_na[ I_os archivos del incidente para cualquier finalidad
incidente. on legal, a_nallt_lca 0 h|st_c3r|ca. _
e Organizar la  al ° Consqhda_r mforma_uo_n de todas las ramas y unidades de la estructura
informacién  acerca organizacional del mudgn_te. _ .
de estrategias ° Esta.bliecer todas_lasf actividades de registro de recursos, suministros y
alternativas. D servicios para el mudepte; 3 _
e Compilar y distribuir  oc e Preparar y procesar I_a_lnformamon_a_cerca de_los_ cambios en el estado
informacion  acerca  y de los recursos, suministros y servicios en el |nC|de_nte; .
del estado del  m e Preparary mantener tqgos los anuncios, carta§ y listas que re_flejen el
incidente. en estado actual y ubicacion de Io§ recursos, suministros y servicios para
tal el transporte y apoyo a los vehlculos_;
e Mantener una lista maestra de registro de llegadas de los recursos,
suministros y servicios para el incidente.
GRUPO DE LOGISTICA
Ra

Jefe de Seccidn

Funciones

Supervisar las acciones de
abastecimiento, recepcion,
almacenamiento, control y
manejo de inventarios.
Coordinar las acciones de
ingreso del pedido o
solicitud de suministros,
aislamiento de los
suministros, transporte y
entrega.

3m:o—-w—-<o*'c)>§

e Identificar y adquirir los suministros que la entidad requiere para
Su operacion.

e Realizar las actividades necesarias para recibir todo tipo de
suministro ya sea por préstamo, donacion, compra o reintegro.

e Realizar todas las actividades necesarias para guardar y
conservar suministros en condiciones éptimas de calidad y
distribucion interna en la bodega desde que llegan hasta que se
requieren por el cliente final.

e Asegurar la confiabilidad de las existencias de suministros.




PLAN DE MAESTRO DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

Cadigo:

Version: 01

Péagina: Pagina 16 de 51
EMERGENCIAS

Fecha Actualizacién: 2018

e Supervisar servicios y

necesidades de apoyo para
las operaciones
planificadas y esperadas.
Tales como:

instalaciones, informatica,
medios de transporte,
sistema de comunicacion y
personal.

Mantener un registro de
actividades de esta seccion
e informar al Coordinador

de la emergencia.

So—oco—=~0-—-0g O~3 ® —

Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y servicios
para su posterior alistamiento o preparacion.

Acondicionar de manera adecuada los suministros que satisfagan
las necesidades de los clientes.

Hacer llegar los suministros al sitio donde son necesarios.

o—o0o—<=0o®w

Identificar los servicios y necesidades de apoyo para las
operaciones planificadas y esperadas. Tales como: instalaciones,
informéatica, medios de transporte, sistema de comunicacion y
personal.

Determinar el nivel de servicios requeridos para apoyar las
operaciones.

Revisar los Planes de Accién.

Notificar a la Unidad de recursos acerca de las unidades de la
seccién de logistica que sean activadas, incluyendo nombres y
ubicaciones del personal asignado.

GRUPO DE ADMINISTRATIVO Y FINANZAS

Jefe de Seccidn Rama Funciones
e Responsable de Es responsable de justificar, controlar y registrar todos los gastos y
recopilar toda la de mantener al dia la documentacién requerida para gestionar
informacion de los Cos reembolsos.
costos y de proporcionar tos Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las
presupuestos y finanzas en el incidente.
recomendaciones de y Mantener contacto diario con las instituciones en lo que respecta a
ahorros en el costo. pre asuntos financieros.
sup . .
e Informar al Comandante Asegurar que todos los registros del tiempo del personal sean
de Incidente de las E:gs transmitidos a la institucion de acuerdo a las normas establecidas.

acciones que se han
realizado en esta
seccion.

Informar al personal administrativo sobre todo asunto de manejo
de negocios del incidente que requiera atencién y proporcionarles
el seguimiento antes de dejar el incidente.

11.6. Niveles de emergencia

Esta clasificacion tiene como finalidad establecer la magnitud y complejidad de la emergencia
en curso para el desarrollo de los procedimientos internos de respuesta que se definen en los

Planes de Accion.

De igual forma, la estructura organizacional para la atencién y administracion de emergencias
esté directamente relacionada con los niveles de emergencias establecidos. La estructura se
amplia o se contrae segun el nivel definido.

A continuacién, se presentan los niveles de emergencia definidos para la Fundacion
Universitaria del Area Andina
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La emergencia se puede controlar con los recursos humanos y fisicos existentes en la
sede.

No se requiere de ayuda externa

La emergencia no afecta el normal desarrollo de los procesos al interior de la sede

No hay posibilidad de que la emergencia se expanda

Nivel 1

Debe hacer presencia el Coordinador de Emergencia (Nivel Tactico Local)
Se requiere de ayuda externa
Se activa enlace de comunicacidon con el Nivel Tactico Central.
Hay afectacion parcial de los procesos.
Hay posibilidad que la emergencia se expanda a otras areas de la sede
N | Vel 2 Se pueden presentar procesos de evacuacion

Se requiere de la intervencion del Nivel Estratégico de la Organizacion para la toma\
de algunas desiciones.

Se requiere activar la estructura del Sistema Comando de Incidentes (Staff Comando
y Staff General)

Es obligatorio suspender todas las actividades de la sede.

Se requiere ejecutar procesos de evacuacion del personal.

La participacion total de los Brigadistas de emergencias es necesaria.

J

11.7. Brigadas para lareduccion y respuesta de emergencias

La Fundacién Universitaria del Area Andina cuenta con un equipo de brigadistas entrenados
de manera periddica con el apoyo de ARL que pueden atender un primer auxilio en caso de
presentarse una emergencia.

12.PLAN DE EVACUACION

El plan de evacuacion es el conjunto de actividades tendientes a garantizar que los ocupantes
de la Fundacion Universitaria del Area Andina puedan desalojar o protegerse segin sea el
caso o evento, de una manera rapida y organizada.

Nota: Los ocupantes de la fundacion universitaria del area andina, se adhieren al plan
de emergencias que este disefiado por el centro comercial plaza 39 y acataran las
ordenes dispuestas por ellos.
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12.1. Objetivo

Salvaguardar la vida de las personas expuestas a una situacion de emergencia,
manteniéndolas en &reas seguras, ya sean dentro de las instalaciones de la Fundacién
Universitaria del Area Andina o en un punto de encuentro externo.

El plan de evacuacion debe ser:

l. Escrito para que permanezca
Il.  Aprobado para que se institucionalice
lll.  Publicado para que todos lo conozcan
IV.  Ensefado a todos los miembros de la fundacion
V. Practicado para saber como actuar frente a una emergencia

12.2. Sistema de alarma

En un proceso de evacuacién de las instalaciones involucradas en una emergencia, se
establecen 4 tiempos: Deteccion, Alerta, Alarma y Salida.

Luego que una persona detecta una emergencia y es inminente un proceso de evacuacion,
se requiere de un sistema de comunicacion que permita avisar a las personas; la necesidad
inmediata de evacuar la edificacion. Por lo anterior, se define el sistema para comunicar un
proceso de evacuacién siempre y cuando las caracteristicas de la emergencia lo permitan, de
lo contrario se realizara una evacuacion inmediata y se omite el tiempo de alerta.

La Fundacion Universitaria del Area Andina, tiene al momento de evacuar los brigadistas
alertan de la emergencia a los trabajadores por medio de pitos y la sirena del megafono que
se encuentra ubicado en la porteria de cada sede.

Nota: Los ocupantes de la Fundacion Universitaria del area andina estaran atentos a
las alarmas de emergencia que el centro comercial plaza 39 tiene establecidas y a su
vez el centro comercial plaza 39 reconocer nuestras alarmas.

Rutas de evacuacion

Las rutas de evacuacion son las vias escogidas para salir de las instalaciones en un momento
de emergencia. Para su adecuada finalidad y mantenimiento, deberan seguirse las siguientes
recomendaciones:

e Inspeccionar en cada area, las rutas de evacuacion establecidas, despejandolas de
objetos que obstaculicen el paso.

e Senalizar las rutas de evacuacion y salidas de emergencia e instalar planos de evacuacion
segun necesidades.

e Dichas sefales deben estar instaladas en lugares estratégicos y a la altura adecuada para
ser observadas a distancia.

e Enlos planos de rutas de evacuacion se deben observar las vias de salida hacia el Punto
de encuentro.

e La sefalizacibn debe ser inventariada y asi mismo inspeccionada, mantenida y/o
reacomodada, periddicamente, en caso de ser necesario.
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Los ocupantes utilizaran las vias de salida establecidas en el Plan de Evacuacion, salvo que
por decision del Coordinador de Emergencias o la Brigada de Emergencias se ordene
cancelar o variar alguna ruta especifica por inutilidad, obstruccién, dafio o riesgo inminente,
en las vias de evacuacion o cerca de ellas. En dichos casos, el Coordinador de Emergencias
o la Brigada de Emergencias en este sitio, se encargara de la desviacion del flujo de
personas de acuerdo a su criterio y observacion, siempre anteponiendo la seguridad de los
ocupantes trasladados. Las vias de evacuacion estan definidas en los planos de evacuacion
de cada una de las sedes en el ANEXO 3. Planos de evacuacion y punto de encuentro

Para el caso de la Fundacién Universitaria del Area Andina, las rutas de evacuacion
iniciaran en los pasillos de cada uno de los Pisos o Niveles de la edificacion y areas teniendo
en cuenta:

e Cada piso cuenta con pasillos que llevan diferentes escaleras teniendo en cuenta la ruta
a tomar para llegar al punto de encuentro final.

e Las instalaciones del Primer piso se desplazaran directamente hasta el punto de encuentro
sede A sobre la carrera 14 A entre la calle 71y 70 A

Todas las Rutas de evacuacion podran ser consultadas en los planos de evacuacion que se
encuentran ubicados para su visualizaciéon en lugares estratégicos de la edificacion.

12.3. Salidas de emergencia

La Norma de Sismo Resistencia NSR10, define en el Titulo K, Capitulo K3; como Descarga
de salida; Parte de un medio de evacuacion entre la terminacion de la salida y una via publica.
La citada Norma también establece en la tabla K.3.4.1 el nmero minimo de salidas por carga
de ocupacion asi:

Carga de ocupacion Numero minimo de salidas
0-100 1
101 - 500 2
501 - 1000 3
1001 0 mas 4

12.4. Punto de encuentro
Las caracteristicas principales para éptimos puntos de encuentro o reunién son:

e No atravesar vias publicas principales.

e Ser un lugar alejado de la edificaciéon de tal forma que no permita la exposicidn posterior
a la emergencia.

e Ser lo suficientemente amplio para albergar a todas las personas evacuadas.

e Ser seguro, libre de riesgos.

e Ser lo mas proximo posible al lugar de trabajo

En la mayoria de los casos no todas estas condiciones se pueden dar juntas, para los puntos
de encuentro, por lo que se debe optar por los sitios que cumplan la mayor cantidad de ellas.

Para el caso de la Fundacion Universitaria del Area Andina, cada una de las sedes se
define el punto de encuentro en el ANEXO 3. Planos de evacuacion y punto de encuentro.
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Los puntos de encuentro bien organizados albergaran a todo el personal de la sede, para
evacuaciones totales o parciales. Cada uno de los puntos de encuentro serd utilizado de
acuerdo a la naturaleza y gravedad del evento que se presente, una vez evacuadas las
personas se retnen para poder identificar las novedades y verificar si todos los ocupantes de
las instalaciones lograron salir.

La Brigada de Emergencias, se encargara de efectuar el conteo, evaluar la situacién con el
Coordinador de Emergencias, el Jefe de Brigadistas y los grupos de apoyo (internos y
externos) para asi, dar la orden de retornar a las labores o suspenderlas definitivamente.

12.5. Casos en los que se debe evacuar

Las decisiones para la evacuacion parcial o total de las edificaciones se tomaran de acuerdo
a lo definido en los Procedimientos Operativos Normalizados (PON) para cada una de las
amenazas identificadas en el Andlisis de Amenazas y Vulnerabilidades.

12.6. Recomendaciones para una adecuada evacuacion

Para tener una evacuacién rapida y segura del personal hasta el punto de encuentro, se deben
tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

+ Contar con un sistema sonoro-visual para emergencias, debidamente codificado (para
alerta y alarma) y conocida por todos los ocupantes.

* Mantener todos los pasillos despejados, libres de obstaculos.

+ Seifializacion permanente y adecuada (ubicacion y disefio) en las rutas de evacuacion,
salidas de emergencias y plano del piso o nivel de la edificacion.

* Mantener los accesos y salidas permanentemente en disposicién de apertura total para
emergencias.

» Los brigadistas cumplen eficientemente sus funciones de manera permanente.

» Dar instrucciones claras al personal, para conservar la calma y salir ordenadamente por
las salidas de emergencia y posteriormente al Punto de Encuentro.

13.PLAN DE ACCION SEGURIDAD FISICA

Este instructivo debe ser conocido por todos los vigilantes propios o contratados y por la
institucion que preste sus servicios en las instalaciones.
Antes de la emergencia:

e Cumpla estrictamente con los procedimientos y consignas de seguridad y vigilancia
impartidos; es la principal forma de evitar y detectar a tiempo situaciones de emergencia.

e Procure que las areas de entrada y salida de personas y vehiculos permanezcan
despejadas.

e Permita parqueo temporal en zonas restringidas solo cuando sea estrictamente necesario,
siempre y cuando permanezca el conductor dentro del vehiculo.

Durante la emergencia:

e En estos momentos su funcién principal es la de apoyar el control de movilizacién de
personas y vehiculos hacia fuera o dentro de las instalaciones de la fundacion para que
los ocupantes puedan salir si es necesario, los grupos de socorro puedan entrar y que no
se presenten saqueos o infiltracidn de personas ajenas.

e Esté atento a cumplir las instrucciones que reciba del Comité de emergencias, o del
Puesto Comando (PC).
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Movilizacién de las personas:

e Los vigilantes asignados permaneceran en su puesto excepto si el sitio no presenta
condiciones minimas de seguridad para su vida, despejaran las salidas e impediran el
ingreso de personas diferentes a las de los grupos de emergencia o personal de la
fundacion que tenga asignada una funcién especifica de respuesta a la emergencia; para
esto ultimo actuard bajo las indicaciones de los miembros del Puesto Comando (PC) que
se hagan presentes.

e Los demas vigilantes, si deben salir porque su vida corre peligro, a medida que van
llegando a la porteria se ubicaran fuera de las instalaciones para vigilancia y control de
paquetes sospechosos sacados de las instalaciones.

e Importante: La revision de paquetes nunca debera hacerse en las puertas de salida, sino
enun area de 10 a 15 metros después de ellas, de lo contrario se producird una congestion
muy peligrosa en las vias de salida por el flujo de personas gque salen.

e Cuando deba detener a alguien a la salida hagalo a un lado de la puerta.

e No permita la salida de ningun tipo de equipos al exterior de las edificaciones (deberan
retenerse).

Movilizacién de vehiculos:

e Cercibrese que el retiro de cualquier vehiculo del &rea de parqueo sea hecho con la debida
autorizacion del Puesto Comando (PC) o de su JEFE INMEDIATO y sea realizado por
personas conocidas o por sus propios duefios. Durante la emergencia, no esta autorizado
el retiro de activos de la sede como: elementos, maquinas, equipos, etc. dentro de ningln
vehiculo sin la debida autorizacion.

e Impida el ingreso de nuevos vehiculos a las areas de parqueo excepto los de los grupos
de emergencia.

e Todo vehiculo que este obstruyendo las vias de movilizacion en las areas de parqueo
debera reubicarse.

Después de la emergencia:

e Cuando se autorice el ingreso, solo deberan permitirlo de acuerdo a las instrucciones
dadas por el Puesto Comando (PC).

e No permitird la salida de elementos ni equipos deteriorados de zonas afectadas hasta
tener autorizacion expresa del Coordinador de Emergencia, del Puesto Comando (PC) o
del Jefe del area respectiva.

13.1. Horas no laborales

Si al detectar que se ha activado la alarma no encuentra ningun trabajador de las areas a las
gue se debe reportar una emergencia, y no recibe llamada telefénica del area afectada
informando los pormenores de la situacion, el vigilante de turno debera, luego de asegurarse
gue las porterias no queden solas, dirigirse a la zona donde fue accionada la alarma y verificar
la realidad de la emergencia, revisando el area completamente.

Cuando detecte un fuego, luego de avisar de acuerdo con lo previsto por su empresa de
vigilancia para novedades en horas no laborales (que debe incluir llamado a los bomberos),
deberd intentar solo en conatos de incendio (fuego en su fase inicial), extinguirlo con el equipo
disponible en el area (extintores) pero actuando con precaucion y no poner en peligro su
integridad. Si no puede controlarlo, cierre el area respectivay espere la presencia de refuerzos
o de los cuerpos externos de socorro (bomberos, policia, etc.).
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Inicie la busqueda por &reas aledafias para detectar otros posibles focos, nunca permita que
el fuego se interponga entre usted y la salida hacia un lugar despejado y seguro.

El supervisor de vigilancia de turno sera el encargado de coordinar la respuesta a la
emergencia mientras se hacen presentes las personas indicadas por la compafiia, y contara
con las indicaciones que reciba telefénicamente de parte de los trabajadores contactados.
Recuerde que en horas no laborales existe la posibilidad de que haya personas en las
instalaciones como contratistas, proveedores, etc; por lo tanto, deben ser avisadas si hay
necesidad de evacuar.

13.2. Visitantes

Este instructivo aplica para las personas ajenas a la institucién que por cualquier motivo se

encuentren en las instalaciones mas alla de las zonas de atencion normal.

e Si esta con algun trabajador siga sus instrucciones y salga por la ruta que él utilice.

e Si se encuentra sin compafiia salga por la ruta que tomen las demas personas; en caso
de duda acuda a cualquier BRIGADISTA.

e Si tiene paquetes voluminosos déjelos en la oficina o salon donde se encuentre; alli
estaran seguros. Si intenta sacarlos sera retenido en las porterias.

e No intente cambiar su identificacién de visitante por su documento de identidad en la
porteria ni mover su vehiculo esta parqueado en las instalaciones de la fundacion; cuando
se dé la orden pertinente, podra hacerlo.

e Enlo posible permanezca con la persona a la cual se encontraba visitando, asi evitara ser
confundido con personas que intenten infiltrarse en el grupo, vaya al sitio donde se redinan
todas las personas y reportese al coordinador de emergencias indicandole el sitio donde
se encontraba y si dej6é pertenencias alla.

e Si debe reingresar pronto a las instalaciones espere a que se autorice el ingreso
nuevamente a las instalaciones.

14.PLANES DE ACCION

14.1. Plan de atencion médicay primeros auxilios

RESPONSABLE: Lider primeros auxilios | Centro Médico | TELEFONO | 1109/3168200454

COORDINACION: Lider de Primeros Auxilios — Centro médico

OBJETIVO:

Brindar una atencién primaria a
los heridos por accidente y/o
lesionados por enfermedad
general (comun)

ALCANCE:

Atencién de personas (trabajadores y/o visitantes) lesionadas por
ATEL (Accidente de Trabajo - Enfermedad Laboral) o Enfermedad
General, cuyos episodios ocurran dentro de las instalaciones.

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Capacitacién en primeros auxilios al personal que pertenece al Equipo de Emergencias.

ANTES Dotacion y verificacion de botiquines de primeros auxilios

Atencién en primeros auxilios de acuerdo con los parametros establecidos a victimas de
DURANT | un accidente o enfermedad repentina.

E Activacion del sistema de emergencias, mediante el nUmero Unico de emergencia 123.
Remisién de pacientes en ambulancias (si la situacion del paciente asi lo requiere)
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DESPUE usados durante la atencion.

Evaluacién de las actividades realizadas

Reacondicionamiento y/o reposicién de botiquines y/o elementos de primeros auxilios

S Informacion sobre personas atendidas, remitidas, etc.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CAPACITACION

Inspecciones planeadas - no
planeadas - gerenciales

Ver programa de capacitacion.

RECURSOS

Camillas - inmovilizadores cervicales - botiquin de primeros auxilios y
elementos y/o recursos para la atencion de pacientes

14.2. Plan de control de incendios

PONSABLE: Lider control de incendios

TELEFONO 3164905596

COORDINACION: El plan de control de incendios de la fundacion se encuentra a cargo del Lider Control de

Incendios

OBJETIVO: Velar por la seguridad humana de los ocupantes
(trabajadores y visitantes) y los recursos fisicos de la institucion.

ALCANCE: Control de conatos de incendio
dentro de las instalaciones.

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES

Mantenimiento a equipos de atencién de emergencias por fuego.
Ubicacién estratégica de extintores, generando su facil acceso

DURANTE Respondiente.

123

Facilitar la evacuacion de las personas en caso de fuego.
Utilizar el extintor mas cercano y/o gabinete de para emergencias, de acuerdo con el tipo de
fuego generado, siempre y cuando no se exponga la integridad personal del Primer

Activacion del sistema de emergencias de Bogota, a través del nimero Unico de emergencias

Inventario de recursos usados en la emergencia para ser repuestos

DESPUES Reacondicionamiento del lugar dependiendo los dafios generados por la emergencia

Informe del evento

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CAPACITACION

Inspecciones planeadas - no planeadas - gerenciales

Ver programa de capacitacion.

RECURSOS: Equipos de extincion manual (PQS, Agentes limpios, CO2), Detectores de humos

14.3. Plan de seguridad

COORDINADOR DE

DINADOR: SEGURIDAD.

TELEFONO | 3164905596

COORDINACION:

El plan de integracion del lugar se encuentra a cargo de COORDINADOR DE SEGURIDAD.

OBJETIVO:

Mantener a salvo a los ocupantes mientras las autoridades
imparten la orden de refugio o dan instrucciones de normalidad
y/o retorno a las instalaciones.

ALCANCE:
Proteccion de los evacuados (trabajadores
ylo visitantes) de las instalaciones.

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES

Comando de Incidentes.

Talleres de simulacién con el comité de emergencia y los brigadistas sobre el Sistema
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Iniciar la construccion provisional de las zonas de refugio.

DURANTE : . . : -
Retorno de la normalidad y ubicarse nuevamente dentro de las instalaciones y/o oficinas.
Reporte de la emergencia a las autoridades.

DESPUES Reunion de evaluacion con el comité de emergencia y los brigadistas.
Informe gerencial a las directivas y trabajadores.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CAPACITACION

Inspecciones planeadas - no planeadas - gerenciales

Ver programa de capacitacion

RECURSOS

| Personal brigadista - guardas de seguridad - folletos

14.4. Atenciéon temporal de los afectados - refugio

RESPONSABLE:

Lider de evacuacion TELEFONO 3164905596

COORDINACION:
El plan de Atencién temporal de los afectados — refugio, se encuentra a cargo del Lider de evacuacion

OBJETIVO:
Proteger a los ocupantes (trabajadores y visitantes) mientras
vuelve a la normalidad la situacidn en las instalaciones.

ALCANCE:
Proteccion de los evacuados de las
instalaciones

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES Mantener al dia y vigentes los procedimientos de manejo del refugio, en caso de requerirse.
Una vez se haya realizado la evacuacién y si las condiciones son seguras se implementara
DURANTE | en el punto de encuentro el area de refugio.
Validar las necesidades y/o sugerencias de los evacuados.
- Informar las personas que quedan en el refugio y tratar de contactar familiares para que
DESPUES
acudan al lugar.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CAPACITACION

El plan de refugio se verificara cada afio y se realizaran
los ajustes pertinentes a que se tenga lugar

Ubicacion provisional de zonas de refugio

RECURSOS

Bases de datos con el listado de personas evacuadas, con los datos de los
visitantes (nombres, ubicacién, EPS, etc.).
Junto al punto de encuentro principal (sitio de refugio)

14.5. Plan de evacuacion

RESPONSABLE l\!lV(_el estratégico, Nivel tactico central, Nivel Teléfono 3164905596
tactico local, Nivel operativo
. Organizar las acciones de respuesta a emergencias por parte de los empleados
OBJETIVOS: - . ) i -
administrativos, docentes, estudiantes, contratistas y visitantes.

PROCEDIMIENTOS COORDINACION

PROCEDIMIENTOS DE OCUPANTES

Antes de evacuar

Todos los empleados a quienes no se les

Cuando reciba la orden de evacuar coléquese el distintivo
(chaleco o distintivo) de brigadista y tome la lista del personal
bajo su cuidado correspondiente a su area.

hayan asignado otras funciones para
casos de emergencia, deberan cefiirse al
siguiente procedimiento al escuchar la

Durante la evacuacion

alarma de evacuacion y la orden del

Mantenga contacto verbal con su grupo, mediante consignas
tranquilizantes y de orientaciéon: caminen rapido, sin
detenerse, etc.

« Impida el regreso de personas.

brigadista asignado:

« Si esta en la oficina, suspenda
inmediatamente lo que estd haciendo,
salve la informacién de la computadora,
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Evite brotes de comportamiento incontrolado, separe a
quienes lo tengan para hacerlos reaccionar.

En caso de humo indique a los ocupantes que se agachen
y gateen.

Auxilie oportunamente a aquellas personas que lo
requieran.

Supervise las acciones previstas para evacuar de acuerdo
al procedimiento establecido.

Verifique que el area bajo su cuidado quedd evacuada
completamente.

Indigue cambios en la ruta de salida si algo lo hace
necesario.

Después de la evacuacion

Llegue al sitio de reunién final convenido y verifique si
todas las personas del area lograron salir.

En caso de duda si alguien logré o no salir, comunique
inmediatamente al jefe de emergencia o al cuerpo de
bomberos.

Verifique que se ha desconectado equipos eléctricos del
area en que es responsable.

Cuando el jefe de emergencia considere que el peligro ya
ha pasado y dé la orden de reingreso, comuniquelo a las
personas de su grupo.

deje libre el teléfono, coja su celular (si
posee), cierre escritorios y archivadores
y ejecute las acciones que se le hayan
asignado para emergencias.

Para los visitantes

Al escuchar la alarma de evacuacion y la

orden del brigadista asignado:

« Abandone las instalaciones, acatando
las instrucciones del brigadista del area
en la que se encuentra.

« Llegue hasta el sitio de reunion donde se
realizard el conteo.

« Noregrese al edificio sin haber recibido
autorizacién del jefe de emergencia.

RECURSOS

Brigadistas de emergencias identificados con chalecos de color naranja - radios de
comunicacion - megafonos - paletas - pitos - linternas.

CAPACITACION

SUPERVISION Y AUDITORIAS

Ver cronograma de capacitacion.

Ver cronograma de auditorias.

14.6. Plan de manejo para discapacitados y/o nifios.

COORDINADOR:

| Lider de evacuacién | TELEFONO

| 3164905596

COORDINACION:

El plan de manejo para discapacitado y/o nifios se encuentra a cargo del Lider de evacuacion o de un

designado por el, en el momento de la emergencia.

OBJETIVO:
Dar prioridad a los discapacitados, y/o
nifios durante el episodio de emergencia

ALCANCE:

Proteccion de los discapacitados y/o nifios que se
encuentren dentro de las instalaciones.

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

ANTES Talleres de simulacidn con los trabajadores sobre el manejo para Visitantes
[E)URANT Dar prioridad en la evacuacion y ubicarlos en un sitio especifico del punto de encuentro
[S)ESPUE Contactar a los familiares de los lesionados para que acudan al lugar

SEGUIMIENTO Y CONTROL

CAPACITACION

El plan de evacuacion se verificar4 cada afio y se
realizaran los ajustes pertinentes.

Ver cronograma de capacitacion.

RECURSOS

Bitacora con los datos de los visitantes.

Sefializacién de emergencia (rutas de evacuacion, salidas de emergencia, etc.)
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15.PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS (PON)

15.1. Procedimiento operativo normalizado para notificar una emergencia

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

1. ldentificacién de la emergencia.

y

1. Notificacion de la emergencia al
equipo derespuesta

!

2. Coordinacion de la emergencia por
parte de la Brigadade Emergencia

.

3. Acciones de mitigacion por parte del
equipo derespuesta

'

4. Se activa el (los) Procedimiento(s)
Operativo(s) Normalizado(s) (PON) de
acuerdo ala emergenciapresente.

¢Se controld la
emergencia?

5. Realizar labores de recuperacion|
. . .z . al
investigacion e informe.

6. Se convoca al coordinador de
emergencias y al personal del nivel
tactico centralizado

A 4

FIN

DESCRIPCION

Cualquier persona que detecte una emergencia
evalla la proporcién de la misma y da aviso
inmediato a: un brigadista o personal de seguridad
fisica.

De igual manera debe actuar como primera
respuesta tratando de controlar la emergencia, si la
situacion y su capacitacion y entrenamiento lo
permiten.

Al ser notificado la Brigada de Emergencia, el
primer integrante que llegue al lugar del incidente,
asumira la Coordinacion y es quien verifica el tipo
de emergencia, la magnitud, los equipos, areas
involucradas y/o las actividades de control
realizadas o a realizar.

Convoca al resto de la Brigada de Emergencia y
segun el evento se asignan funciones de acuerdo a
las caracteristicas del incidente que se esté
presentando.

Se activa el (los) Procedimiento(s) Operativo(s)
Normalizado(s) (PON) de acuerdo a la emergencia
presente.

Si la emergencia fue controlada con el recurso
inmediato disponible (Humano y fisico), se procede
a realizar las labores de recuperacion, la
investigacion y el respectivo informe.

Si la emergencia no fue controlada, se convoca al
Coordinador de Emergencias y este a su vez
establece enlace con el personal que pertenece al
nivel tactico central.

De acuerdo a la magnitud de la emergencia, el
personal del nivel tactico central, debe tomar la
decision de comunicar la emergencia al nivel
estratégico para establecer estrategias de
mitigacion y recuperacion de la emergencia.

RESPONSABLE

Cualquier persona

Brigada de
Emergencia, SST

Brigada de
emergencia, COE,
SST.

Brigada de
emergencia, COE,
SST.
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15.2. Procedimiento operativo normalizado para evacuacion general

DIAGRAMA DE FLUJO

¢La emergencia es
en suérea?

Becute PON: Notificacion de la
emergencia.

v

1. Suspenda actividad —

v

2. Verifique cuantas personashay enel
areadonde se encuentra.

v

erifique las condiciones de seguridad de
la ruta de evacuacion e informe a las
personas rutas de evacuaciony punto
de encuentro.

v

4. Habilitar Puesto de Comando (PC).

v

5. Active sefial de ALARMA e indique a
todos la salida.

Sien la ruta establecida existe alglin
riesgo, tome ruta alterma.
Verifique que el &rea queda evacuada
completamente. Cierre las puertas sin
seguroal salir.

v

6. Dirfjase al Punto de Encuentro,
acatando las instrucciones dadas.

v

7. En el Punto de Encuentro, realice el
conteo de las personas por pisos.

v

8. Coordine valoracion fisica delas
instalaciones.

v

9. Babore informe.

N

B. NO

DESCRIPCION

S| LA EMERGENCIA ES EN SU AREA, avise a un
Brigadista o al personal de seguridad fisica e
informe cual es la situacion.

S| LA EMERGENCIA ES EN SU AREA, evalle la
situacion, notifique a la brigada de emergencias la
situacion y active la sefial de ALERTA.

ANTES DE LA SALIDA

Suspenda la actividad que esté realizando. Segin
las indicaciones apague su equipo 0 magquinay tome
informacién importante.

Verifique qué personas hay en el area, informe las
instrucciones al personal para que suspendan lo que
estén haciendo, se preparen para salir y las cuenta
antes de salir. Verifique las condiciones de
seguridad de la ruta de evacuacién y espere la orden
para evacuar.

Recuerde a las personas la ruta de salida y el Punto
de Encuentro. Si alguien requiere ayuda asignele un
acompafante.

El Coordinador de Emergencia habilitara el Puesto
de Comando definido y se le informara al Nivel
Tactico Central.

DURANTE LA SALIDA

Active sefial de ALARMA e indique a toda la salida,
recuérdeles la ruta de evacuacion y el Punto de
Encuentro. No permita que nadie se devuelva. Si
existe riesgo en la ruta de evacuacién establecida
informe una ruta alterna. Verifique que el area queda
evacuada completamente. Cierre las puertas sin
seguro al salir.

Si escucha la Sefial de ALARMA o recibe la orden
por otro medio que pueda considerar oficial: proceda
a iniciar la Evacuacion. Siga las instrucciones de la
brigada de emergencia, coordinadores de
evacuacion o seguridad fisica.

NOTA: Si alguien se rehisa a abandonar el &rea, no
debe quedarse con dicha persona. Al salir, notificara
esta anomalia a Coordinador de Emergencia.

DESPUES DE LA SALIDA
Dirijase al Punto de Encuentro, acatando las
instrucciones del Brigadista. En el Punto de
Encuentro, informe novedades, anomalias o
inconvenientes al Brigadista o Coordinador de
Emergencia.
Lleve a las personas hasta el Punto de Encuentro e
inicie el conteo de personas por piso. Notifique
anomalias, novedad o0 inconvenientes al
Coordinador de Emergencia. Permanezca en el
Punto de Encuentro con la gente hasta recibir una
orden diferente.
Elabore una valoracion fisica de las instalaciones, y
si ésta es segura ordene el ingreso de las personas
a las mismas.

Elabore informe

RESPONSABLE

Cualquier persona

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST

Cualquier persona

Coordinador de
emergencias

Brigada de emergencia,
COE, SST

Cualquier persona

Brigada de emergencia,
COE, SST

Cualquier persona

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST



Cadigo:

PLAN DE MAESTRO DE PREVENCION, | Version: 01

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

Péagina: Pagina 28 de 51

Fecha Actualizacién: 2018

15.3. Procedimiento operativo normalizado para manejo de lesionados

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

1. Identificacion de persona lesionada.

v

Eecute PON: Notificacion de la
emergencia.

¢Existen riesgos?

—

2. Desplaceal
lesionado a unlugar
seguro

3. Proceda a atender al
lesionado de acuerdo a sus
conocimientos y
entrenamiento.

4. ¢Requiere
traslado a Hospital

5. Coordinar ayuda externay
acompafamiento al lesionado hastal
el centro asistencial

6. Proceda alas acciones

A 4

correspondientes de recuperacion.
Elabore informe.

FIN

DESCRIPCION

Si encuentra una persona lesionada
informe inmediatamente a la Brigada de
Emergencia.

Notifique al Servicio Médico, asegure la
escena, busque y elimine riesgos
asociados incendios, colapso estructural,
fuga de gas, etc.

Solamente debera mover a la persona del
sitio cuando exista un riesgo inminente
gue no se haya podido controlar. De
acuerdo a la gravedad del lesionado
definir su desplazamiento o que se
mantenga en el lugar.

Proceda a atender al lesionado de
acuerdo con sus conocimientos 'y
entrenamiento. Valore y estabilice lo
antes posible las condiciones que pueden
poner en peligro inmediato la vida de la
persona.

Si es necesario hacer traslado a la Clinica
u Hospital, utilice la Linea de Atencion:
e 123

Si es necesario trasladar al Paciente a un
Hospital o Clinica, y si no tiene familiar o
acompafiante es necesario que un
Brigadista como minimo acompafara al
lesionado a la clinica. Garantizandose el
regreso del Brigadista a la Universidad.

Una vez se haya controlado Ila
emergencia se procede a consignar la
informacion en la Historia Clinica si lo
amerita, realizar el reporte si lo amerita, la
investigacion si lo amerita y las labores de
recuperacion.

RESPONSABLE

Cualquier persona

Brigada de emergencia, COE,
SST

Brigada de emergencia, COE,
SST

Brigada de emergencia, COE,
SST

Brigada de emergencia, COE,
SST

Brigada de emergencia, COE,
SST

Brigada de emergencia, COE,
SST
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15.4. Procedimiento operativo normalizado (pon) para incendios

DIAGRAMA DE FLU

JO

Identificacionde laamenaza

(]

Ejecute PON: Nofificacionde
emergencia

1. ¢Hay personas
lesionadas?

2. ¢Esunconato
deincendio?

Ejecute PON: Manejo
de lesionados

Use extintor

¢El conato de
incendiofue
controlado?

Ejecute PON: Evacuaciony
acordonamiento

3. Coordinarayuda externa

v

4. Luego de controlada la emergencia,
coordine con el comandante de ayuda
externala seguridad de lasinstalaciones
y procesos de las areas afectadas

5. Verifique la seguridad de las
instalaciones yque es seguro retomar
proceso. Coordine el reingreso
controlado del personal evacuado

6. Procedaalas acciones
correspondientes de recuperacion.
Elabore informe.

‘_

FIN

DESCRIPCION RESPONSABLE

Si luego de identificar la amenaza observa personas

lesionadas, ejecute PON para Manejo de Lesionados. Cualquier persona

Si el fuego es un Conato de Incendio y tiene la

capacitacion y entrenamiento para usar los equipos de

extincién de incendios Uselos, teniendo en cuenta las

capacitaciones y entrenamiento adquirido.

Brigada de emergencia, COE, SST

Si el conato de incendio es producto de la combustién de

sustancias quimicas y/o materiales peligrosos, seran los

grupos de ayuda externa quienes atenderan la

emergencia.

NOTA:

e Conato de Incendio: Fase inicial de un incendio, que puede ser controlado con extintores.

e Incendio declarado: Fase del incendio que no es posible controlarlo con extintores y requiere
de equipos especializados para su mitigacion y eliminacion.

Si el Conato de Incendio no fue controlado ejecute PON
para Evacuacion y pida ayuda externa.
Brigada de emergencia, COE, SST
Suspenda servicios como energia, gas natural del area
afectada.

NOTA:

Cuando se haga presente la ayuda externa el Coordinador de la Emergencia, sera relevado por
el Comandante de la Ayuda Externa.

El coordinador de emergencias y los brigadistas de emergencias seguirdn operando en
coordinacion con el equipo de Ayuda Externa.

Una vez controlado el incendio declarado, el Comandante
de la Ayuda Externa serd quien determine en primera
instancia si es seguro el reingreso a las instalaciones.

El rescate de las personas estara a cargo de los
organismos de socorro especializados en rescate.

El comandante de la ayuda externa, el Coordinador de
Emergencias junto con la Brigada de Emergencias
realizara una verificacion de las instalaciones y
afectaciones del proceso para determinar el nivel de
seguridad de las mismas para verificar la conveniencia de
retomar procesos por parte del personal evacuado.

Comandante de ayuda externa

El coordinador de emergencias reportara al
representante del nivel tactico central lo observado.

El representante del nivel tactico central sera quien dara
la instruccién de retomar procesos.

Brigada de emergencia, COE, SST

Si las condiciones de seguridad no estan dadas para
retomar labores, el representante del nivel estratégico
establecera las acciones a seguir.

Una vez se haya controlado la emergencia y se
establezca que es seguro retomar procesos, se procede
a realizar el reporte, la investigacion y las labores de
recuperacion (reposicion, ubicacién y limpieza de equipos
usados para el control de la emergencia) y continuidad de
los procesos.

Brigada de emergencia, COE, SST
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15.5. Procedimiento operativo normalizado (pon) para sismo

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

1. Inicio y deteccion del sismo

v

1. Suspenda actividades y refugiese enun
lugar seguro cercano

y

2. Finalizacién del sismo

¢ Hay lesionados?

2. Ejecute PON:
Manejo de
lesionados

¢ Se requiere
evacuacion?

Ejecute PON:
Evacuacién

¢ Se requiere ayuda
externa?

Ejecute PON:
Segtin la
emergencia

NO

A4

Inspeccione instalaciones

.

Proceda a las acciones correspondientes|
de recuperacion. Elabore informe.

FIN

DESCRIPCION

Inmediatamente identifique un sismo, suspenda
actividades y reflgiese en un lugar seguro
cercano.

Suspenda servicios como gas natural o propano.
Si luego de finalizado el sismo observa personas
lesionadas, ejecute PON para Manejo de
Lesionados.

Si luego de finalizado el sismo no observa dafios
estructurales o locativos, este atento a las
instrucciones que se impartan por el Comité
Tactico Local a través de la Brigada de
emergencias.

Si luego de finalizado el sismo observa dafios
estructurales o locativos, ejecute PON para
evacuacion y pida ayuda externa.

NOTA:

RESPONSABLE

Cualquier persona

Cualquier persona

Cualquier persona
Brigadista

Brigadista

Cuando se haga presente la ayuda externa el Coordinador de la
Emergencia, seréa relevado por el Comandante de la Ayuda Externa.

El coordinador de emergencias y los brigadistas de emergencias seguiran
operando en coordinacién con el equipo de Ayuda Externa.

Una vez pase el sismo declarado, el Comandante
de la Ayuda Externa sera quien determine en
primera instancia si es seguro el reingreso a las
instalaciones.

El rescate de las personas estara a cargo de los
organismos de socorro especializados en rescate.

El comandante de la ayuda externa, el
Coordinador de Emergencias junto con la Brigada
de Emergencias realizara una verificacion de las
instalaciones y afectaciones del proceso para
determinar el nivel de seguridad de las mismas
para verificar la conveniencia de retomar
procesos por parte del personal evacuado.

El coordinador de emergencias reportara al
representante del nivel tactico central o
observado.

El representante del nivel tactico central sera
quien dard la instruccién de retomar procesos.

Si las condiciones de seguridad no estan dadas
para retomar labores, el representante del nivel
estratégico establecerd las acciones a seguir.

Una vez se haya controlado la emergencia y se
establezca que es seguro retomar procesos, se
procede a realizar el reporte, la investigacién y las
labores de recuperacion (reposicién, ubicacion y
limpieza de equipos usados para el control de la
emergencia) y continuidad de los procesos.

Comandante de ayuda
externa

Brigadista

Brigada de emergencia,
COE, SST
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15.6. Procedimiento operativo normalizado para amenaza terrorista/ explosivo

DIAGRAMA DE FLUJO

1. Recepcion de la amenza terrorista

!

2. Informe inmediatamente al personal de
seguridad privada

!

3. Se debe informar al supervisor de
seguridad

v

4. Supervisor de

seguridad
4. Ejecuta acciones de
busqueda del artefacto
5. Notifica a
todo el nivel -
tactico 4. Informe la emergencia al
central NIVEL TACTICO CENTRAL
(jefe de seguridad)
5. Notifica *
alrivel 6. Autoriza llamada a ayuda
tacto exerna
estratégico *

6. Supenvisor de seguridad
Coordina ayuda externa

\_¢

7. Ejecute PON:
Evacuacion

‘_

7. Active Puesto
Comando (PC)

acciond?

Y

¢ Se artefacto
explosivo se

Ejecute PON:
Bxplosion

8. Verifique la seguridad de las
instalaciones y que es seguro retomar
proceso. Coordine el reingreso
controlado del personal evacuado

v

8. Proceda a las acciones
correspondientes de recuperacion.
Elabore informe

AN

DESCRIPCION

La amenaza terrorista puede llegar a través de cualguier medio de
comunicacion como es Internet, fisico o telefonico.
Al momento de recibir la comunicacién, tenga en cuenta:

e Mantenga la calma y comunigue la informacién Unicamente al personal de
vigilancia. Evite generar panico o propiciar rumores.

e Si la amenaza es por via telefénica, intente mantener contacto con la persona
gue hace la amenaza y obtener la informaciéon que mas pueda obtener (de ser
posible tome nota):
> Naturaleza de la accion: (Bomba, carro-bomba, atentado a trabajadores,

1 ocupacion armada, etc.)
> Ocurrencia de la accién (lugar, hora, como es, cuantas hay, etc.)
>Naturaleza del actor / Motivos de la accion terrorista: (Grupo guerrillero,
delincuencia comun, usuarios de la Compafiia, empleados o exempleados,
etc.)

e Sila amenaza es escrita, entréguela inmediatamente al personal de seguridad
y esté atento a las instrucciones que ellos le den.

e Si la amenaza es por via internet, por ningdn motivo debe difundir la
informacion.

RESPONSABLE

Cualquier persona

NOTA: El presente procedimiento también aplica para el momento en que cualquier persona, identifica
un objeto extrafio abandonado y que tiene la probabilidad de representar una amenaza a la seguridad

de las instalaciones de la sede.

Independientemente de la via de comunicacion por la cual la persona se entera
2 | delaamenaza terrorista, esta debe comunicarla inmediatamente al personal de

seguridad privada mas cercano

La persona de seguridad privada que recibe el reporte, debe comunicarlo
3 | inmediatamente al supervisor de seguridad. La comunicacion debe ser de
caracter reservado y evitar que sea publica para evitar panico generalizado.

e El supervisor de seguridad de la sede, comunica la emergencia al NIVEL
TACTICO CENTRAL (jefe de seguridad) el cual, a través del supervisor de
seguridad de la sede, coordinadora las acciones de blsqueda e identificacion

4 | del artefacto explosivo y las respectivas llamadas de ayuda externa.

e Al identificar el presunto artefacto explosivo, por ningin motivo debe ser

manipulado.

El NIVEL TACTICO CENTRAL (jefe de seguridad) notificara de evento
5 | generada a los demas integrantes del NIVEL TACTICO CENTRAL y escalara
la informacion al NIVEL TACTICO ESTRATEGICO.

El NIVEL TACTICO CENTRAL (jefe de seguridad) coordinara la llamada a
grupos de ayuda externa a través del supervisor de seguridad.

e El supervisor de seguridad notificara al coordinador de emergencias de la sede,
la orden de evacuar las instalaciones con apoyo de las brigadas de emergencia.
e Active Puesto Comando (PC)
7 | El coordinador de emergencia de la sede, estara atento a las indicaciones del
comandante del grupo de ayuda externa para movilizar al personal evacuado
a otro punto de encuentro de ser necesario.

e El comandante de la ayuda externa notificara al supervisor de seguridad y al
Coordinador de Emergencias de la sede la conveniencia de retomar procesos
por parte del personal evacuado.

e El coordinador de emergencias reportara al representante del nivel tactico
central lo observado.

8 | El representante del nivel tactico central serd quien dara la instruccién de
retomar procesos.

e Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro
retomar procesos, se procede a realizar el reporte, la investigacion y las labores
de recuperacion (reposicién, ubicacion y limpieza de equipos usados para el
control de la emergencia) y continuidad de los procesos.

Cualquier persona

Guarda de
seguridad,
Supervisor de
Seguridad

Supervisor de
Seguridad,
Nivel tactico central
(jefe de seguridad)

Nivel tactico central
Nivel tactico
estratégico

Nivel tactico central

Brigada de
emergencia, COE,
SST

Comandante de
ayuda externa,
Brigada de
emergencia, COE,
SST
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15.7. Procedimiento operativo normalizado (pon) para explosion al interior de

la sede
DIAGRAMA DE FLUJO DESCRIPCION RESPONSABLE
Una vez observe que ha ocurrido una EXPLOSION
INICIO en la sede, proceda a ejecutar el PON para notificar
1 | una emergencia. Si esta cerca del area afectada, Cualquier persona
proceda a retirarse, ponerse a salvo y preparese para
evacuar.
1. Identificacion de la explosion
2 Ejecutar PON de evacuacion. Brigada de emergencia,
¢ COE, SST

1. Ejecute PON:
Notificacién de la emergencia

- Brigada de emergencia,
\{_ 3 | Solicite ayuda externa COE, SST

2. Ejecute PON: NOTA:
Ev acuacion ’ . . .
Cuando se haga presente la ayuda externa el Coordinador de la Emergencia, sera

relevado por el Comandante de la Ayuda Externa.
El coordinador de emergencias y los brigadistas de emergencias seguiran operando

en coordinacion con el equipo de Ayuda Externa.

3. Solicite ay uda externa

¢ 4 Identifigue riesgos colaterales y suspenda el Brigada de emergencia,
suministro de gas natural y propano de la sede. COE, SST

4. Identifique riesgos colaterales y suspenda
el suministro de gas natural y propano
Coordine acciones de respuesta ante posibles

emergencias resultantes de la explosion como

A 5 incendios, atencién a lesionados a través de la Coordinador de
5. Ejecute PON: ejecucion de los PON correspondientes. emergencias de la sede
De acuerdo a los ev entos gereados poducto
de la explosion activ e los respectivos PON Ejecute PON para Acordonamiento

como son atencién de lesionados, incendio,

estructura colapsada, entre otros. Una vez controladas todas las emergencias producto

de la explosién, el Comandante de la Ayuda Externa
serd quien determine en primera instancia si es
seguro el reingreso a las instalaciones.

Comandante de ayuda

. externa
5. Ejecute PON: El rescate de las personas presentes en el area de la
Acordonamiento emergencia (zona de exclusion), estara a cargo de
los organismos de socorro especializados en este
tipo de emergencias.
El comandante de la ayuda externa, el Coordinador
) de Emergencias junto con la Brigada de Emergencias

coosinega de caniolada éad‘;r';‘;ruggg‘;'f{ o realizara una verificacion de las instalaciones y

la seguridad de las instalaciones y procesos de afectaciones del proceso para determinar el nivel de
las areas af ectadas seguridad de las mismas para verificar la
conveniencia de retomar procesos por parte del

¢ personal evacuado.

7. Verifique la seguridad de las instalaciones y 7 | El coordinador de emergencias reportara al Bngad%g%egg_rrgenma,
que es seguro retomar proceso. Coordine el representante del nivel tactico central lo observado. ’
reingreso controlado del personal evacuado

El representante del nivel tactico central serd quien
¢ daré la instruccién de retomar procesos.
8. Proceda a las acciones correspondientes de Si las condiciones de seguridad no estan dadas para
recuperacién. Elabore informe. retomar labores, el representante del nivel
estratégico establecera las acciones a seguir.
Una vez se haya controlado la emergencia y se
FN establezca que es seguro retomar procesos, se
8 procede a realizar el reporte, la investigacion y las Brigada de emergencia,
labores de recuperacion (reposicion, ubicacion y COE, SST

limpieza de equipos usados para el control de la
emergencia) y continuidad de los procesos.
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15.8. Procedimiento operativo normalizado (pon) para colapso estructural

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

1. Identificacién de la emergencia

v

1. Ejecute PON:
Notificacién de la emergencia

\_{_

2. Ejecute PON:
Evacuacion

\_(_

3. Solicite ay uda externa

!

4. Identifique riesgos colaterales y suspenda
el suministro de gas natural y propano

A

5. Ejecute PON:
De acuerdo a los ev entos gereados poducto
de la explosién activ e los respectivos PON
como son atencién de lesionados, incendio,
estructura colapsada, entre otros.

5. Ejecute PON:
Acordonamiento

6. Luego de controlada la emergencia,
coordine con el comandante de ay uda externa|
la seguridad de las instalaciones y procesos dg

las areas afectadas

v

7. Verifique la seguridad de las instalaciones y
que es seguro retomar proceso. Coordine el
reingreso controlado del personal evacuado

v

8. Proceda a las acciones correspondientes de
recuperacion. Elabore informe.

AN

8

DESCRIPCION

e Una vez observe que ha ocurrido un COLAPSO DE
ESTRUCTURAL en la sede, proceda a ejecutar el PON para
notificar una emergencia. Si esta cerca del area afectada,
proceda a retirarse, ponerse a salvo y preparese para
evacuar.

e Evalle la magnitud de la emergencia y determine si es
necesario ejecutar una evacuacion parcial o total.

e Ejecutar PON de evacuacion.

e Solicite ayuda externa

NOTA:

RESPONSABLE

Cualquier persona

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST

Cuando se haga presente la ayuda externa el Coordinador de la Emergencia, sera relevado

por el Comandante de la Ayuda Externa.

El coordinador de emergencias y los brigadistas de emergencias seguiran operando en

coordinacién con el equipo de Ayuda Externa.

e Identifique riesgos colaterales y suspenda el suministro de
gas natural y propano de la sede.

e Coordine acciones de respuesta ante posibles emergencias

resultantes del COLAPSO ESTRUCTURAL como incendios,

atencion a lesionados a través de la ejecucién de los PON

correspondientes.

Ejecute PON para Acordonamiento

e El rescate de las personas presentes en el area de la
emergencia (zona de exclusion), estard a cargo de los
organismos de socorro especializados en este tipo de
emergencias.

e Una vez controladas todas las emergencias producto del
COLAPSO ESTRUCTURAL, el Comandante de la Ayuda
Externa serd quien determine en primera instancia si es
seguro el reingreso a las instalaciones.

e El comandante de la ayuda externa, el Coordinador de
Emergencias junto con la Brigada de Emergencias realizara
una verificacion de las instalaciones y afectaciones del
proceso para determinar el nivel de seguridad de las mismas
para verificar la conveniencia de retomar procesos por parte
del personal evacuado.

e El coordinador de emergencias reportara al representante
del nivel tactico central lo observado.

e El representante del nivel tactico central sera quien dara la
instruccién de retomar procesos.

e Silas condiciones de seguridad no estan dadas para retomar
labores, el representante del nivel estratégico establecera
las acciones a seguir.

e Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca
que es seguro retomar procesos, se procede a realizar el
reporte, la investigaciéon y las labores de recuperacion
(reposicion, ubicacion y limpieza de equipos usados para el
control de la emergencia) y continuidad de los procesos.

Brigada de emergencia,
COE, SST

Coordinador de
emergencias de la sede

Comandante de ayuda
externa

Brigada de emergencia,
COE, SST

Brigada de emergencia,
COE, SST
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15.9. Procedimiento operativo normalizado (pon) para derrame de sustancia
guimica liquida y/o sélida

DIAGRAMA DE FLUJO

Identificacion de la emergencia

¢El derrame
es menor?

3. Ejecute PON:

- Notificacion de la
1. Ejecute estandar emergencia
para control de
derrames quimicos
menores
v 4. Ejecute PON
Evacuacion
2.Reporte el
incidente

\—/l/_

4. Solicite ay uda
extemna

H

5. Ejecute PON:

De acuerdo a los eventos gereados poducto
de la explosion active los respectivos PON
como son atencion de lesionados, entre otros
posibles.

5. Ejecute PON:
Acordonamiento

6. Luego de controlada la emergencia,
coordine con el comandante de ay uda externa|
la seguridad de las instalaciones y procesos d

las éreas afectadas

v

7. Verifique la seguridad de las instalaciones y
que es seguro retomar proceso. Coordine el
reingreso controlado del personal evacuado

v

8. Proceda a las acciones correspondientes de
recuperacion. Elabore informe.

DESCRIPCION

NOTA: Pare efectos del presente procedimiento, se entendera como:
e Derrame: Relacionado a escape de sustancia liquida

e Derrame menor: La sustancia quimica no representa peligro alguno por presencia de vapores téxicos y puede ser controlado

con los kits de derrames instalados en las areas donde se manipula y almacena.

e Derrame mayor: La sustancia quimica representa peligro debido a la presencia de vapores téxicos y no puede ser controlado

con los kit de derrames instalados en las areas donde se manipula y almacena.

Si el DERRAME DE LA SUSTANCIA QUIMICA es menor, proceda a
realizar las labores de control y disposicién de los productos quimicos
derramado

Nota: El control de derrame menor de la sustancia quimica, se debe
realizar de acuerdo al protocolo interno del area.

Nota: Sila emergencia es detectada por una persona ajena al area y/o procesos
donde se present6 la emergencia debe inmediatamente ejecutar PON para
notificar una emergencia.

2

3

4

8

Luego de controlado el derrame menor, se deber dar reporte a la direccion
del areay al departamento de salud ocupacional para realizar la respectiva
investigacion del incidente.

Si el DERRAME DE LA SUSTANCIA QUIMICA es mayor, ejecute PON
para notificar una emergencia.

Ejecute PON para evacuacion y solicite ayuda externa

NOTA:

Cuando se haga presente la ayuda externa el Coordinador de la
Emergencia, sera relevado por el Comandante de la Ayuda Externa.

El coordinador de emergencias y los brigadistas de emergencias seguiran
operando en coordinacién con el equipo de Ayuda Externa.

e Coordine acciones de respuesta ante posibles emergencias resultantes
del DERRAME DE SUSTANCIA QUIMICA como atencién a lesionados a
través de la ejecucion del PON correspondiente.

e Ejecute PON para Acordonamiento

e El rescate de las personas presentes en el area de la emergencia (zona
de exclusion), estara a cargo de los organismos de socorro especializados
en este tipo de emergencias.

e Una vez controlada la emergencia, el Comandante de la Ayuda Externa
sera quien determine en primera instancia si es seguro el reingreso a las
instalaciones.

e El comandante de la ayuda externa, el Coordinador de Emergencias junto
con la Brigada de Emergencias realizard una verificacion de las
instalaciones y afectaciones del proceso para determinar el nivel de
seguridad de las mismas para verificar la conveniencia de retomar
procesos por parte del personal evacuado.

e El coordinador de emergencias reportara al representante del nivel
tactico central lo observado.

e El representante del nivel tactico central serd quien daré la instruccion
de retomar procesos.

e Si las condiciones de seguridad no estan dadas para retomar labores, el
representante del nivel estratégico establecera las acciones a seguir.

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro
retomar procesos, se procede a realizar el reporte, la investigacion y las
labores de recuperacion (reposicion, ubicaciéon y limpieza de equipos
usados para el control de la emergencia) y continuidad de los procesos.

RESPONSABLE

Personal relacionado con las area
donde se manipulan y almacenan

sustancias quimicas

Cualquier persona

Personal relacionado con las area
donde se manipulan y almacenan

sustancias quimicas

Personal relacionado con las area
donde se manipulan y almacenan

sustancias quimicas

Coordinador de Emergencias de la

sede,
Supervisor de Seguridad,

Brigadista Administrativo, Voluntario

Brigadista,

Coordinador de Emergencias de la

sede,
Supervisor de Seguridad,

Brigadista Administrativo, Voluntario

Brigadista,

Comandante de ayuda externa

Brigada de emergencia, COE, SST

Brigada de emergencia, COE, SST
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15.20. Procedimiento operativo normalizado (PON) para manejo de
sintomatologia Covid-19 para estudiantes dentro de las instalaciones.

DIAGRAMA DE FLUJO DESCRIPCION RESPONSABLE
El  estudiante debe reportar la
sintomatologia ante el docente o Estudiante

1. Reportar
sintomas

v

2. Remisidén a la zona
de cuidado

3. Valoracion
medica

coordinador del programa.

El docente o coordinador del programa
remitira al estudiante a la zona de cuidado
de salud.

Docente, coordinador de
programa

Valoracion médica.

Determinar si el caso es sospechoso 0 no

Centro médico, servicio de
salud Areandina

Segun la valoracion médica el caso se
define como No sospechoso, se
procedera con la atencién normal en salud

Centro médico, servicio de
salud Areandina

5. Caso 4. Caso no
sospechoso sospechoso
Reporte de Procedimiento normal

Caso de atencion en salud

Segln la valoracién médica el caso se
define como sospechoso se notificara a la
EPS/linea COVID 123. Se dar4 inicio al
aislamiento de cerco epidemioldgico por
14 dias.

Centro médico, servicio de
salud Areandina, SST

6. Graves 7. Leves

Toma de
muestras

9. Negativo 8. Positivo
Enw’c’).a Notificacion de
estudio resultado y
remoto [

cerco
epidemiolégico

Notificacion de
retorno

Si el estudiante presenta sintomas graves,
se le designard un area protegida
posteriormente sera traslado a la IPS

Centro médico, servicio de
salud Areandina, SST

Si el estudiante presenta sintomas leves,
dara inicio al aislamiento con indicaciones
de la EPS

Centro médico, servicio de
salud Areandina, SST

Si la prueba arroja resultado positivo, se
notificara el resultado al estudiante y de
su cerco epidemiolégico a la ARL y
Secretaria de Salud

SST
Seguir indicaciones hasta tomar nuevas
pruebas por parte EPS
En caso de ser negativa la prueba, el
estudiante se aislar4, hasta que no
presente sintomas
SST

Se natificard al estudiante y a su cerco
epidemioldgico su para reintegro
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15.21. Procedimiento operativo normalizado (PON) para manejo de
sintomatologia Covid-19 para colaboradores dentro de las instalaciones.

DIAGRAMA DE FLUJO DESCRIPCION RESPONSABLE

El colaborador debe reportar la

1. | sintomatologia ante el jefe inmediato y a Colaborador
— SST de la sede.

1-‘Rep0f’[ar 2 Remitir al colaborador a la zona de sSST
smtcimas " | cuidado de salud.

2. Remisién a la zona Valoracion médica
de cuidado 3 Centro médico, servicio de
' salud Areandina

Determinar si el caso es sospechoso o no.

3. Valoracion
medica Segln la valoracién médica el caso se

define como No sospechoso, se le Centro médico, servicio de

4. . S ;
v realizara procedimiento normal de salud Areandina
ncién en salud.
5. Caso 4. Casono atencién en salud
sospechoso sospechoso
- ¢ Segln la valoracién médica el caso se
Reporte de Procedimiento normal 5 (é('eaflsnlle comocs:oos\s)ﬁjchosso se notlflcaarq ala Centlrodnl\edlcoa_servgéone
€dso de atencién en salud oflinea - S€ procedera  a sajud Areandina,
aislamiento de cerco epidemioldgico.

Si el colaborador presenta sintomas
6. Graves 7. Leves 6. |grabes, se le designara un area protegida
| ‘ posteriormente sera traslado a la IPS.

Centro médico, servicio de
salud Areandina, SST

Toma de

Si el colaborador presenta sintomas leves,
muestras

7. |se dard inicio al aislamiento con
indicaciones de la EPS.

Centro médico, servicio de
salud Areandina, SST

9. Negativo 8. Positivo Si la prueba arroja como resultado
positivo, se notificard resultado del
+, ¢ colaborador y de su cerco epidemioldgico
Envi6 a Notificacién de ala ARL y Secretaria de Salud.
estudio 8. SST
resultado y
remoto cerco [
epidemioldgico Seguir indicaciones hasta tomar nuevas
Notificacion de pruebas por parte EPS.
retorno

En caso de ser negativa la prueba, el
colaborador se aislar4, hasta que no
presente sintomas.

9. SST

Se notificara al colaborador y a su cerco
epidemioldgico para reintegro.
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15.22. Procedimiento operativo normalizado (pon) para manejo de
sintomatologia Covid-19 para estudiante fuera de las instalaciones.

DIAGRAMA DE FLUJO

al Areandina

1. Reportar sintomas

3. Reporte
a EPS

5. Caso
sospechoso

2. Seguimiento

4. Casono
sospechoso

'

Procedimiento
normal de
atencion en salud

6. Graves

7. Leves

I
9. Negativo

!

Envid a estudio
remoto

'

Notificacion de
retorno

Tomade
muestras

8. Positivo

k.

Notificacion de
resultado y cerco |—
epidemioldgico

DESCRIPCION

El estudiante debe reportar la
sintomatologia ante el docente o
coordinador del programa

Seguimiento por parte de centro médico
o servicio de salud Areandina y a su
cerco epidemiolégico

Reportar a la EPS/ Linea COVID 123

Segun la valoracion médica si el caso se
define como No sospechoso, se realizara
procedimiento normal de atencién en
salud

Segun la valoracion médica el caso se
define como sospechoso; de acuerdo
con la gravedad de los sintomas se
determinara si es grabe o leve.

Si el estudiante presenta sintomas
grabes, sera remitido a la IPS

Si el estudiante presenta sintomas leves,
sera aislado con indicaciones de la EPS

En el momento de tomar la prueba el
resultado es positivo, se notificard el
resultado al estudiante y de su cerco
epidemiologico a la ARL y Secretaria de
Salud

Segquir indicaciones hasta tomar nuevas
pruebas por parte EPS

En el momento de tomar la prueba el
resultado es negativa, el estudiante
iniciara labores de forma remota hasta no
presentar sintomas

Centro Medico notificara el retorno de
estudiante y de su cerco epidemiol4gico

RESPONSABLE

Estudiante

Coordinador de programa

Estudiante

EPS

EPS

EPS

EPS

SST

SST
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15.23. Procedimiento operativo normalizado (pon) para manejo de
sintomatologia Covid-19 para colaborador fuera de las instalaciones.

DIAGRAMA DE FLUJO DESCRIPCION RESPONSABLE

El colaborador debe reportar la

- 1. | sintomatologia a jefe inmediato y SST de Colaborador
INICIO
cada sede

1. Reportar sintomas
al Areandina l

2. Seguimiento

Se realiza acompafiamiento por parte de
SST y a su cerco epidemiolégico

SST

3. | Reportar a la EPS/ Linea COVID Colaborador

4. Casono
sospechoso

5. Caso ¢ Segun la valoracién médica si el caso se
sospechoso Procedimiento define como No sospechoso, se realizara
normal de procedimiento normal de atencién en
salud

EPS

atencion en salud

Segun la valoracion médica el caso se
define como sospechoso; de acuerdo
con la gravedad de los sintomas se
determinard si es grabe o leve.

EPS

6. Graves 7. Leves

Si el colaborador presenta sintomas

[ " | grabes, serd traslado a la IPS EPS

Si el colaborador presenta sintomas
7. | leves, sera aislado con indicaciones de la EPS
EPS

Tomade
muestras

En el momento de tomar la prueba el
resultado es positivo, se notificara el
resultado al estudiante y de su cerco
epidemioldgico a la ARL y Secretaria de
¢ 8. | Salud SST

9. Negativo 8. Positivo

Envio a estudio o
remoto Seguir indicaciones hasta tomar nuevas

Notificacion de pruebas por parte EPS
i resultado y cerco |—
. epidemioldgico En el momento de tomar la prueba el
Notificacién de resultado es negativa, el colaborador
retorno iniciara labores de forma remota hasta
9. |nNo presentar sintomas SST

SST notificara al colaborador y jefe el
retorno laboral y a su cerco
epidemioldgico su para reintegro
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16.IMPLEMENTACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS
16.21. Plan de capacitacion y entrenamiento

La Fundacion Universitaria del Area Andina establece un plan de capacitacion y
entrenamiento para las brigadas de emergencias el cual se puede evidenciar en el plan de
trabajo anual

16.22. Simulacros de emergencia

Se entiende por “Simulacro™ la representacion de situaciones de la manera mas aproximada
posible a la realidad del hecho o acontecimiento propuesto para ser simulado. El simulacro es
un ejercicio practico que implica la movilizacién de recursos y personal, la respuesta se mide
en tiempo real, se evallan las acciones realizadas y los recursos utilizados.

El simulacro es un ensayo acerca de cémo se debe actuar en caso de emergencia, siguiendo
un plan previamente establecido basado en procedimientos de seguridad y proteccion.
Permitiendo asi, probar la capacidad de respuesta de la poblacién y su ejercicio permite
evaluar y retroalimentar dichos planes®.

La representacién puede ser dramatizada y practica, incluyendo la accién como el elemento
mas importante. El simulacro incluye la participacion de grupos numerosos de personas que
actiian de acuerdo a un libreto o plan preestablecido el cual responde a los planes de cada
institucion para hacer frente a la situacion planteada y cuya practica, evaluacién y
actualizacién son en dltima instancia el objetivo del simulacro.

En resumen, un simulacro requiere que los participantes representen los roles que son reflejo
de la situacion o experiencia real, desarrollen acciones y tomen las decisiones
correspondientes a su funcion y/o responsabilidad.

16.22.1. Objetivos del Simulacro

Los objetivos de un ejercicio de simulacro estan planteados bajo tres aspectos principales: la
poblacion, la organizacién y los equipos o instrumentos; por tal razén se plantean los
siguientes objetivos:

e Evaluar el plan o parte del plan de emergencia y/o de contingencia, a través de la puesta
a prueba de los procedimientos establecidos.

e Identificar, corregir y actualizar fallas identificadas en el desarrollo del simulacro,
detectando puntos criticos en el proceso de ejecucion.

e Identificar la organizaciébn de la estructura organizacional para la atencién de
emergencias y su capacidad de gestion ante situaciones de emergencia.

e Evaluar la habilidad del personal involucrado en el manejo de la situacion en los niveles
de decisién y accion definidos como lo son el estratégico, el tactico y el operativo.
Disminuir el tiempo de respuesta ante una emergencia con relacion a ejercicios anteriores.
Articular el plan de emergencias de la organizacion con las entidades de ayuda externa.

3 Instituto Distrital para la Gestion del Riesgo y Cambio Climético IDIGER-CC. Guia para el desarrollo de simulacros. Diciembre
de 2013.

4 PEB — Plan de Emergencias de Bogota, Direccion de Prevencién y Atencion de Emergencias-DPAE, septiembre 2007.
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16.22.2. Clasificacion de los Simulacros
Los simulacros pueden clasificarse de la siguiente manera:
e Segun el nivel de informacion

o Simulacros avisados: Se utilizan para entrenar al personal. Se informa con
anticipacion el objetivo, fecha, hora.

o Simulacros No Avisados: Los participantes no son informados del objetivo del
simulacro, ni fecha y hora de realizacion. Se recomiendan so6lo cuando se hayan
realizado varios simulacros avisados.

e Segun la Cobertura del Plan

o Simulacros Especificos: Son los que se organizan para probar parte del plan de
emergencias y/o de contingencias. Puede ser para probar la cadena de llamadas,
ensayar las vias de evacuacién, identificar la alarma, reconocer los puntos de
encuentro, respuesta de la brigada, entre otros.

o Simulacros Generales: Son los que se realizan para probar todo el plan y
comprenden: notificacion, evacuacién, atencién y recuperacion.

e Segun las Areas Involucradas

o Simulacros Parciales: Son los que se organizan para probar parte del plan de
emergencias y/o de contingencias, para areas especificas de la organizacién por
ejemplo por pisos, plantas o edificios.

o Simulacros Totales: Son los que se realizan para probar todo el plan y comprenden
todas las areas de las Organizaciones

Nota: Los simulacros pueden desarrollarse combinando varios de las clases antes
mencionadas, por ejemplo: puede hacerse un simulacro avisado parcial o total y que
especificamente pruebe los procedimientos de evacuacion.

16.22.3. Simulacion y Simulacro

Las simulaciones y simulacros son ejercicios de entrenamiento que, a partir de la definicion
de escenarios supuestos cercanos a la realidad, se busca aplicar los procedimientos
operativos y evaluar la toma de decision de los responsables en la atencion de emergencias.
Las simulaciones se realizan por medio de ejercicios de mesa, sin necesidad de movilizar
recursos y suministros para la atencion de emergencias, en cambio los simulacros se
desarrollan de manera practica donde se requiere la movilizacion de recursos y suministros.

16.22.4. Escenarios de Aplicacion

Los simulacros se pueden desarrollar en los distintos escenarios, estos escenarios estan
previamente determinados por el listado de amenazas identificadas para la Fundacion
Universitaria del Area Andina en el andlisis de amenazas y vulnerabilidades.

16.22.5. Recomendaciones para realizar simulacros

Durante la realizacion de simulacros, se tienen en cuenta las siguientes recomendaciones:
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Se refuerza la vigilancia de sitios estratégicos dentro y fuera de las instalaciones.

Se da aviso previo a los sitios vecinos y a las autoridades competentes locales.

Se le asigna un acomparfante a las personas con impedimentos para desplazarse (Mujeres
en estado de embarazo, personas con limitaciones fisicas, respiratorias o cardiacas).

Se restringe el acceso a visitantes.

Internamente se informa previamente del ejercicio, a quienes las directivas de la
organizacién consideren necesario, pero teniendo en cuenta que entre mas personas estén
avisadas menos posibilidades hay de crear unas condiciones que se acerquen a la realidad
y por lo tanto mas dificil sera detectar errores y corregirlos oportunamente.

Se evitar hacer simultaneamente simulacros de evacuacion con exhibiciones de la brigada
(simulacros de rescate y atencién de lesionados o simulacros de extincion de incendios)
ya que esto tiende a hacer que la gente vea como de poca importancia el ejercicio de
evacuacion que realiza debido a que no es tan espectacular y llamativo como la exhibicion.
Se hace evaluacion posterior a través de reunion con todas las personas que tengan un
papel especifico de importancia asignado dentro del plan; dicha reunién tiene como
resultado la elaboracién de conclusiones y recomendaciones de mejoramiento para que
sean incorporadas dentro del plan o dentro de las condiciones de su implementacion.

Sin NINGUNA EXCEPCION, las practicas y los simulacros son de obligatoria participacion
para todos los que, al momento del simulacro, se encuentren dentro de las instalaciones
de la sede.

16.22.6. Anélisis tiempo de evacuacion general

Tiempo Definicion
., Tiempo transcurrido desde que alguien o algo detecta la emergencia,
1. Deteccion :
hasta que esta es reportada internamente.
> Alerta Tiempo transcurrido o!e’zsde que se reporta la emergencia, hasta que se da
la alarma de evacuacion a todo el personal.
3. Alarma Tiempo transcurrido desdg que se dz_i la orc_Ien de evacuar o todos los
ocupantes hasta que comienza a salir la primera persona.
4. Salida Tiempo que transcurre desde que sale la primera persona hasta que sale

la Gltima.

Se establece como tiempo real de evacuacion, desde cuando se simula u ocurre una
emergencia, hasta que sale la Ultima persona de la edificacién, en cada ejercicio o simulacro
se tomara este tiempo y se registrara como indicador de desempefio. Pero ademas se tendran
en cuenta los tiempos de verificacion y retorno a las actividades normales.

Punto de

Preparacion
encuentro

(Tiempo de vacio)

Deteccion
1

Alarma

‘ Salida

‘ Alerta

Tiempo de reaccion

Tiempo necesario
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16.22.7. Cronograma de Simulacros

Se realizaran simulacros de manera periddica con el fin de crear una cultura en cada uno de
los trabajadores que desempefian sus labores de la Fundacion Universitaria del Area Andina
los cuales se veran programados en el plan de trabajo establecido inicialmente.

17. TELEFONOS DE EMERGENCIA

Dentro de la Fundacion Universitaria del Area Andina, se establecieron tarjetas de
emergencia, las cuales se socializaron y se entregaron a los trabajadores en donde se
encuentran los nimeros a los cuales acudir en caso de presentarse una emergencia.
ANEXO 1. Informacién Plan Maestro de Emergencias

18.AUDITORIA

La Fundacion Universitaria del Area Andina establece dos auditorias anuales al plan de
emergencias y contingencias.
El proceso de auditoria estard basado en la revisidén de los siguientes procesos:

e Ejecucion del plan de Capacitacion.

e Ejecucion del cronograma de inspecciones internas (para el plan de emergencias) e
implementacion de las respectivas recomendaciones.

e Implementacién de recomendaciones de las inspecciones externas (por ejemplo, entes
gubernamentales).

e Ejecucion del cronograma de Simulacros y sus respectivos planes de trabajo derivados.

e Ejecucion de recomendaciones de procesos de auditorias anteriores.

Para los procesos de diagnéstico y auditoria se tomara como guia la lista de chequeo:

ANEXO 4. Lista de chequeo para diagnéstico y auditoria del plan de emergencias

19.ACTUALIZACION

La Fundacién Universitaria del Area Andina realizar4 la actualizacion del plan de
emergencias y contingencias teniendo en cuenta los siguientes momentos:

e Revision anual

e Cambios significativos en los procesos internos de la sede

e Cambios significativos en las estructuras fisicas de la sede

e Recomendaciones generadas de Auditorias, inspecciones de seguridad internas o de
entes gubernamentales

e Recomendaciones generadas de Simulacros

Todas las actualizaciones que se le realicen al Plan de Emergencias y Contingencias de la
Fundacion Universitaria del Area Andina, quedara registrado en el Numeral Uno
(REGISTRO DE CAMBIOS) de este documento.
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20.DEFINICIONES

ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar
a muerte, lesion, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la
calidad o perdida en el proceso.

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. O acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de
origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es
un factor de riesgo externo.

BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas
para prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIONAL: desmovilizacién total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: realizacion de la reunién posterior al finalizar el ejercicio, la
revision y recopilacion de los formularios correspondientes, la preparacién y entrega del
informe final a la gerencia.

COORDINADOR: persona que dirige las acciones de direccion del Plan.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS — CLE: es el o6rgano de coordinacion
interinstitucional local, organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas
acciones encaminadas a la reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la
preparacion para la atencion de las situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya
magnitud y complejidad no supere sus capacidades. Sus funciones estan determinadas
en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de
perturbacion funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en
sSu momento exige una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos
normalmente disponibles, produciendo una modificaciéon sustancial pero temporal, sobre
el sistema involucrado, el cual compromete a la comunidad o el ambiente, alterando los
servicios e impidiendo el normal desarrollo de las actividades esenciales.

IDIGER: Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético.

INCIDENTE o EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la
accion de personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.
MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un
evento adverso.

MITIGACION: Toda accion que se refiere a reducir el riesgo existente.

OBJETIVO DE SEGURIDAD: Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa
medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea
implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.

PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos
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generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones
de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir
los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten en la Organizacién.
PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos
PLANO: Representacion gréafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de
un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PMU: Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funcion de comando. Es una
funcién prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCI) y esta se aplica cuando varias
instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente donde cada institucion
conserva su autoridad, responsabilidad y obligacion de rendir cuentas.
PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: Es la base para la realizacion de tareas
necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el objetivo
particular y los responsables de la ejecucion de cada una de las acciones operativas en la
respuesta a la Emergencia.

PREPARACION: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de
responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

PREVENCION: Toda accion tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de los
espacios privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que por
su maghnitud, velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestién que involucre
al Estado y a la sociedad.

SCI: Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacién de instalaciones, equipamientos,
personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional
comun, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr
efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento
y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencién de los
desastres, asi como los requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacion
afectada.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica o
social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.
Es un factor de riesgo interno.

ZONA DE IMPACTO: Area afectada directamente por un incidente, evento o
emergencia, de origen natural o antropico, que sufre dafos, fallas o deterioro en su
estructura y funcionamiento normal.
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21.MARCO LEGAL

21.21. Legislacion Colombiana

LEY 9/79 CODIGO
SANITARIO
NACIONAL

Titulo Ill - Salud Ocupacional

Titulo VIII - Desastres.

Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, debera elaborar un plan de contingencia
para su respectiva jurisdiccion con los resultados obtenidos en los andlisis de
vulnerabilidad. Ademés, deberan considerarse los diferentes tipos de desastre que
puedan presentarse en la comunidad respectiva. EI Comité Nacional de Emergencias
elaborara, para aprobacion del Ministerio de Salud, un modelo con instrucciones que
aparecera en los planes de contingencia.

Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los programas de entrenamiento y
capacitacién para planes de contingencia en los aspectos sanitarios vinculados a
urgencias o desastres.

Paragrafo. El Comité Nacional de Emergencias, deberd vigilar y controlar las labores de
capacitacién y de entrenamiento que se realicen para el correcto funcionamiento de los
planes de contingencia.

CONPES 3146/01.

Estrategia para consolidar la ejecucién del Plan Nacional para la Prevencion y Atencién
de Desastres — PNPAD, en el corto y mediano plazo.

RESOLUCION
2400/79 ESTATUTO
DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad
industrial en los establecimientos de trabajo”

Articulo 2. Todos los empleadores estan obligados a Organizar y desarrollar programas
permanentes de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial”

DECRETO 614/84

“Por el cual se determinan las bases para la organizacion de administracién de salud
ocupacional en el pais”

Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes responsabilidades:

- Responder por la ejecucion del programa de Salud Ocupacional

RESOLUCION
1016 /89

“Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais”

Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias teniendo en
cuenta las siguientes ramas:

a) Rama Preventiva: Aplicacion de las normas legales y técnicas sobre combustibles,
equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas propias de la actividad
econdmica de la empresa.

b) Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccion de edificaciones con materiales
resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con
los riesgos existentes y el nUmero de trabajadores.

¢) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacion y organizacion de Brigadas
(seleccion, capacitacion, planes de emergencias y evacuacion), Sistema de deteccion,
alarma, comunicacion, inspeccion, sefializacion y mantenimiento de los sistemas de
control.

Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional deberd mantener actualizados los
siguientes registros minimos: Planes especificos de emergencias y actas de simulacro
en las empresas cuyos procesos, condiciones locativas o almacenamiento de materiales
riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro para los trabajadores, la comunidad
0 el ambiente.

LEY 1523/12

"Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan
otras disposiciones".
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“Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del Sistema Nacional

DIRECTIVA o2 » ”

para la Prevencion y Atencién de Desastres
MINISTERIAL No. o, . .
2a. Planes de Prevencion de Desastres en establecimientos educativos
13/92 ; i X

3. Planes de Emergencias en escenarios deportivos
“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral “

LEY 100 /93 9 9

Libro lll: Sistema General de Riesgos Profesionales

DECRETO 1295/94

“Por el cual se determina la organizacién y administraciéon del Sistema General de
Riesgos Profesionales”

Articulo 2. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales

a) Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar la salud individual o
colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos, biolégicos,
ergonémicos, de saneamiento y de seguridad.

RESOLUCION
7550 DE 1994

"Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo Nacional en la
prevencién de emergencias y desastres".

Articulo 3. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacién y desarrollo de un
proyecto de prevencién y atencion de emergencias y desastres, de acuerdo con los
lineamientos emanados por el Ministerio de Educacién Nacional, el cual hara parte
integral del proyecto educativo institucional. Este contemplara como minimo los
siguientes aspectos:

a) Creacion del comité escolar de prevencién y atencion de emergencias y desastres
como también brigadas escolares

b) Andlisis escolar de riesgos

¢) Plan de accién

d) Simulacro escolar ante una posible amenaza.

LEY 400 /1997

“Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo resistentes”

DECRETO 321 DE
1999

"Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas”.

Articulo 1. Adoptase el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres,
aprobado mediante Acta nimero 009 del 5 de junio de 1998 del Comité Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres, y por el Consejo Nacional Ambiental, cuyo texto se
integra como anexo del presente decreto.

Articulo 2. El objeto general del Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres
que sera conocido con las siglas -PNC- es servir de instrumento rector del disefio y
realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y corregir los dafios que éstos
puedan ocasionar, y dotar al Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de
Desastres de una herramienta estratégica, operativa e informatica que permita coordinar
la prevencion, el control y el combate por parte de los sectores publico y privado
nacional, de los efectos nocivos provenientes de derrames de hidrocarburos, derivados
y

sustancias nocivas en el territorio nacional, buscando que estas emergencias se
atiendan bajo criterios unificados y coordinados.

DECRETO No.
3888 /07

“Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se conforma la Comisién Nacional
Asesora de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones”

Articulo 2. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para Eventos
de Afluencia Masiva de Publico es servir como instrumento rector para el disefio y
realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al Sistema Nacional para
la Prevencién y Atencion de Desastres de una herramienta que

permita coordinar y planear el control y atencién de riesgos y sus efectos asociados
sobre las personas, el ambiente y las instalaciones en esta clase de eventos. Este Plan
se complementara con las disposiciones regionales y locales existentes.
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Articulo 5. Actualizacion del Plan.

Cuando las circunstancias lo ameriten, el Plan Nacional de Emergencias y Contingencia
para Eventos de Afluencia Masiva de Publico debera ser actualizado por el Comité
Nacional para la Prevencion y Atencién de Desastres o por el Comité Técnico Nacional,
por delegacién que haya recibido de aquél, en todo caso, con la

asesoria de la Comision Nacional Asesora de Programas Masivos creada por este
decreto.

Articulo 20. Planes institucionales.

Los organismos operativos del Sistema Nacional para la Prevencion y Atenciéon de
Desastres elaboraran sus propios planes institucionales para la atencién de los eventos
de afluencia masiva de publico, los cuales se articularan con los Planes Locales de
Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico.

Decreto 926 de
2010

Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para
construcciones sismo resistentes NSR-10

Ley 769 de 2002.
Cédigo Nacional
de Transito.

Articulo 1. Ambito de aplicacién y principios. Las normas del presente codigo rigen en
todo el territorio nacional y regulan la circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros,
conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de transito y vehiculos por las vias
publicas o privadas que estén abiertas al publico, o en las vias privadas, que
internamente circulen vehiculos; asi como la actuacion y procedimientos en las
autoridades de transito.

Ley 1575 de 2012
Sistema Nacional
de Bomberos.

Por medio de la cual se establece la Ley General de Bomberos de Colombia.

Articulo 1°. Responsabilidad compartida. La gestién integral del riesgo contra incendio,
los preparativos y atencién de rescates en todas sus modalidades y la atencion de
incidentes con materiales peligrosos es responsabilidad de todas las autoridades y de
los habitantes del territorio colombiano, en especial, los municipios, o quien haga sus
veces, los departamentos y la Nacidn. Esto sin perjuicio de las atribuciones de las
demas entidades que conforman el Sistema Nacional para la Prevencion y Atencién de
Desastres.

RETIE Resolucién
90708 de 2013

Resolucién Min. Minas y Energia. Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas, con
sus ajustes.

Decreto 1072 de
2015

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Resolucién 0312
de 2019

Articulo 6. Responsabilidades de las Administradoras de Riesgos Laborales para
empresas con diez (10) o menos trabajadores y unidades de produccién agropecuaria
con diez (10) o menos trabajadores de forma permanente.

Articulo 12. Responsabilidades de las Administradoras de Riesgos Laborales para las
empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores y unidades de produccion
agropecuaria de once (11) a cincuenta (50) trabajadoras permanentes.

REOLUSION 666
de 2020

Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad para mitigar,
controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del CORONAVIRUS COVID 19

RESOLUCION
3459 DE 1994

“Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo de Bogota D.C. en la
prevencion y atenciéon de emergencias”

ACUERDO 20/95

“Por el cual se adopta el Cédigo de Construccion del Distrito Capital de Bogota, se
fijan sus politicas generales y su alcance, se establecen los mecanismos para su
aplicacion, se fijan plazos para su reglamentacion prioritaria y se sefialan
mecanismos para su actualizacién y vigilancia.”

RESOLUCION
1428 DE 2002

"Por la cual se adoptan los Planes Tipo de Emergencias en seis escenarios
Distritales, se modificay adiciona la Resolucién 0151 del 06 de febrero de 2002".
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“Por el cual se organiza el régimen y el Sistema para la Prevencién y Atencién de
Emergencias en Bogota Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”

Articulo 7- Planes de Emergencias

Se adoptaran para cada una de las entidades y comités sectoriales, y estableceran con
claridad cuales son las funciones de respuesta, autoridades responsables de cumplirlos y
los recursos que se pueden y deben utilizar.

Paragrafo. La adopcién de los planes correspondera por comités sectoriales, al tenor del
Decreto 87/03 y a los representantes legales de las entidades en los demas casos.
Articulo 8 — Planes de Contingencia

Son aquellos que deben adoptarse para el Distrito Capital en su conjunto, sus entidades y
sectores, por las mismas autoridades sefialadas en el paragrafo del articulo 7 precedente,
para responder especificamente a un tipo determinado de situacion de calamidad,
desastre o emergencia.

DECRETO 423/06

“Por el cual se adopta el Plan Distrital para la prevencién y Atencién de
Emergencias para Bogota D.C.”

Articulo 18 - Planes de Emergencias.

En armonia con el articulo 7° del decreto 332 de 2004 los Planes de Emergencias son
instrumentos para la coordinacién general y actuacion frente a situaciones de calamidad,
desastre o0 emergencia. Definen las funciones y actividades, responsables,
procedimientos, organizacion y recursos aplicables para la atencion de las emergencias
independientemente de su origen o naturaleza.

Articulo 19 — Planes de Contingencia.

En armonia con el articulo 8° del Decreto 332 de 2004, los Planes de Contingencia son
instrumentos complementarios a los planes de emergencias, que proveen informacion
especifica para la atencién de desastres o emergencias derivadas de un riesgo o territorio
en particular. Un plan de contingencia desarrolla en detalle aspectos pertinentes para la
respuesta que solo son propios del riesgo y el territorio al que este referido. Los planes de
contingencia se organizan por tipo de riesgo, tales como deslizamientos, inundaciones,
incendios forestales, materiales peligrosos y aglomeraciones de publico, entre otros. Los
planes de continencia pueden ser desarrollados por la Administracién Distrital en sus
diferentes niveles (central, institucional o local), por el sector privado y por la comunidad.

RESOLUCION
No. 375 /06

“Por la cual se establecen las condiciones basicas para las empresas que prestan el
servicio de logistica en las aglomeraciones de publico en el Distrito Capital”
Articulo 2. Numeral 3. Capacitacion minima del personal

DECRETO 633/07

“Por el cual se dictan disposiciones en materia de prevencién de riesgos en los
lugares donde se presenten aglomeraciones de publico y se deroga el Decreto 043
de 2006 el cual regulaba antes la materia”

Articulo 5- Planes de Contingencia

De conformidad con lo previsto en los articulos 8° y 9° del Decreto Extraordinario 919 /89 y
en el articulo 15 del Decreto Distrital 332 /04, todas las entidades o personas publicas o
privadas responsables de edificaciones, instalaciones o espacios en los cuales se realicen
aglomeraciones de publico, deberan preparar y observar planes de contingencia que
incluyan los analisis de riesgos y las medidas de prevencién, preparacion y mitigacion, en
forma y condiciones que establezca la DPAE (hoy IDIGER).
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ACUERDO
DISTRITAL 341
/08

“Por el cual se adiciona el acuerdo No. 30 de 2001 y se establece la relacion de un
simulacro de actuacidn en caso de un evento de calamidad publica de gran
magnitud con la participacion de todos los habitantes de la ciudad”

Articulo 4. La Administracién Distrital promovera acciones para que todos los patrones con
caracter de empresa y domicilio en la ciudad de Bogotéa, de acuerdo con las normas en
materia de riesgos profesionales y salud ocupacional, y en especial la Resolucion 1016 de
1989 del Ministerio de la Proteccion Social, informe a la Direccion de Prevencion y
Atencion de Emergencias —-DPAE (hoy IDIGER)- sobre la implementacion de sus planes
de emergencia, para ello contara con un plazo de cuatro meses contados a partir de la
aprobacion del presente Acuerdo, a través del formulario electrénico que para este fin
elabore esta entidad.

RESOLUCION
No. 004/09

“Por la cual se adopta la version actualizada del Plan de Emergencias de Bogota, el
cual establece los parametros e instrucciones y se definen politicas, sistemas de
organizaciéon y procedimientos interinstitucionales para la administraciéon de
emergencias en Bogota D.C.”

Deroga las Resoluciones 137/07, 195 y 196 del 2008.

Capitulo 2.2. Fortalecimiento de las operaciones de emergencias.

21.22. Normas Técnicas Colombianas

NTC-5254

Gestion de Riesgo.

Guia Técnica
Colombiana 202/06

Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones. Medios de
Evacuacion y Cédigo NFPA 101.

Coédigo de Seguridad Humana.

Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las edificaciones en cuanto a

NTC-1700 salidas de evacuacion, escaleras de emergencia, iluminacién de evacuacion, sistema de
proteccion especiales, nimero de personas méximo por unidad de area, entre otros
requerimientos; parametros que son analizados con base en el uso de los edificios es
decir comercial, instituciones educativas, hospitales, industrias, entre otros.

Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles.
Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspeccién y mantenimiento de

NTC-2885 por.tétiles, igualmente el codigo 2_5 de la NFPA Standard for the inspection, testing and
maintenance of Water — Based fire protection systems USA: 2002. Establece la
periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de las partes componentes
de un sistema hidraulico contra incendio.

NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.

NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.

NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.

NTC-4144 Edificios. Sefalizacion.

NTC-4145 Edificios. Escaleras.

NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.

NTC-4279 Vias de circulacion peatonal planas.

NTC-4695 Sefializacién para transito peatonal en el espacio publico urbano.

NTC-2388 Simbolos para la informacion del puablico.

NTC-1867 Sistemas de sefiales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos.

21.23. Otras

Normas
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NFPA 101/06. Life Safety Code. (Cddigo de Seguridad Humana).
Standard en Disaster/Emergency Management and Business Continuity Programs.
NFPA 1600/07. (Norma sobre manejo de Desastres, Emergencias y Programas para la Continuidad
del Negocio).
Convencion sobre los
Derechos de las Naciones Unidas en el cual esta la convencion sobre los Derechos de las Personas
Personas con con Discapacidad y el Protocolo Facultativo, a la cual le deben dar cumplimiento los
Discapacidad y el estados partes (Colombia firmo en mayo de 2011).
Protocolo Facultativo
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2. INTRODUCCION
La Fundacion Universitaria del Area Andina, en sus mas de 34 afios de trayectoria
académica esta comprometida con la seguridad y salud en el trabajo de las partes interesadas,
(trabajadores, contratistas, visitantes, estudiantes) desarrollando actividades de prevencion y
promocion de la salud de acuerdo a la normatividad legal vigente, estando dentro de este el
disefio, implementacién y aplicacién de un plan de preparacion y atencion de emergencias
evidenciando que en las actividades cotidianas se pueden presentar situaciones que afectan

de manera repentina el diario proceder.

Estas situaciones son de diferente origen: Naturales (vendavales, inundaciones, sismos,
tormentas eléctricas, etc.), Antrépicas o Tecnoldgicas (incendios, explosiones, derrames de
combustibles, fallas eléctricas, fallas estructurales, etc.), Sociales (atentados, vandalismo,
asonada, terrorismos, amenazas de diferente indole, etc.) y Bioldgico (Virus (SARS- CoV-2),
bacterias, fluidos, etc.). Por tal motivo, todo plan de emergencias se fundamenta en las
actividades de prevencion y preparacion, buscando mejorar el desempefio en la
administracion y atencién de emergencias de sus niveles ESTRATEGICOS, TACTICOS Y
OPERATIVOS.

La Fundaciéon Universitaria del Area Andina interesada en aplicar las directrices
determinadas en las politicas de seguridad de la entidad, y asi actuar de manera oportuna,
eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre, emergencia sanitaria que se
presenten ha definido sus métodos de evaluaciébn de amenazas, la vulnerabilidad y las
medidas de intervencion, tomando como base los parametros técnicos establecidos definida
por el Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético IDIGER, este plan de
emergencias se actualizara cuando sucedan cambios significativos en procesos, reformas
locativas de infraestructura que aporten condiciones de riesgos especiales o cuando la
legislacién y marcos normativos estén relacionados con la medidas de salud publica como

respuesta de aislamientos o cuarentenas.
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3. JUSTIFICACION
El hombre, la naturaleza y su desarrollo, se han enfrentado a diferentes retos a través de la
historia con los riesgos que este le genera. La historia nos ha ensefiado con sucesos grabados
en la memoria de los colombianos a estar atentos ante los diferentes riesgos que nuestro
desarrollo y la naturaleza nos genera.
Teniendo en cuenta los efectos de las consecuencias nefastas que cualquier emergencia
puede ocasionar, la Fundacion Universitaria del Area Andina es consciente de la
responsabilidad que tiene frente la reduccion del riesgo y lograr una menor afectacion para la
misma en términos humanos, materiales y econémicos.
Son diferentes los escenarios de desastre que se pueden presentar al término de emergencia,
pues asi como la mano del hombre y su inteligencia pueden generar situaciones de
emergencia, la misma debe preparar a la Fundacion, priorizando el riesgo presente, a
organizar las personas y disponer de los recursos necesarios para garantizar la intervencion
antes, durante y después de que suceda una emergencia, es por ellos que el plan de
Emergencias esta en proceso de actualizacién y mejora continua.
Con el fin de fortalecer la imp